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1. Conocimiento y Cumplimiento de Leyes y Normas
2. Apego alos Intereses de la SEDESOL

Resultados de la Evaluacion Anual de Conocimientos del Cédigo de Etica'y
Conducta

Se desarrolld una plataforma para aplicar el cuestionario que permita evaluar el apego
a los Codigos de Etica y de Conducta de los servidores publicos de la Dependencia,
misma que se encuentra pendiente de ser implementada.

Como parte de las acciones para formalizar una declaracion del cumplimiento de los
Codigos de Etica y de Conducta se estd aplicando la Declaracion anual en la que
manifiesten el compromiso de cumplir lo dispuesto en estos dos codigos.
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3. Ejercicio del Cargo PuUblico

Quejas y Denuncias, Inconformidades, Procedimientos Administrativos de
Responsabilidades.

Procedimientos Administrativos de Responsabilidades

RESULTADOS SANCIONATORIOS
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3. Ejercicio del Cargo PUblico

Quejas y Denuncias, Inconformidades, Procedimientos Administrativos de
Responsabilidades.

Comentarios del Vocal Ejecutivo:

Durante los meses de julio a septiembre 2014, se iniciaron 164 procedimientos
administrativos de responsabilidades, que aunado a los 78 que se encontraban en trdmite
dan un total de 242 procedimientos, de los cuales se concluyeron 148, de éstos 102
resultaron sin sancidn y 46 con sancion, quedando en trdmite 94.

De los procedimientos concluidos, se impusieron las sanciones consistentes en:
12 Inhabilitaciones
01 Destitucion
26 Suspensiones
08 Amonestaciones Privadas

De los procedimientos resueltos sin sancion, se emitieron:
81 abstenciones
21 inexistencias de responsabilidad
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5. Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica Gubernamental

En materia de transparencia y acceso a la informacion al 30 de septiembre
de 2014 se tienen los siguientes resultados:

Solicitudes de Acceso a la .
oy o NUmero
Informacion recibidas,
1 al 31 de julio de 2014 127

1 al 31 de agosto de 2014 161

1 al 30 de septiembre de 2014 221

509

1 de julio al 30 de Concluidas: 470 En proceso: 39
septiembre de 2014, se De las cuales:
presenta el nOmero de Disponibilidad de la

solicitudes concluidas, informacion: 14

asi como las que se Prérroga: 2

encuentran en proceso. Solicitud de Informacion
Adicional: 23
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4. Rendicion de Cuentas

Se habilitdé el portal en internet para captar quejas y denuncias confra las y los
servidores publicos de la SEDESOL en temas de ética:

http://www.2006-2012.sedesol.gob.mx/es/SEDESOL/Quejas comite

Se creo la cuenta de correo electronico comite.etica@sedesol.gob.mx que se
encuentra vinculado al referido portal, para recibir las quejas y denuncias.

Al 01 de diciembre de 2014 se han recibido 3 quejas o denuncias, mismas que se han
remitido al drea que corresponde.
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7. Clima Organizacional



Oficialia Mayor
SE_DEE Direccion General de Procesos y Estructuras Organizacionales

SEDESOL
Estadisticos con base en 3,686 encuestas
Factor VI. Comunicacidn

FACTOR VI / 2014

6.- En mi trabajo nos comunicamos de forma efectiva 74
entre las diferentes dreas.
22.- En mi trabajo utilizamos de forma eficiente los 78
medios de comunicacion interna.
39.- Mis superiores comunican la vision, la mision y los 75
valores de la organizacion.

prOMEDIO DEL FACTOR SEDESOL ([ /¢

GLOBAL APF




Oficialia Mayor
SE—DE&“ R Direccién General de Procesos y Estructuras Organizacionales

SEDESOL
Estadisticos con base en 3,686 encuestas
Factor VIIl. Calidad de Vida Laboral

FACTOR VIII / 2014

8.- En mi institucion existen condiciones de seguridad H 73
e higiene para realizar mi trabajo.

28.- En mi drea conciliamos con respeto las )

diferencias que se presentan con los compaferosde [ T 77
trabajo. ]

41.- Mi jefe me trata conrespetoy confianza. | ] 86
55.- Me siento feliz haciendo mitrabcjo. [ "1 9

64.- Mi institucion da respuesta oportuna a _ 79
observaciones sobre limpieza y seguridad.

PROMEDIO DEL FACTOR SEDESOL | 80

GLOBAL APF | 81




Oficialia Mayor
SE—DEﬂ“ 8 F Direccion General de Procesos y Estructuras Organizacionales

SEDESOL
Estadisticos con base en 3,686 encuestas
Factor X. Colaboracién y Trabajo en Equipo

FACTOR X / 2014

10.- Mi jefe promueve la integracion de nuestro “ 77
equipo de frabagjo.

25.- En mi institucion recibimos capacitacion para _ 70
trabajar en equipo.

43 Cuando A0 o8 SAVIpe Dusco soluciones T T T S e 50
que beneficien a todos.

57 BRIl red Companimos recursos pard I I S ] 79
fomentar el frabajo en equipo.

PROMEDIO DEL FACTOR SEDESOL - | 79

GLOBAL APF | 81




SEDESOL

Factor XI. Liderazgo y Participacion

Oficialia Mayor

Direccion General de Procesos y Estructuras Organizacionales

SEDESOL
Estadisticos con base en 3,686 encuestas

FACTOR X

11.- Mi jefe es congruente en lo que dice y lo que

hace.
26.- Mi jefe me proporciona la informacio

n necesaria

para tomar decisiones en el desempeno de mi trabajo

y cumplimiento de mis metas.

44.- Mi jefe es un servidor publico ejemplar.

58.- Mi jefe estd abierto para recibir sugerencias y

comentarios.

66.- Mi jefe distribuye el trabajo de acuerdo a
capacidades o competencias.

PROMEDIO DEL FACTOR SEDESOL

GLOBAL APF

/ 2014

| 77

78

| 81

| 77

| 81
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8. Desarrollo Laboral



s B ! Oficialia Mayor
SEDESDL e Direccidn General de Procesos y Estructuras Organizacionales
SECRETARIA DE iy 2L §

SEDESOL
Estadisticos con base en 3,686 encuestas
Factor Il. Capacitacion Especializada y Desarrollo

FACTOR Il / 2014

2.- La capacitacion que recibo estd relacionada * 73
con mi desarrollo profesional.
18.- En mi institucion el programa de capacitacion _ 73
esta alineado a mis funciones.
35.- Aplico la capacitacion que recibo para mejorar _ 84
mi desempeno en el frabajo.
52.- Mi jefe me permite cumplir con la capacitacion _ 83
que tengo programada.

pROMEDIO DEL FACTOR sEDEsOL [N s

GLOBAL APF | 81
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9. Salud, Seguridad e Higiene, Proteccion
Civil y Medio Ambiente



Oficialia Mayor
SE—DE&“ R Direccién General de Procesos y Estructuras Organizacionales

SEDESOL
Estadisticos con base en 3,686 encuestas
Factor VIIl. Calidad de Vida Laboral

FACTOR VIII / 2014

8.- En mi institucion existen condiciones de seguridad H 73
e higiene para realizar mi trabajo.

28.- En mi drea conciliamos con respeto las )

diferencias que se presentan con los compaferosde [ T 77
trabajo. ]

41.- Mi jefe me trata conrespetoy confianza. | ] 86
55.- Me siento feliz haciendo mitrabcjo. [ "1 9

64.- Mi institucion da respuesta oportuna a _ 79
observaciones sobre limpieza y seguridad.

PROMEDIO DEL FACTOR SEDESOL | 80

GLOBAL APF | 81
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10. Equidad y Perspectiva de Género

La Unidad de la Abogada General y Comisionada para la Transparencia,
Coordina y supervisa el Mecanismo y Prevencion, Atencidén y Seguimiento a
Casos de Discriminacion y Violencia Laboral en sus diversas formas en especial

el hostigamiento y acoso sexual.
El cual, atiende 3 ejes estratégicos:
1. Prevencién y Difusion

2. Atencidon y Seguimiento de Quejas
3. Sistematiza y analiza la informacién obtenida
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10. Equidad y Perspectiva de Género

El dia 9 de Septiembre de 2014, se cred la Unidad de lgualdad de Género,
Unidad que es responsable de dirigir y coordinar estrategias, acciones y
proyectos para la implementacion e institucionalizacion de la perspectiva vy
transversalidad de género, asi como la de impulsar una cultura de igualdad e
inclusion social en la SEDESOL.

Se impartio al personal de la SEDESOL, el curso basico de “Derechos Humanos”.



