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SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO ESPECIFICOS,
DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS

Observaciones Mes y Afilo Promedio

Fortalecer la Desarrollar un Direccion de 31/07/2011 Contar con [Plan Estratégico de Programa Septiembre
Planeacion Plan Desarrollo u n |largo plazo Estratégico -2011 100.00%
Estratégica Estratégico de documento de Largo
mediante la Largo Plazo. d B e Plazo 2011-
elaboracion de un planeacion 2018
estratégica
plan de largo de largo
plazo plazo que
facilite la
toma de
decisiones.
Analizar la Realizar un Direccién de Contar con |[Diagndstico de la 100 Diagnéstico Septiembre]
problematica diagnéstico Desarrollo 31/07/2011 u n |problematica de la de | a -2011 100.00%
asociada tanto a especifico documento |aperturay cierre de Problematica
la apertura como sobre la _ que permita [tiendas. de Apertura
al cierre de problematica conocer la y Cierre de
tiendas asociada problemética Tiendas
tanto a la de | a
apertura como apertura y
al cierre de cierre de
tiendas. tiendas para
la toma de
decisiones.
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Fortalecer los 1) Desarrollar Direccion de Incrementar |1) Sistema para 100 Sistema Septiembre
3 factores para un Sistema Operaciones 29/06/2012 | a |eficientar el p a r a -2011 80.00%
incrementar el para eficientar satisfaccion [levantamiento de eficientar el
grado de IeI g e i 'I 0 s |pedidos en tiendas. Ie\éantargident
- i evantamiento eneficiarios o de pedidos
Eztrllseff?;g:i)gsde los de pedidos en derivado de en tiendas
tiendas. u n
surtimiento
eficiente de
tiendas.
2) Realizar un Direccion de Incrementar |2) Estudio de 60 "Términos Septiembre
Estudio de Desarrollo 30/12/2011 | a |Seguimiento de d e -2011
Seguimiento satisfaccion |Satisfaccion de Referencia
de de | os |beneficiarios del Estudio
Satisfaccion beneficiarios d e
de derivado de Seguimiento
Beneficiarios u n 2011 de la
surtimiento percepcidn
eficiente de de los
tiendas beneficiarios
del PAR"y el
primer
entregable
del estudio
"Propuesta
de estrategia
metodolégic
a"
Contar con una Promover la Direccion de Resultado |Documentos de 100 -Oficio de Septiembre]
4 agenda para la realizacion de Desarrollo 3012/2011 | sophre la respuesta sobre la envio de -2011 100.00%
realizacion de la una factibilidad |factibilidad técnica Agenda de
evaluacién de los quluacic’m de técnica vy |y presup.uestal Evaluacion
impactos del los impactos presupuestal |para realizar la PDF -
Programa del Programa para reallgar evaluacion de los Agenda de
de Abasto la evaluacion [impactos del Evaluacién
Rural. de los |[Programa. PDF -
impactos del Términos de
Programa. Referencia
d e
Incubadora
d e
Evaluacione
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Contar con una Promover la Direccion de Resultado |Documentos de 100 s de Impacto Septiembre|
4 agenda para la realizacion de Desarrollo 30112/2011 | sophre la respuesta sobre la a Programas -2011 100.00%
realizacion de la una factibilidad |factibilidad técnica Sociales
evaluacion de los | Evaluacion de técnica y |y presupuestal PDF -
impactos del los impactos presupue_stal para rgalizar la Documento
Programa del Programa para reallgar evaluacion de los d e
de Abasto la evaluacion |[impactos del Incubadora
Rural. de los |[Programa. d e
impactos del Evaluacione
Programa. s de Impacto
a Programas
Sociales
DOCX
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