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1 Aguascalientes 3,414 2,884 6,298

2 Baja California 13,489 9,797 23,286

3 Baja California Sur
1,622 1,317 2,939

4 Campeche 2,024 2,811 4,835

5 Coahuila 7,653 6,649 14,302

6 Colima 3,683 2,312 5,995

7 Chiapas 6,188 4,273 10,461

8 Chihuahua 7,577 7,805 15,382

9 Ciudad de México 55,651 42,321 97,972

10 Durango 6,368 4,237 10,605

11 Guanajuato 14,120 10,560 24,680

12 Guerrero 8,047 4,939 12,986

13 Hidalgo 12,217 7,936 20,153

14 Jalisco 13,054 13,829 26,883

15 México 39,976 31,586 71,562

16 Michoacán 15,094 7,216 22,310

17 Morelos 8,119 5,390 13,509

18 Nayarit 4,939 4,292 9,231

19 Nuevo León* 9,316 8,751 18,067

20 Oaxaca 9,223 9,442 18,665

21 Puebla 15,300 14,346 29,646

22 Querétaro 4,898 6,344 11,242

23 Quintana Roo 3,168 2,596 5,764

24 San Luis Potosí 10,390 4,888 15,278

25 Sinaloa 5,659 6,321 11,980

26 Sonora 7,815 6,594 14,409

27 Tabasco 4,236 4,513 8,749

28 Tamaulipas 11,718 8,946 20,664

29 Tlaxcala 4,280 1,508 5,788

30 Veracruz 14,927 13,537 28,464

31 Yucatán 4,414 2,994 7,408

32 Zacatecas 4,442 4,105 8,547

333,021 265,039 598,060

641,952

1,283,903

93.2

46.6

Fuente: Dirección de Programas Estatales

Avance semestral %

Avance anual %

Total al 

semestre

Meta Semestral 

Meta Anual 

Primer 

tr imestre

Cuadro 1.

Afiliación de Personas Adultas Mayores

Al 30 de Junio de 2018

No. 

Subtotal

Entidad Federativa
Segundo 

trimestre

SEDESOL ---- 



 Pr imer 

tr imestre

Segundo 

tr imestre

Total al 

semestre 

980                1,011             1,991             

336                478                814                 

31                   45                   76                   

1,347            1,534            2,881             

3,260             

6,521             

88.4               

44.2               

Fuente: Subdirección Jurídica

Subtotal

Avance semestral  %

Avance anual %

Meta Anual 

Meta Semestral

Servicios

Asesorías Jurídicas de forma presencial, telefónica o vía correo electrónico

Asistencia jurídica y trámites administrativos 

Canalizaciones 

Cuadro 2.

Total Servicios de Asesoría Jurídica en Ciudad de México

Al 30 de junio de 2018
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Unidad de medida Primer trimestre 
Segundo 

trimestre

Total al 

semestre

Consultas

médicas

generales 

                          3,723                      2,709                      6,432 

Consultas médicas de 

especialidad 
                          2,985                      2,984                      5,969 

Subtotal 6,708                     5,693                 12,401              

13,376

26,751

92.7

46.4

Cuadro 3.

Número de Consultas Médicas en el Centro de Atención Integral

Al 30 de junio de 2018

Fuente: Dirección de Atención Geriátrica

Meta Semestral

Meta Anual 

Avance semestral %

Avance anual %
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 Instalada Ocupada No ocupados *

19 17 2

25 17 8

21 18 3

21 13 8

38 26 12

50 37 13

174 128 46

25 13 12

22 16 6

20 14 6

20 13 7

32 24 8

20 9 11

30 30 0

169 119 50

Cuadro 4.

Capacidad de Albergues y Residencias de día operadas por el Inapam

Al 30 de junio de 2018

Prof. Antonio de Haro Saldivar 

Heroes del 47

Dr. Atl

Corpus Christi

Guadalupe Proletaria

Cerro San Andres

Primer Semestre

*Los espacios en albergues y residencias de día no ocupados se encuentran en dicho estatus en virtud de que la infraestructura del inmueble no permite la 

accesibilidad de las PAM a dichos espacios, lo cual dificulta poderles brindar la atención integral en apego al Modelo de Atención Gerontológica.

Fuente: Dirección de Atención Geriátrica

Total Residencias de día

Tipo de Centro Nombre del Centro

Capacidad

Albergues

Alabama

Nebraska

Moras

Gemelos

Nicéforo Guerrero

Celsa Aguirre Vda. de Bravo

Total Albergues

Residencias de 

día

Mitla

SEDESOL 
.'i[CRUA.IA D� 

l)(SAll.ROLl.0 SOC'lA� 

¡ • 
\;.,,./ 

••1NAPAM 11 ;;;;;;;;;TOW,,::� 
•IUO""SAD.,._U,1 .... ,QHI 

Anexos del Informe 



1 Aguascalientes 93 119 212

2 Baja California 249 477 726

3 Baja California Sur 47 47 94

4 Campeche 0 70 70

5 Coahuila 1,729 2,084 3,813

6 Colima 12 14 26

7 Chiapas 23 46 69

8 Chihuahua 30 23 53

9 Ciudad de México 2 6 8

10 Durango 42 75 117

11 Guanajuato 223 147 370

12 Guerrero 85 185 270

13 Hidalgo 31 62 93

14 Jalisco 122 182 304

15 México 485 445 930

16 Michoacán 37 43 80

17 Morelos 163 109 272

18 Nayarit 12 37 49

19 Nuevo León 0 388 388

20 Oaxaca 46 28 74

21 Puebla 334 319 653

22 Querétaro 158 162 320

23 Quintana Roo 8 42 50

24 San Luis Potosí 32 76 108

25 Sinaloa 233 322 555

26 Sonora 217 196 413

27 Tabasco 125 30 155

28 Tamaulipas 4 10 14

29 Tlaxcala 14 16 30

30 Veracruz 30 220 250

31 Yucatán 428 305 733

32 Zacatecas 13 17 30

5,027 6,302 11,329

11,588

23,174

97.8

48.9

Cuadro 5.

Personas Adultas Mayores v inculadas a una Activ idad Productiva 

Al 30 de junio de 2018

Fuente:Dirección de Programas Estatales

Total al 

semestre 

Meta Semestral

Meta Anual 

Avance semestral %

Avance anual %

Segundo 

trimestre

Primer 

trimestre  

Subtotal

No. Entidad Federativa
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Número de personas inscritas 

Alhambra 397

577

343

Aragón 415

Cuauhtémoc 365

Cuadro 6.

Número de personas inscritas a los Centros Culturales 

Al 30 de junio de 2018

Fuente: Dirección de Atención Geriátrica

San Francisco 548

Subtotal 1,725 1,701

Primer trimestre Segundo trimestre

Promedio al Semestre 1,713

Número de personas Centro Cultural

416

365
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Estado 
Actividades 

socioculturales 

Capacitación para el 

Trabajo y Ocupación 

del Tiempo Libre

Enseñanza
Educación para la 

Salud 

Servicios 

Educativos 
Cultura Física

Promoción y 

Desarrollo 

Comunitario 

Total de 

Servicios en 

Clubes 

Aguascalientes 371,137                        54,963                            7,277                   4,996                         653 68,013                      - 507,039                

Baja California 9,762                             1,250                              37                         66                              0 1,680                         - 12,795                  

Baja California Sur 106                                28                                    89                         226                            100 12                              - 561                        

Campeche 7,652                             6,159                              1,136                   384                            683 4,799                         - 20,813                  

Chiapas 2,673                             2,433                              238                       296                            901 3,432                         - 9,973                     

Chihuahua 1,103                             2,362                              107                       642                            600 1,287                         - 6,101                     

Ciudad de México 47,882                           29,562                            -                        12,757                      19459 161,859                    52,701                      324,220                

Coahuila 3,197                             1,694                              308                       675                            144 1,379                         - 7,397                     

Colima 20,730                           40,297                            1,475                   980                            3587 32,830                      - 99,899                  

Durango 182,567                        87,370                            3,941                   8,528                         17314 85,422                      - 385,142                

Guanajuato 9,148                             3,144                              779                       301                            874 10,891                      - 25,137                  

Guerrero 4,840                             6,811                              166                       2,241                         473 11,297                      - 25,828                  

Hidalgo 13,770                           11,969                            15,724                 11,848                      3224 32,605                      - 89,140                  

Jalisco 673                                891                                  196                       40                              350 545                            - 2,695                     

Estado de México 403,315                        173,389                         53,270                 74,256                      53980 613,743                    - 1,371,953            

Michoacán 53,045                           38,980                            7,746                   9,595                         5425 100,766                    - 215,557                

Morelos 6,720                             379                                  3,484                   473                            932 25,696                      - 37,684                  

Nayarit 50,943                           2,265                              42                         29                              1176 26,099                      - 80,554                  

Nuevo León 6,108                             -                                   30                         173                            87 678                            - 7,076                     

Oaxaca 21,821                           2,419                              -                        3,050                         0 4,007                         - 31,297                  

Puebla 22,062                           10,067                            11,790                 12,055                      7425 21,681                      - 85,080                  

Querétaro 22,219                           21,048                            6,945                   3,478                         4615 41,323                      - 99,628                  

Quintana Roo 6,667                             9,770                              -                        234                            1064 11,448                      - 29,183                  

San Luis Potosí 72,590                           26,885                            12,400                 14,055                      9818 52,736                      - 188,484                

Sinaloa 8,766                             762                                  -                        -                             0 510                            - 10,038                  

Sonora 75,718                           11,329                            12,991                 12,950                      925 37,191                      - 151,104                

Tabasco 95                                   1,220                              548                       109                            719 1,521                         - 4,212                     

Tamaulipas 2,445                             4,348                              -                        478                            138 30,297                      - 37,706                  

Tlaxcala 837                                1,065                              2,069                   829                            50 6,183                         - 11,033                  

Veracruz 38,195                           20,117                            2,380                   3,590                         2654 43,584                      - 110,520                

Yucatán 9,008                             2,249                              309                       59                              192 4,737                         - 16,554                  

Zacatecas 75,541                           58,102                            13,556                 16,239                      9176 61,452                      - 234,066                

Subtotal 1,551,335                    633,327                         159,033              195,632                   146,738                   1,499,703               52,701                     4,238,469            

3,447,996            

6,895,994            

122.9

61.5

Fuente: Dirección de Programas Eststales

Cuadro 7.

Número de servicios en Clubes desglosado por rubro

Al 30 de junio de 2018

Meta Semestral 

Meta Anual 

Avance semestral %

Avance anual %

Primer Semestre 

SEDESOL --,-- <:» 



No. Estado Primer trimestre 
Segundo 

trimestre 

Total al 

semestre

1 Aguascalientes 14 1 15

2 Baja California 0 0 0

3 Baja California Sur 0 0 0

4 Campeche 0 2 2

5 Chiapas 2 0 2

6 Ciudad de México 0 0 0

7 Coahuila 3 0 3

8 Colima 38 0 38

9 Ciudad de México 0 1 1

10 Durango 3 0 3

11 Guanajuato 1 4 5

12 Guerrero 18 7 25

13 Hidalgo 9 3 12

14 Jalisco 6 0 6

15 México 1 6 7

16 Michoacán 0 0 0

17 Morelos 0 0 0

18 Nayarit 2 2 4

19 Nuevo León 0 1 1

20 Oaxaca 9 0 9

21 Puebla 2 1 3

22 Querétaro 0 0 0

23 Quintana Roo 0 0 0

24 San Luis Potosí 2 0 2

25 Sinaloa 6 1 7

26 Sonora 2 0 2

27 Tabasco 0 0 0

28 Tamaulipas 13 0 13

29 Tlaxcala 36 9 45

30 Veracruz 0 136 136

31 Yucatán 8 0 8

32 Zacatecas 13 6 19

188 180 368

348

695

105.7

52.9

Cuadro 8.

Número Convenios de Colaboración 

Al 30 de junio de 2018

Meta Semestral

Meta Anual 

Fuente: Dirección de Programas Estatales 

Avance semestral %

Avance anual %

TOTAL
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Fuente: Dirección de Programas Estatales

Gráfica 1.

Convenios de Colaboración por Sector

Al 30 de junio de 2018

Fuente: Dirección de Programas Estatales
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Predial y agua 
55.4°/o 

Repesentante 
munlclpal 

35.9o/o 

• Instituciones , Repesentante municipal • Predial y agua • Empleo 



No.
Entidad 

Federativa

Primer 

tr imestre

Segundo 

tr imestre

Total al 

semestre

1 Aguascalientes 1 3 4

2 Baja California - 2 2

3 Baja California Sur 1 2 3

4 Campeche - 1 1

5 Coahuila 1 3 4

6 Colima 2 3 5

7 Chiapas - 1 1

8 Chihuahua - - -

9 Ciudad de México - - -

10 Durango - 1 1

11 Guanajuato 3 2 5

12 Guerrero - - -

13 Hidalgo 1 - 1

14 Jalisco - - -

15 México - - -

16 Michoacán 2 3 5

17 Morelos 1 3 4

18 Nayarit - - -

19 Nuevo León - - -

20 Oaxaca 1 3 4

21 Puebla - 2 2

22 Querétaro 1 1 2

23 Quintana Roo 1 1 2

24 San Luis Potosí - 1 1

25 Sinaloa - 1 1

26 Sonora 1 2 3

27 Tabasco 1 2 3

28 Tamaulipas 2 - 2

29 Tlaxcala 2 3 5

30 Veracruz 3 2 5

31 Yucatán - - -

32 Zacatecas - - -

24 42 66Subtotal
Fuente: Dirección de Programas Estatales 

Cuadro 9.

Número Reuniones Consejos Estatales de Coordinación Interinstitucional 

Al 30 de junio de 2018
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No. Entidad Federativa
Primer 

trimestre  

Segundo 

trimestre  

Total al 

semestre 

1 Aguascalientes 0 0 0

2 Baja California 0 0 0

3 Baja California Sur 0 0 0

4 Campeche 0 0 0

5 Coahuila 0 0 0

6 Colima 4 16 20

7 Chiapas 0 0 0

8 Chihuahua 0 0 0

9 Ciudad de México 0 13 13

10 Durango 0 0 0

11 Guanajuato 0 0 0

12 Guerrero 0 0 0

13 Hidalgo 0 0 0

14 Jalisco 0 0 0

15 Estado de México 58 85 143

16 Michoacán 0 0 0

17 Morelos 0 0 0

18 Nayarit 0 0 0

19 Nuevo León 0 0 0

20 Oaxaca 0 1 1

21 Puebla 0 1 1

22 Querétaro 0 0 0

23 Quintana Roo 0 0 0

24 San Luis Potosí 0 0 0

25 Sinaloa 0 0 0

26 Sonora 0 0 0

27 Tabasco 0 0 0

28 Tamaulipas 0 0 0

29 Tlaxcala 40 0 40

30 Veracruz 0 0 0

31 Yucatán 0 0 0

32 Zacatecas 0 2 2

102 118 220

Cuadro 10. 

Nuevos Registros de Centros de Atención para Personas  Adultas Mayores

Al 30 de junio de 2018 

Total Nacional

Fuente: Dirección de Atención Geriátrica 
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Fecha Nombre Lugar 
Número de 

participantes

19, 26 de enero, 2, 9, 

23 de febrero, 2 de 

marzo

Formación de Cuidadores 

primarios de PAM Puebla 182, 1er piso

12

8 de marzo

Gerontología con perspectiva de 

género Delegación Iztapalapa. GCDMX
41

5, 7, 12 y 14 de 

marzo Psicología de las PAM CETIS No. 5
21

26 de febrero, 5 y 12 

de marzo

Manejo del estrés para personas 

que atienden PAM Puebla 182, 4o piso
31

17 de enero Programas Institucionales

Centro de Contacto Telefónico 

SEDESOL
105

11 de enero Voluntad anticipada Secretaría de Salud del GCDMX 12

16 de febrero Programas institucionales

Feria de servicios delegacionales, 

Iztapalapa
72

8 de marzo Entorno limpio y agradable

Centro de Atención Integral,  

Universidad
20

314

4 al 6 de abril Manejo del estrés  en personas 

que atienden AM

Manejo del estrés  en personas que 

atienden AM 51

10 al 13 de abril Manejo del estrés  en personas 

que atienden AM

Manejo del estrés  en personas que 

atienden AM
68

17 al 19 de abril Tanatología, duelo y sentido de 

vida 

Tanatología, duelo y sentido de vida 
57

13, 20 y 27 de abril Manejo del estrés para personas 

que atienden AM

Manejo del estrés para personas que 

atienden AM
18

23, 30 de abril, 4 y 

14 de mayo

Tanatología, duelo y sentido de 

vida

Tanatología, duelo y sentido de 

vida
19

15, 16 y 17 de mayo Tanatología, duelo y sentido de 

vida

Delegación Estatal Guanajuato, 

Inapam
33

15, 16 y 17 de mayo Promoción de los DDHH de las 

PAM

Delegación Estatal Baja California 

Sur, Inapam
25

22 al 24 de mayo Prevención del maltrato hacia las 

PAM

Del. Estatal Chihuahua, INAPAM
27

18 y 19 de junio Taller Manejo del perdón Puebla 182, 1er piso 25

12 de abril Entornos amigables CAI Universidad 28

15 de junio Programas institucionales Instituto Nacional de Rehabilitación
67

14 de junio Vejez y urbanización CAI Universidad 22

440Subtotal: 12

Primer tr imestre 

Cuadro 11.

Programa de Enseñanza. Educación Permanente 

Al 30 de junio de 2018

Fuente: Dirección de Atención Geriátrica

Subtotal: 8

Total: 20 754

Segundo tr imestre
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Fecha Número de participantes

28 de febrero 55

Fecha Número de participantes

21 de marzo 62

25 de abril 58

30 de mayo 59

234Total Semestral: 4

Sexualidad en la vejez

Escaras o úlceras por presión en PAM

Cuadro 12.

Programa de enseñanza. Educación Continua.

Al 30 de junio de 2018

Fuente: Dirección de Atención Geriátrica 

Cursos impartidos en el Edificio de Puebla 182

Tema 

Envejecimiento y Migración 

Pr imer tr imestre

Segundo tr imestre

Tema 

Síndromes geriátricos más frecuentes 
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No. Estado
Primer 

tr imestre 

Segundo 

tr imestre

Total al 

semestre

1 Aguascalientes 7 5 12

2 Baja California 0 0 0

3 Baja California Sur 1 1 2

4 Campeche 1 3 4

5 Chiapas 5 1 6

6 Chihuahua 0 2 2

7 Ciudad de México 15 6 21

8 Coahuila 0 0 0

9 Colima 8 15 23

10 Durango 0 1 1

11 Guanajuato 0 4 4

12 Guerrero 1 38 39

13 Hidalgo 5 17 22

14 Jalisco 7 1 8

15 México 15 58 73

16 Michoacán 3 1 4

17 Morelos 0 0 0

18 Nayarit 10 5 15

19 Nuevo León 0 4 4

20 Oaxaca 2 1 3

21 Puebla 1 4 5

22 Querétaro 0 14 14

23 Quintana Roo 12 1 13

24 San Luis Potosí 0 0 0

25 Sinaloa 1 1 2

26 Sonora 0 3 3

27 Tabasco 0 0 0

28 Tamaulipas 4 0 4

29 Tlaxcala 4 4 8

30 Veracruz 9 37 46

31 Yucatán 2 22 24

32 Zacatecas 0 4 4

113 253 366

488

978

75.0

37.4

Subtotal

Cuadro 13.

Número Convenios de Concertación

Al 30 de junio de 2018 

Fuente: Dirección de Programas Estatales

Meta Semestral 

Meta Anual 

Avance semestral  %

Avance anual %
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Gráfica 2.

Convenios de Concertación por sector 

Al 30 de junio de 2018

Fuente: Dirección de Programas Estatales
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Asesorias Legales, 

I 3.6% 

Alimentación, 
16.7°/o 

Educación, 
recreación y 

cultura, 15.6°/o 



Tema Nombre de Compromiso Avance primer trimestre Avance segundo trimestre 

Acceso a la Información

Promover la práctica sistemática de la 

desclasificación de expedientes reservados e 

información bajo el principio de máxima 

publicidad.

El Comité de Transparencia del Inapam. ha sesionado en el

sentido que uno de los temas que se han abordado es aquel a

la luz de la nueva legislación de la materia, toda la información

es pública, con excepción de aquella cuya reserva se solicite

expresamente y de manera fundada y motivada.  

Uno de los temas en las sesiones del Comité de Transparencia 

del Inapam ha sido que, a la luz de la nueva legislación de la 

materia, toda la información es pública, con excepción de 

aquella cuya reserva se solicite expresamente y de manera 

fundada y motivada. 

Acceso a la Información

Fomentar la obligación de documentar toda 

decisión y actividad gubernamental.

En 2018 continuaremos con las reuniones periódicas con

personal encargado del tratamiento de datos personales, para

mantenerlo actualizado en esa materia. Este fue uno de los

temas que se abordaron en la sesión del 27 de abril de 2017 

sesiones del Comité de Transparencia del Inpam.  

En 2018 continuaremos con las reuniones periódicas con 

personal encargado del tratamiento de datos personales, para 

mantenerlo actualizado en esa materia. Este fue uno de los 

temas que se abordaron en las sesiones del 12 de enero y del 

27 de junio de 2018, del Comité de Transparencia del Inapam. 

Acceso a la Información

Recabar y tratar a los datos personales con 

estricto apego al derecho de protección 

constitucional de los mismos.

Organizaremos reuniones periódicas en la medida que se

requiera con personal encargado del tratamiento de datos

personales, para mantenerlo actualizado en esa materia.  

Sostenemos reuniones periódicas en la medida que se requiere 

con personal encargado del tratamiento de datos personales, 

para mantenerlo actualizado en esa materia  

Acceso a la Información

Mejorar los tiempos de respuesta optimizando la 

gestión documental y la atención a solicitudes y 

recursos de revisión.

Hasta la fecha, nuestros tiempos de respuesta han sido dentro

del término y, en muchos casos, antes.  

Hasta la fecha, nuestros tiempos de respuesta han sido dentro 

del término y, en muchos casos, antes.  

Acceso a la Información

Fomentar entre los servidores públicos la 

generación de información que asegure: calidad, 

veracidad, oportunidad y confiabilidad.

Damos seguimiento permanente a los temas incluidos en los

curso de de capacitación que impartió personal del INAI sobre

ese tema en el curso de 2018. 

Damos seguimiento permanente a los temas incluidos en los 

cursos de de capacitación que impartió personal del INAI, en 

2018. 

Acceso a la Información

Buscar los mecanismos para cumplir con los 

programas de capacitación respecto a acceso a 

la información pública y protección de datos 

personales definidos por cada Dependencia y 

Entidad y notificados al Instituto Nacional de 

Transparencia, Acceso a la Información y 

Protección de Datos Personales (INAI).

Ya se solicito al área Jurídica del Inapam de manera verbal  la

búsqueda de convenios de colaboración con el INAI.

Actualmente, la página del Inapam tiene accesos a la

información de interés del INAI.  

Ya se solicito al área Jurídica del Inapam de manera verbal  la 

búsqueda de convenios de colaboración con el INAI. 

Actualmente, la página del Inapam tiene accesos a la 

información de interés del INAI 

Acceso a la Información

Diseñar estrategias para concientizar a las 

personas sobre el ejercicio de su derecho a la 

protección de sus datos.

Por medio de redes sociales, medios de comunicación

convencionales, y el portal, gob.mx/inapam, hemos difundido

profusamente los resultados de las consultas ciudadanas.

Adicionalmente, en 2018 se tiene planeada la campaña

denominada "Envejecimiento Sano, versión Inclusión Social". 

Por medio de redes sociales, medios de comunicación 

convencionales, y el portal, gob.mx/inapam, hemos difundido 

profundamente los resultados de las consultas ciudadanas. 

Adicionalmente, en 2018 se tiene planeada la campaña 

denominada "Envejecimiento Sano, versión Inclusión Social". 

Acceso a la Información

Promover la publicidad de los resultados de 

consultas ciudadanas.

El Instituto ya elaboró y publicó la  Guía del Buen Trato, como

parte de un ejercicio de consulta directa a la población sobre el

buen trato hacia los adultos mayores, realizado durante todo

el año 2018, por medio de redes sociales y encuestas directas.

Los resultados están publicados en la página de Internet del

Instituto 

El Instituto ya elaboro y publico la  Guía del Buen Trato, como 

parte de un ejercicio de consulta directa a la población sobre el 

buen trato hacia los adultos mayores, realizado durante 2018, 

por medio de redes sociales y encuestas directas. Los 

resultados están publicados en la página de Internet del 

Instituto. Además, se trabaja en la elaboración de una 

publicación periódica denominada Gaceta Inapam, a propuesta 

del Consejo Ciudadano del Instituto. 

Archivos

Establecer los instrumentos de consulta y 

control que propicien la organización, 

conservación y localización expedita de los 

archivos administrativos, mediante: Cuadro 

general de clasificación archivística; Catálogo de 

disposición documental; Inventarios 

documentales: general, de transferencia, de baja. 

Guía simple de archivos.

En referencia a los instrumentos de consulta archivística, se

obtuvo la aprobación del Archivo General de la Nación,

respecto a las series documentales que se describen en el

Cuadro General de Clasificación Archivística, proceso que se

trabajó con el apoyo del Grupo Interdisciplinario del Instituto

Nacional de las Personas Adultas Mayores, del Archivo General

de la Nación a través del Comité Técnico Consultivo de

Archivos del Ejecutivo Federal (COTECAEF) instalado en el

sector SEDESOL y mediante el apoyo del Departamento de

Asesoría Archivística en el Archivo General de la Nación. Se

informa que se trabajó con base en los Macro procesos y

procesos Institucionales con las Áreas Sustantivas y Áreas

Adjetivas del Instituto Nacional de las Personas Adultas

Mayores. Mediante la circular No. SRMYSG-02/2018, de fecha

25 de enero de 2018, se solicitó la actualización de los

Responsables de Archivo de Trámite.  

En seguimiento de la elaboración de los instrumentos de control 

archivísticos, se recibieron asesorías solicitadas al Archivo 

General de la Nación, hasta la aprobación y formalización del 

Cuadro General de Clasificación Archivística para su validación. 

Se continuó con el proceso de elaboración del Catálogo 

mediante mesas de trabajo con las Áreas del INAPAM, se 

analizaron los procesos, funciones y grupos documentales para 

valorar las series documentales en cada área. Se elaboraron las 

Fichas Técnicas de Valoración Documental, de series 

sustantivas del Cuadro General de Clasificación Archivística en 

Áreas Sustantivas; en las Áreas Adjetivas se realizó el análisis e 

identificación de series comunes y se describieron en el 

"Catalogo de Disposición documental". Se realizaron Reuniones 

de trabajo con el Grupo Interdisciplinario, se analizaron los 

resultados  reunidos en el Catálogo, y se remitió vía electrónica 

para continuar el proceso con el apoyo del Archivo General de la 

Nación.  

Archivos

Implementar la estrategia de comunicación clara 

y sencilla, sobre la necesidad de mantener el 

control del sistema institucional de archivos 

como prueba de la transparencia de sus 

acciones, mediante la difusión de buenas 

prácticas archivísticas en la dependencia o 

entidad, así como la impartición de conferencias 

archivísticas institucionales y capacitación a los 

servidores públicos para la profesionalización de 

su gestión en materia de archivos.

Mediante la circular SRMYSG-003/2018 de fecha 25 de enero

de 2108, con  fundamento en los lineamientos vigentes, en la

materia de archivos y de los lineamientos internos, se solicitó

aplicar métodos de organización documental, basado en una

metodología de sugerencias indispensable para conservar los

documentos generados en el ejercicio del año anterior

inmediato, así como de los expedientes anteriores, de tal

manera que sean ordenados cronológicamente e integrados en

expedientes, a modo que reflejen las funciones y asuntos

atendidos por las áreas en función del desarrollo y desempeño

de sus puestos.   

Se realizaron dos Reuniones de Trabajo con el Grupo 

Interdisciplinario, para informar los Criterios Técnicos en el 

procedimiento y metodología para elaborar los instrumentos de 

control archivísticos. Se realizaron mesas de trabajo para 

informar a los Titulares y Responsables de los Archivo de 

trámite de las áreas generadoras de documentos, la 

importancia de los instrumentos de archivos, el marco jurídico, 

los procedimientos y metodología para analizar e identificar los 

grupos documentales. Se brindó apoyo e instrucciones para 

elaborar las Fichas Técnicas de Valoración Documental. 

Cuadro 14.

Avance en el cumplimiento de los compromisos del Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 

Al 30 de junio de 2018 

..... · 



Tema Nombre de Compromiso Avance primer trimestre Avance segundo trimestre 
En todos los procesos de contratación realizados por el Instituto 

Las convocatorias formuladas establecen las sanciones 

expuestas en la normatividad para los licitantes que incurran en 

falsedad de información o declaración y que actúen con dolo o 

mala fe. Al mismo tiempo se les solicitó un escrito en el que el 

licitante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que no se 

encuentra en ninguno de los supuestos de los artículos 50 y 60 

de la LAASSP. 

Contrataciones Públicas

Promover la reducción de costos y generar 

eficiencias mediante el uso de las estrategias de 

contratación (Compras Consolidadas, Contratos 

Marco y Ofertas Subsecuentes de Descuentos), 

así como evaluar los ahorros en materia de 

contrataciones obtenidos por el uso de las 

mismas.

Se realizaron dos procedimientos de Licitación Pública Nacional

Electrónica consolidadas con la SEDESOL, para la contratación

del suministro de combustible mediante monederos

electrónicos y aseguramiento de bienes patrimoniales y del

parque vehicular. 

Se realizó un procedimiento de Adjudicación Directa 

consolidada con la SEDESOL, para la contratación del servicio de 

transportación aérea nacional e internacional con servicios 

relacionados. Asimismo, se realizó un procedimiento de 

Adjudicación Directa derivado de un Contrato Marco, para la 

contratación del servicio de vale de despensa para los 

trabajadores del INAPAM con hijos menores de 12 años y un 

procedimiento de Invitación a Cuando Menos Tres Personas 

derivado de un Contrato Marco, para la contratación del 

servicio de vales de despensa en tarjetas electrónicas. 

Contrataciones Públicas

Utilizar preferentemente el sistema electrónico 

CompraNet en los procedimientos de 

contratación conforme a la normatividad en la 

materia.

Se publicaron dos Procedimientos de Licitación Pública

Nacional Electrónica: para la contratación del Suministro de

productos alimenticios para albergues y residencias de día del

INAPAM y suministro de cafetería para unidades

administrativas; y para la    contratación de los servicios para la

realización de los "XXVII juegos nacionales deportivos y

culturales de las personas adultas mayores". Asimismo, se

publicaron dos procedimientos de Invitación a Cuando Menos

Tres Personas Nacional Electrónica: para la contratación del

servicio de suministro de Gas L.P., a diversos inmuebles del

INAPAM y para la contratación del servicio de impresión de

tarjetas INAPAM de cartulina. 

Se publicó un Procedimiento de Licitación Pública Nacional 

Electrónica: para la contratación del Servicio de limpieza. 

Asimismo, se publicaron cuatro procedimientos de Invitación a 

Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrónica: para la 

contratación del servicio de jardinería, servicio de impresión del 

Directorio de Beneficios INAPAM 2018-2019, adquisición de 

materiales y útiles de oficina y servicio de lavado y desinfectado 

de cisternas y tinacos en inmuebles del INAPAM. 

Contrataciones Públicas

Pactar, en los contratos que suscriban las 

dependencias y entidades de la APF, cláusulas en 

las que se indiquen que en caso de desavenencia 

durante su ejecución, las partes pueden iniciar el 

procedimiento de conciliación previsto en la 

LAASSP y LOPSRM, los requisitos que debe 

cumplir la solicitud y la autoridad  ante quien 

debe presentarla.

Se estableció en todos los contratos formalizados por el

INAPAM durante el periodo, que en caso de que se llegara a

presentar desavenencia entre las partes durante la ejecución

del contrato, se podrá recurrir al procedimiento de conciliación,

arbitraje o a otros medios de solución de controversias y

competencia judicial,, establecidos en los capítulos Segundo y

Tercero del Título Sexto de la LAASSP. 

Se estableció en todos los contratos formalizados por el 

INAPAM durante el periodo, que en caso de que se llegara a 

presentar desavenencia entre las partes durante la ejecución 

del contrato, se podrá recurrir al procedimiento de conciliación, 

arbitraje o a otros medios de solución de controversias y 

competencia judicial, establecidos en los capítulos Segundo y 

Tercero del Título Sexto de la LAASSP. 

Inversión e 

Infraestructura

Alinear los programas y proyectos al Plan 

Nacional de Desarrollo, así como a los 

programas sectoriales y presupuestarios, con 

base en el registro en la Cartera de Inversión.

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Inversión e 

Infraestructura

Fomentar la realización de proyectos de 

inversión con alto beneficio social, mediante el 

esquema de Asociaciones Público Privadas.

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Inversión e 

Infraestructura

Realizar las evaluaciones socioeconómicas de 

programas y proyectos de inversión que 

garanticen el registro en la cartera de inversión 

de aquellos de mayor rentabilidad social, así 

como las evaluaciones ex-post de programas y 

proyectos de inversión seleccionados 

anualmente por la Unidad de Inversiones y 

atender, en su caso,  los hallazgos derivados de 

las mismas para garantizar su rentabilidad social.

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Inversión e 

Infraestructura

Capacitar a servidores públicos para elevar la 

calidad de las evaluaciones socioeconómicas con 

base en las directrices que establezca la Unidad 

de Inversiones de la SHCP.

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Inversión e 

Infraestructura

Actualizar mensualmente el seguimiento al 

ejercicio de programas y proyectos de inversión 

en el Módulo de Seguimiento de Programas y 

Proyectos de Inversión.

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Mejora Regulatoria

Identificar y realizar modificaciones a los 

trámites que tienen impacto en el ciudadano, a 

fin de permitir la digitalización de procesos e 

incluirlos, en su caso, en los Programas Bienales 

de Mejora Regulatoria.

El pasado 01 de febrero del 2018 se capturó y envió a la

COFEMER mediante la herramienta informática del PMR, la

información relativa al Primer reporte de avances del ejercicio

fiscal, del Programa de Mejora Regulatoria 2017-2018 del

Inapam. 

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Mejora Regulatoria

Implementar revisiones periódicas de las normas 

internas sustantivas y administrativas para 

simplificar -mejorar o eliminar- el marco 

normativo interno vigente.

Con el propósito de realizar revisiones periódicas a las normas

internas, se realizó la 1era Sesión Ordinaria del Comité de

Mejora Regulatoria Interna del Inapam, lográndose la

aprobación del Programa de Anual de Trabajo de Revisión de

Normas Internas 2018 del Inapam; y,  la actualización de los

Lineamientos Operativos del Programa E003 "Servicios a

Grupos con Necesidades Especiales 2018. Por otra parte se dio 

seguimiento a la actualización de las normas aprobadas por el

Inapam en el Sistema de Administración de Normas Internas

de la APF (SANI). 

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Dar a conocer al sector privado los requisitos de 

la denuncia, la autoridad ante quien debe 

presentarla y las sanciones establecidas en la 

LAASSP, LOPSRM, LFACP, LAPP y RISFP. 

Capacitar a los servidores públicos de las áreas 

compradoras de las dependencias y entidades, 

en materia de sanciones a licitantes, 

proveedores y contratistas en términos de las 

leyes anteriormente citadas.

En todos los procesos de contratación realizados por el

Instituto durante el periodo, se estableció en las convocatorias

el procedimiento para realizar una queja o denuncia de posibles

actos contrarios a lo establecido en la LAASSP y su

Reglamento.  Las convocatorias formuladas establecen las

sanciones expuestas en la normatividad para los licitantes que

incurran en falsedad de información o declaración y que actúen

con dolo o mala fe. Al mismo tiempo se les solicitó un escrito

en el que el licitante manifieste, bajo protesta de decir verdad,

que no se encuentra en ninguno de los supuestos de los

artículos 50 y 60 de la LAASSP. 

Contrataciones Públicas

..... · 



Tema Nombre de Compromiso Avance primer trimestre Avance segundo trimestre 

Optimización del uso de 

los Recursos en la APF

Ajustar las estructuras orgánicas de las 

dependencias y entidades, de acuerdo con las 

atribuciones conferidas a las mismas.

El 16 de enero la Directora General de Procesos y Estructuras

Organizacionales de la Secretaria de la Función Pública,

informa que se registraron los Tabuladores de Mando y Enlace. 

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Optimización del uso de 

los Recursos en la APF

Evitar el gasto en impresión de libros y 

publicaciones que no tengan relación con la 

función sustantiva de la Dependencia o Entidad

De enero a septiembre de 2017, se implementaron procesos

de sistematización y digitalización de los procesos

administrativos.  Se modernizaron los sistemas de

comunicación interna, y en su caso externa,  a través de

medios electrónicos (e-mail institucional). Se promovió la

asistencia remota a reuniones de interés, por medio de

videoconferencias o cualquier otro medio electrónico de

comunicación. 

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Optimización del uso de 

los Recursos en la APF

Promover la celebración de conferencias 

remotas, a través de internet y medios digitales, 

con la finalidad de reducir el gasto de viáticos y 

transportación.

De enero a marzo de 2018, se implementaron procesos de

sistematización y digitalización de los procesos

administrativos.  Se modernizaron los sistemas de

comunicación interna, y en su caso externa,  a través de

medios electrónicos (e-mail institucional). Se promovió la

asistencia remota a reuniones de interés, por medio de

videoconferencias o cualquier otro medio electrónico de

comunicación. 

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Optimización del uso de 

los Recursos en la APF

Realizar aportaciones, donativos, cuotas y 

contribuciones a organismos internacionales, 

sólo cuando éstas se encuentren previstas en los 

presupuestos.

De enero a marzo de 2018, el Instituto Nacional de las

Personas Adultas Mayores (INAPAM), no contempló dentro de

su presupuesto, montos destinados para realizar Aportaciones,

Donativos, Cuotas y Contribuciones a Organismos

Internacionales. 

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Optimización del uso de 

los Recursos en la APF

Racionalizar el gasto en comunicación social con 

una adecuada coordinación y programación del 

mismo.

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Optimización del uso de 

los Recursos en la APF

Racionalizar el uso de vehículos e incentivar la 

compartición de equipos de transporte y la 

elaboración de planes de logística que permitan 

obtener ahorros en costos de traslado.

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Optimización del uso de 

los Recursos en la APF

En los casos en los que se apruebe la 

construcción o adecuación de inmuebles, se 

fomentarán medidas tales como: captación de 

agua de lluvia, uso de paneles fotovoltaicos, 

separación y reciclaje de basura, azoteas verdes 

e instalaciones inteligentes.

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Optimización del uso de 

los Recursos en la APF

Mantener permanentemente actualizada la 

información de los inmuebles en el Sistema de 

Inventario del Patrimonio Inmobiliario Federal y 

Paraestatal (PIFP), Sistema de contratos de 

arrendamientos y el Registro Único de 

Servidores Públicos (RUSP) en los campos de 

"Superficie construida en metros cuadrados" y 

"Número de empleados-servidores públicos-por 

inmueble", promoviendo el mejor uso y 

aprovechamiento de los inmuebles en Destino, 

uso o arrendamiento.

Se actualizó la Norma Vigésimo Tercera del Acuerdo por el que

se emiten las Normas y Procedimientos para la Integración y

Actualización de los Sistemas de Información Inmobiliaria

federal y Paraestatal. 

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Optimización del uso de 

los Recursos en la APF

Eliminar la duplicidad de funciones en las 

unidades administrativas o áreas de las 

dependencias y entidades, así como en las plazas 

adscritas a las mismas.

En el Instituto no existe duplicidad de funciones en las unidades

administrativas. 

En el Instituto no existe duplicidad de funciones en las unidades 

administrativas 

Optimización del uso de 

los Recursos en la APF

Eliminar las plazas de mandos medios y 

superiores cuya existencia no tenga justificación.

No existen plazas de mandos medios y superiores cuya

existencia no tenga justificación. 

No existen plazas de mandos medios y superiores cuya 

existencia no tenga justificación 

Optimización del uso de 

los Recursos en la APF

Restringir la contratación de prestación de 

servicios profesionales de personas físicas por 

honorarios.

En el trimestre de octubre a diciembre de 2017 se realizaron

130 contratos y en trimestre de enero a marzo de 2018, se

contrataron 146 prestadores de servicios, el incremento se

debe a la contratación de personal que desarrolla actividades

dentro del Programa Presupuestario "P". 

En el trimestre de enero a marzo de 2018 se realizaron 146 

contratos y en trimestre de abril a junio de 2018, se 

contrataron 119 prestadores de servicios, observando que 

existe una reducción del 18.4% en comparación con el número 

de contrataciones del trimestre anterior.  

Optimización del uso de 

los Recursos en la APF

Presentar propuestas de modificación 

organizacional que consideren funciones 

transversales susceptibles a compactarse.

En el Instituto no aplica la modificación organizacional que

consideren funciones transversales susceptibles a

compactarse.  

En el Instituto no aplica la modificación organizacional que 

consideren funciones transversales susceptibles a 

compactarse.  

Optimización del uso de 

los Recursos en la APF

Privilegiar la distribución de plazas asignadas al 

sector para fortalecer las áreas de atención 

directa a la sociedad y/o las áreas sustantivas.

El Instituto cuenta con un total de 799 plazas de estructura

(Mandos medios y Superiores, Operativos de Base y

Confianza) de las cuales 701 están destinadas a las áreas

sustantivas. Cifras tomadas de la 2da quincena de diciembre

de 2017. 

El Instituto cuenta con un total de 799 plazas de estructura 

(Mandos medios y Superiores, Operativos de Base y Confianza) 

de las cuales 701 están destinadas a las áreas sustantivas.  

Optimización del uso de 

los Recursos en la APF

Disminuir de manera anual y gradualmente el 

nivel de proporción observado en 2012, del 

gasto en servicios personales con relación al 

gasto programable.

El presupuesto se otorga de acuerdo a la plantilla ocupada. El presupuesto se otorga de acuerdo a la plantilla ocupada 

Optimización del uso de 

los Recursos en la APF

Ejercer el gasto de operación administrativo por 

debajo de la inflación.

De enero a marzo de 2018, se apoyaron y orientaron las

actividades cotidianas de las unidades presupuestales, bajo los

cuales se sujetan los servidores públicos responsables del

Presupuesto asignado a cada área sustantiva que conforma la

estructura programática y operacional del Instituto. 

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

..... · 



Tema Nombre de Compromiso Avance primer trimestre Avance segundo trimestre 

Optimización del uso de 

los Recursos en la APF

Reducir el presupuesto destinado a viáticos 

convenciones y gastos de representación.

De enero a marzo de 2018, se controló la ministración y

comprobación de los viáticos y pasajes, se otorgaron

únicamente las comisiones necesarias en relación a las

funciones asignadas por el Estatuto Orgánico del Instituto y

con los objetivos institucionales, se analizó por persona el

número de comisiones autorizadas, para no rebasar el límite

marcado en los Lineamientos correspondientes. 

De enero a junio de 2018, se controló la ministración y 

comprobación de los viáticos y pasajes, se otorgaron 

únicamente las comisiones necesarias en relación a las 

funciones asignadas por el Estatuto Orgánico del Instituto y con 

los objetivos institucionales, se analizó por persona el número 

de comisiones autorizadas, para no rebasar el límite marcado en 

los Lineamientos correspondientes. 

Participación Ciudadana

Llevar a cabo Ejercicios de Participación 

ciudadana con grupos estratégicos de los 

sectores social y privado, y atender las 

propuestas ciudadanas que de ahí se deriven.

En el periodo reportado se llevó a cabo la Primera Sesión

Ordinaria del Consejo Ciudadano con fecha martes 06 de

marzo. Durante la sesión se presentó el avance del proyecto

informativo del INAPAM, el cual constará de 4 gacetas, una

cada trimestre, con el objetivo de contribuir al fortalecimiento

del INAPAM como organismo rector de la política pública del

envejecimiento, por medio de la difusión de las actividades

sustantivas y de apoyo que realiza, a través de un documento

informativo dirigido a las instituciones de la Administración

Pública Federal y Sociedad Civil con quien se tiene vinculación,

así como al personal del Instituto para incentivar el

reconocimiento institucional. Asimismo, en la sesión se

presentó una resumen de las actividades relevantes del

Consejo de Coordinación Interinstitucional sobre el tema de

adultos mayores, así como las acciones realizadas con el

proyecto Yo sí Puedo, propuesta del Consejo. 

En el periodo reportado se llevó a cabo la Segunda Sesión 

Ordinaria del Consejo Ciudadano con fecha jueves 21 de junio. 

Durante la sesión se presentó el documento impreso de la 

gaceta número Cero, como parte del proyecto informativo del 

INAPAM; del material presentado, los consejeros dieron su 

opinión y realizaron propuestas para adecuar el contenido. 

Asimismo, en la sesión se presentó un avance impreso del 

diseño de la gaceta número Uno, además de tomar nota de las 

sugerencias que se integrarán en ésta. Se presentó al Consejo 

Ciudadano el Programa Presupuestario "Diseño y Conducción 

de la Política Pública Nacional de Desarrollo Social", para 

conocimiento. La Subdirección de Comunicación Social presentó 

un informe de las acciones destacadas en la presente 

administración. Los consejeros solicitan trabajar en el rediseño 

de la imagen de la persona adulta mayor con el objetivo de no 

estereotipar de manera negativa. 

Política de 

Transparencia

Identificar necesidades de información 

socialmente útil por parte de la población.

En el curso de este año se identificaron las necesidades de

información socialmente útil sobre los temas siguientes:

Ampliar información y redirigir consultas sobre el programa de

pensión para Adultos Mayores de Sedesol, especificar

información sobre la expedición de tarjeta Inapam, difundir la

Asesoría Jurídica ofrecida por el Inapam, difundir las

licitaciones y adquisiciones y convocatorias que publica el

Inapam, y actualizar información de clubes registrados en el

Inapam, entre otros. 

En el curso de 2018 se identificaron las necesidades de 

información socialmente útil sobre los temas siguientes: 

Ampliar información y redirigir consultas sobre el programa de 

pensión para Adultos Mayores de Sedesol, especificar 

información sobre la expedición de tarjeta Inapam, difundir la 

Asesoría Jurídica ofrecida por el Inapam, difundir las licitaciones 

y adquisiciones y convocatorias que publica el Inapam, y 

actualizar información de clubes registrados en el Inapam, entre 

otros. 

Política de 

Transparencia

Difundir en audiencias estratégicas la 

información socialmente útil publicada por las 

dependencias y entidades.

Se definieron las audiencias estratégicas, por medio de las

herramientas de redes sociales y de la página web del Instituto,

así como los medios de contacto del Instituto, tales como el

correo electrónico y el número de servicio 01 800. Con base

en esa información, se difundieron los temas seleccionados de

información socialmente útil. 

Se definieron las audiencias estratégicas, por medio de las 

herramientas de redes sociales y de la página web del Instituto, 

así como los medios de contacto del Instituto, tales como el 

correo electrónico y el número de servicio 01 800. Con base en 

esa información, se difundieron los temas seleccionados de 

información socialmente útil. 

Política de 

Transparencia

Incentivar el uso, intercambio y difusión de la 

información socialmente útil en la población.

Se utilizaron profusamente mecanismos de difusión en

Módulos del Inapam, comunicados de prensa, portal de

internet, correo masivo y redes sociales del Inapam. 

Se utilizaron profusamente mecanismos de difusión en Módulos 

del Inapam, comunicados de prensa, portal de Internet, correo 

masivo y redes sociales del Inapam. 

Presupuesto basado en 

Resultados

Revisar anualmente las Matrices de Indicadores 

para Resultados, para garantizar que las mismas 

sean el instrumento de planeación estratégica y 

de gestión que propicien el logro de los objetivos 

sectoriales, así como de monitoreo permanente 

de resultados, involucrando a las áreas de 

planeación, programación, presupuesto, 

ejecutoras del gasto y de evaluación.

Se solicitó a las áreas responsables del Inapam, la información

correspondiente al avance en el primer trimestre de 2018 de

los indicadores registrados en la Matriz de Indicadores para

Resultados del programa E003.  

Se reportó el avance físico y financiero los indicadores 

registrados en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 

del programa E003, correspondiente al periodo enero-mayo del 

ejercicio fiscal 2018 en el Portal Aplicativo de la Secretaría de 

Hacienda. Por otro lado, se solicitó a las áreas responsables del 

Inapam, la información correspondiente al avance en el segundo 

trimestre de 2018 de los indicadores registrados en la MIR del 

programa E003.  

Presupuesto basado en 

Resultados

Considerar la información de desempeño en las 

decisiones presupuestales y mantener una 

estructura programática eficiente mediante la 

eliminación, fusión o modificación de aquellos 

programas que no sean eficaces, eficientes o que 

presenten duplicidades con otros programas.

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Presupuesto basado en 

Resultados

Identificar y transparentar los Aspectos 

Susceptibles de Mejora derivados de las 

evaluaciones externas a los Programas 

presupuestarios que transfieran recursos a las 

entidades federativas a través de aportaciones 

federales, subsidios o convenios.

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Procesos

Optimizar los procesos, previa alineación y 

mapeo, implementando mejoras y 

redistribuyendo las actividades asignadas al 

recurso humano, a través de proyectos en los 

que participen una o más dependencias y 

entidades.

Se trabaja en el proceso de Vinculación Productiva, el cual se

encuentra en etapa 3 en el Sistema de Información de

Proyectos de Mejora Gubernamental (SIPMG), y actualmente

se realiza la actualización del Manual de dicho proceso,

conforme al programa de trabajo registrado en dicho sistema. 

Se trabaja conforme a lo planteado en los proyectos en la 

optimización de los procesos de "Optimización y 

Estandarización del proceso de servicios gerontológicos en 

Unidades Especiales (Albergues y Residencias de día)", 

"Estandarización del proceso de Centros Culturales" y 

"Optimización y Estandarización del proceso de Atención 

Médica General, Especializada y Estudios de Gabinete a las 

personas adultas mayores (CAI)" y "Optmización y 

estandarización del proceso de Vinculación Productiva."en el 

Sistema de Información de Proyectos de Mejora Gubernamental 

(SIPMG), los cuales se encuentran en fase 3 en dicho sistema; y, 

en el proyecto "Optimización y estandarización del proceso de 

Registro único de los centros de atención a personas adultas 

mayores" que se encuentra en fase 2. 

..... · 



Tema Nombre de Compromiso Avance primer trimestre Avance segundo trimestre 

Procesos

Estandarizar, a través de proyectos, los procesos 

con fines similares para homologar su operación 

y garantizar la calidad de sus resultados, previa 

alineación y mapeo.

Con objeto de realizar la estandarización de los procesos

prioritarios, se registraron los proyectos: 1) "Optimización y

Estandarización del proceso de servicios gerontológicos en

Unidades Especiales (Albergues y Residencias de día)", 2)

"Optimización y estandarización del proceso de Registro único

de los centros de atención a personas adultas mayores.", 3)

"Estandarización del proceso de Centros Culturales" y

"Optimización y Estandarización del proceso de Atención

Médica General, Especializada y Estudios de Gabinete a las

personas adultas mayores (CAI)" en el Sistema de Información

de Proyectos de Mejora Gubernamental (SIPMG). 

Se trabaja conforme a lo planteado en los proyectos en la 

estandarización de los procesos de "Optimización y 

Estandarización del proceso de servicios gerontológicos en 

Unidades Especiales (Albergues y Residencias de día)", 

"Estandarización del proceso de Centros Culturales" y 

"Optimización y Estandarización del proceso de Atención 

Médica General, Especializada y Estudios de Gabinete a las 

personas adultas mayores (CAI)" y "Optmización y 

estandarización del proceso de Vinculación Productiva."en el 

Sistema de Información de Proyectos de Mejora Gubernamental 

(SIPMG), los cuales se encuentran en fase 3 en dicho sistema; y, 

en el proyecto "Optimización y estandarización del proceso de 

Registro único de los centros de atención a personas adultas 

mayores" que se encuentra en fase 2. 

Recursos Humanos

Establecer convenios de cooperación técnica con 

instituciones públicas y privadas en materia de 

gestión de recursos humanos y SPC.

Se estan realizando gestiones para implementar un Convenio

de Cooperación Institucional con el Colegio Nacional de

Educación Profesional Técnica (CONALEP), en diversos

ámbitos de recursos humanos. (continua en proceso). 

Se están realizando gestiones para implementar un Convenio de 

Cooperación Institucional con el Colegio Nacional de Educación 

Profesional Técnica (CONALEP), en diversos ámbitos de 

recursos humanos. (continua en proceso) 

Recursos Humanos

Gestionar los procesos de recursos humanos, 

incluyendo el SPC, por competencias y con base 

en el mérito.

Se estan realizando gestiones para implementar un Convenio

de Cooperación Institucional con el Colegio Nacional de

Educación Profesional Técnica (CONALEP), en diversos

ámbitos de recursos humanos. (continua en proceso). 

Se están realizando gestiones para implementar un Convenio de 

Cooperación Institucional con el Colegio Nacional de Educación 

Profesional Técnica (CONALEP), en diversos ámbitos de 

recursos humanos. (continua en proceso) 

Recursos Humanos

Promover convenios de intercambio de 

servidores públicos con fines de desarrollo 

profesional.

Se estan realizando gestiones para implementar un Convenio

de Cooperación Institucional con el Colegio Nacional de

Educación Profesional Técnica (CONALEP), en diversos

ámbitos de recursos humanos. (continua en proceso). 

Se están realizando gestiones para implementar un Convenio de 

Cooperación Institucional con el Colegio Nacional de Educación 

Profesional Técnica (CONALEP), en diversos ámbitos de 

recursos humanos. (continua en proceso) 

Recursos Humanos

Establecer, de conformidad con la normatividad 

aplicable, evaluaciones de desempeño eficientes 

para los servidores públicos.

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Recursos Humanos

Elaborar estudios de prospectiva en materia de 

recursos humanos, profesionalización y 

organización.

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Recursos Humanos

Fortalecer la calidad y oportunidad de la 

información que se registra en materia de 

recursos humanos.

La información con la que cuenta la Subdirección es correcta,

completa y oportuna ya que se actualiza en el sistema interno

y en el RUSP,PASH, RHNET de manera quincenal. 

La información con la que cuenta la Subdirección es correcta, 

completa y oportuna ya que se actualiza en el sistema interno y 

en el RUSP,PASH, RHNET de manera quincenal. 

Recursos Humanos

Fortalecer la vinculación entre los objetivos 

estratégicos, el tipo de organización y las 

previsiones de los recursos humanos.

Compromiso no aplicable en el periodo o sin avances a reportar

Tecnologías de la 

Información

Efectuar desarrollos y/o adecuaciones de los 

sistemas informáticos a fin de que se tengan los 

trámites y servicios de la dependencia o entidad 

de manera digitalizada, incluyendo su integración 

al portal www.gob.mx y asimismo se habiliten 

procedimientos para proveer éstos en los 

diversos canales de atención de la Ventanilla 

Única Nacional.

Se cuenta con 5 Trámites y Servicios digitalizados publicados

en el apartado de trámites del sitio web gob.mx. 

Se cuenta con 5 Trámites y Servicios digitalizados publicados en 

el apartado de trámites del sitio web gob.mx 

Tecnologías de la 

Información

Efectuar desarrollos y/o adecuaciones de los 

sistemas informáticos de la dependencia o 

entidad para habilitar procesos administrativos 

digitalizados, incluyendo el uso del correo 

electrónico y/o la firma electrónica avanzada 

cuando sea procedente, con el fin de privilegiar el 

gobierno digital por medio del uso de 

documentos electrónicos para promover un 

gobierno sin papel.

En la Reunión de Trabajo celebrada el 06 de abril de 2018 con 

los responsables de los compromisos e indicadores del PGCM, 

se realizó una lista de aquellos trámites digitalizados los cuales 

se implementan mediante correo electrónico, conforme a los 

Lineamientos relativos a la digitalización de procesos 

administrativos con apego en la Estrategia Digital Nacional: 

1) Solicitud de cafetería; 2) Apartado de Sala de Juntas; 3) 

Mesa de servicio (TIC); 4) Solicitud de Proyector para juntas; 

5) Difusión de valores del CEPCI; 6) Atención de Asesoría 

jurídica; 7) Envío de las carpetas de Comités de COMERI y 

CEPCI; 8) Informe de avances mensuales de las delegaciones 

estatales a la DPE; 9) Acceso de vehículos no registrados al 

estacionamiento del Inapam (Puebla); 10) Solicitud del 

mantenimiento de impresoras; y 11) Solicitud de impresiones a 

color y plotter. 

Se realizó el desarrollo de 19 de los procesos digitalizados, 

mismos que se agruparon dentro de la plataforma Mesa de 

Servicio para la atención de los  tramites y servicios 

digitalizados mediante uso de correo electrónico. 

Adicionalmente, mediante oficio SPSE/303/2018 se realizó su 

difusión y se lleva a cabo la difusión de dicha plataforma de los 

servicios digitalizados 

Tecnologías de la 

Información

Contratar, implementar y gestionar las TIC con 

apego a las disposiciones, estándares y guías 

técnicas, así como el manual administrativo de 

aplicación general en las materias de TIC y de 

seguridad de la información (MAAGTICSI), que 

se expidan por las instancias facultadas y que 

apliquen a la dependencia o entidad.

Se llevó a cabo la Sesión de Instalación del Grupo de Trabajo

para la Dirección de TIC, la cual se celebró el 11 de abril, con

objeto de dar cumplimiento al Acuerdo mediante se modifican

las políticas y disposiciones para la Estrategia Digital Nacional,

en materia de tecnologías de la información y comunicaciones,

y en la de seguridad de la información, así como el Manual

Administrativo de Aplicación General en dichas materias,

publicado en el Diario Oficial de la Federación el día 04 de

febrero del 2016. 

Se llevó a cabo la Sesión de Instalación del Grupo de Trabajo 

para la Dirección de TIC, la cual se celebró el 11 de abril, con 

objeto de dar cumplimiento al Acuerdo mediante se modifican 

las políticas y disposiciones para la Estrategia Digital Nacional, 

en materia de tecnologías de la información y comunicaciones, 

y en la de seguridad de la información, así como el Manual 

Administrativo de Aplicación General en dichas materias. 

Tecnologías de la 

Información

Establecer los mecanismos y, en su caso, 

adecuar los sistemas informáticos en la 

dependencia o entidad a fin de que se propicie la 

disponibilidad de información al ciudadano en 

forma de datos abiertos.

Se llevo a cabo la liberación del conjunto de Datos Abiertos del

proceso: Registro Único de Centros de Atención para las

Personas Adultas Mayores, enero-marzo 2018. 

Se liberaron dos conjuntos de datos abiertos, en el primer 

trimestre; de los datos del Registro Único de Centros de 

Atención para las Personas Adultas Mayores y Módulos de 

afiliación al Inapam; y se realizaron las gestiones para la 

liberación del segundo trimestre. 

..... · 



CONCEPTO ORIGINAL MODIFICADO    PROGRAMADO   RECIBIDO CONCEPTO ORIGINAL MODIFICADO PROGRAMADO EJERCIDO

A B C D A B C D

Total 395,612,696.00 378,215,138.00 162,897,495.90 159,442,489.77 Total 395,612,696.00 395,612,696.00 162,897,495.90 158,330,307.98

Disponibilidad Final 

Ingresos Propios 5,000,000.00 5,000,000.00 1,416,720.00 1,112,181.79 Gasto Corr iente 395,612,696.00 395,612,696.00 162,897,495.90 158,330,307.98

Disponibilidad Inicial 0.00 0.00 0.00 4,104,603.00 Servicios Personales 261,324,277.00 261,324,277.00 110,210,803.83 107,694,984.45

Recursos propios 5,000,000.00 5,000,000.00 1,416,720.00 1,112,181.79 Materiales y Suministros 22,520,168.00 21,266,424.93 7,995,618.33 7,995,618.33

Otros 5,000,000.00 5,000,000.00 1,416,720.00 1,112,181.79 Servicios Generales 103,838,225.00 105,091,968.07 41,900,474.57 41,274,343.52

Subsidios y Transferencias  7,930,026.00 7,930,026.00 2,790,599.17 1,365,361.68

Recursos Fiscales 390,612,696.00 373,215,138.00 161,480,775.90 158,330,307.98 Gasto de Inversión 0.00 0.00 0.00 0.00

Para Gasto Corriente 390,612,696.00 373,215,138.00 161,480,775.90 158,330,307.98

Bienes Muebles e 

Inmuebles
0.00 0.00 0.00 0.00

Para Gasto de Inversión 0.00 0.00 0.00 0.00

Fuente: Subdirección de Presupuesto y Contabilidad 

Cuadro 15.

Flujo de Efectivo (cifra en pesos)

Al 30 de junio de 2018

INGRESOS EGRESOS

P R E S U P U E S T O P R E S U P U E S T O 

4,104,603.00

SEDESOL ••1NAPAM 11-- 
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Procedimiento Concepto Observaciones
Cantidad de 

procedimientos
Contrato

Monto por contrato 

(con IVA)
Proveedor Monto con IVA

SUMINISTRO DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS PARA 

ALBERGUES Y RESIDENCIAS DE DÍA DEL INAPAM CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

SRMySG-007-

2018
 $              10,541,735.23 

 PROCESADORA Y DISTRIBUIDORA LOS 

CHANEQUES S.A. DE C.V. 

SUMINISTRO DE CAFETERÍA Y REFRESCOS PARA 

UNIDADES ADMINISTRATIVAS DEL INAPAM CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

SRMySG-008-

2018
 $                   415,000.00 

 PROCESADORA Y DISTRIBUIDORA LOS 

CHANEQUES S.A. DE C.V. 

SERVICIOS PARA LA REALIZACIÓN DE LOS "XXVII 

JUEGOS NACIONALES DEPORTIVOS Y CULTURALES 

DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES". PARTIDA 

1: HOSPEDAJE Y ALIMENTACIÓN

CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

SRMySG-009-

2018
 $                3,948,408.00  ARTMEX VIAJES S.A. DE C.V. 

SERVICIOS PARA LA REALIZACIÓN DE LOS "XXVII 

JUEGOS NACIONALES DEPORTIVOS Y CULTURALES 

DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES". PARTIDA 

2: BOX LUNCH

CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

SRMySG-010-

2018
 $                1,084,600.00 

 PROCESADORA Y DISTRIBUIDORA LOS 

CHANEQUES S.A. DE C.V. 

SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL A BIENES 

MUEBLES, INMUEBLES Y ÁREAS COMUNES DEL 

INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS 

ADULTAS MAYORES

CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

SRMySG-018-

2018
 $                2,253,152.45 

 GERLIM S.A. DE C.V. en participación conjunta con 

COMERCIALIZADORA DE SERVICIOS REYSON S.A. 

DE C.V.   

SERVICIO DE SUMINISTRO DE GAS L.P., A DIVERSOS 

INMUEBLES DEL INSTITUTO NACIONAL DE LAS 

PERSONAS ADULTAS MAYORES

CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

SRMySG-014-

2018
 $                2,090,000.00  MAFIGUE S.A.P.I. DE C.V.  

SERVICIO DE IMPRESIÓN DE TARJETAS INAPAM DE 

CARTULINA
SRMySG-015-

2018
 $                1,266,720.00  JUAN RICARDO ALVAREZ VAZQUEZ 

SERVICIO DE JARDINERÍA EN INMUEBLES DEL 

INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS 

ADULTAS MAYORES

SRMySG-020-

2018
 $                   706,855.34  MARIA ASUNCION VILLALOBOS PEREZ  

SERVICIO DE IMPRESIÓN DE 23,234 EJEMPLARES 

DEL DIRECTORIO DE BENEFICIOS INAPAM 2018-

2019

SRMySG-021-

2018
 $                1,024,154.72  JUAN RICARDO ALVAREZ VAZQUEZ 

MATERIALES Y ÚTILES DE OFICINA PARA EL 

INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS 

ADULTAS MAYORES

SRMySG-022-

2018
 $                   999,974.52 

 LAREDO SUMINISTROS INTERNACIONALES S.A. DE 

C.V.  

SERVICIO DE LAVADO Y DESINFECTADO DE 

CISTERNAS Y TINACOS EN INMUEBLES DEL 

INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS 

ADULTAS MAYORES

SRMySG-023-

2018
 $                   559,741.76  MARIA ASUNCION VILLALOBOS PEREZ  

SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE MEDIANTE 

MONEDEROS ELECTRÓNICOS
CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

SRMySG-004-

2018
 $                1,150,000.00  EDENRED MEXICO S.A. DE C.V. 

SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES (PARTIDA 1) SRMySG-011-

2018
 $                      85,276.35  GRUPO MEXICANO DE SEGUROS S.A. DE C.V. 

ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR 

(PARTIDA 2) SRMySG-012-

2018
 $                   140,837.54  CHUBB SEGUROS MEXICO S.A. 

ASEGURAMIENTO DE BIENES PATRIMONIALES SRMySG-002-

2018
 $                      10,619.06  GRUPO MEXICANO DE SEGUROS S.A. DE C.V. 

ASEGURAMIENTO DE VEHÍCULOS SRMySG-003-

2018
 $                      33,432.55 

 SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V. AFIRME GRUPO 

FINANCIERO 
SERVICIO DE TRANSPORTACIÓN AÉREA NACIONAL 

E INTERNACIONAL CON SERVICIOS 

RELACIONADOS

CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

SRMySG-013-

2018
 $                1,400,000.00  AEROVIAS DE MEXICO S.A. DE C.V. 

ADJUDICACIÓN 

DIRECTA 

(ARTÍCULO 41 

FRACCIÓN IX 

PRIMER PÁRRAFO 

DE LA LAASSP) 

[2.56%]

SUMINISTRO DE ALIMENTOS PARA ALBERGUES Y 

RESIDENCIAS DE DÍA DEL INAPAM

CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

1
SRMySG-001-

2018
 $                1,400,000.00 PIGUDI GASTRONOMICO  $                   1,400,000.00 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES
4300-001-

2018
 $                      94,909.08 HUGO PEDRO SANCHEZ RUIZ

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES
4300-002-

2018
 $                   102,209.89 PAULA MIREYA TRINIDAD HERNANDEZ

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES
4300-003-

2018
 $                      65,706.36 JUAN MANUEL SANCHEZ CERVANTES

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES 4300-004-

2018
 $                   102,209.89 MONTSERRAT SOTO SANCHEZ

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES TERMINACIÓN ANTICIPADA, 15 

DE MARZO DE 2018. 

EFECTIVAMENTE DEVENGADO 

$36,503.50 CON IVA. EL 

CONTRATO TENÍA UN MONTO 

ORIGINAL DE $87,608.40 CON 

IVA.

4100-005-

2018
 $                      36,503.50 MARIA DEL CARMEN MACIAS AVILES

3  $                18,242,895.68 
LICITACIÓN 

PÚBLICA [33.37%]

CONSOLIDADA 

CON LA SEDESOL 

(ADJUDICACIÓN 

DIRECTA, 

ARTÍCULO 41 

FRACCIÓN I Y 

ARTÍCULO 41 

FRACCIÓN V DE LA 

LAASSP) [2.64%]

2

 $                   1,444,051.61 

 $                   1,642,658.04 

Cuadro 16.

Procedimientos de Contratación

Al 30 de junio de 2018

CONSOLIDADA 

CON LA SEDESOL 

(LICITACIÓN 

PÚBLICA) [2.52%]

2  $                   1,376,113.89 

SERVICIOS 

PROFESIONALES 

[3.01%]

24

INVITACIÓN A 

CUANDO MENOS 

TRES PERSONAS 

[12.16% 

6  $                   6,647,446.34 



Procedimiento Concepto Observaciones
Cantidad de 

procedimientos
Contrato

Monto por contrato 

(con IVA)
Proveedor Monto con IVA

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES TERMINACIÓN ANTICIPADA, 31 

DE MARZO DE 2018. MONTO 

EFECTIVAMENTE DEVENGADO: 

$43,804.20 CON IVA. EL 

CONTRATO TENÍA UN MONTO 

ORIGINAL DE $87,608.40 CON 

IVA.

4400-006-

2018
 $                      43,804.20 ANAHI GUADARRAMA PEREZ

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES
4100-007-

2018
 $                      73,007.04 MARIA TERESA RIVERA ALONSO

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES
4100-008-

2018
 $                      65,706.36 JAVIER VAZQUEZ MEDINA

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES TERMINACIÓN ANTICIPADA, 15 

DE JUNIO DE 2018. MONTO 

EFECTIVAMENTE DEVENGADO: 

$93,692.39 CON IVA. EL 

CONTRATO TENÍA UN MONTO 

ORIGINAL DE $102,209.89 

CON IVA.

4300-009-

2018
 $                      93,692.39 CONRADO SALAZAR PEREZ

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES

TERMINACIÓN ANTICIPADA, 31 

DE MARZO DE 2018. MONTO 

EFECTIVAMENTE DEVENGADO: 

$43,804.20 CON IVA. EL 

CONTRATO TENÍA UN MONTO 

ORIGINAL DE $87,608.40 CON 

IVA.

4400-010-

2018
 $                      43,804.20 GRISELDA MENDEZ ESPINDOLA

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES 4300-011-

2018
 $                   102,209.89 MARIANA MIRANDA PEDRAZA

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES
4400-012-

2018
 $                      97,342.70 THALIA ELIZABETH FONSECA HUERTA

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES
2217-013-

2018
 $                      58,405.56 VERONICA ALEJANDRA ZUÑIGA SOLORZANO

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES
2222-014-

2018
 $                      73,007.04 IDALIA VIDALES CASTILLO

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES 1000-015-

2018
 $                      87,608.40 TANIA VERONICA GONZALEZ ESQUIVEL

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES 4100-016-

2018
 $                      79,090.90 EDGAR IVAN DIAZ CAMARGO

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES 4100-017-

2018
 $                      51,104.90 MARIA FERNANDA BARRON MEZA

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES 4400-018-

2018
 $                      43,804.20 PEDRO ALEJANDRO TORRES JIMENEZ

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES 4400-019-

2018
 $                      36,503.50 ALAN SALVADOR HERNANDEZ MORALES

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES 4300-020-

2018
 $                      33,461.55 LAURA ROJAS ISLAS

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES 4300-021-

2018
 $                      82,132.83 ERENDIRA VILLAGOMEZ SAUCEDO

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES TERMINACIÓN ANTICIPADA, 30 

DE JUNIO DE 2018. MONTO 

EFECTIVAMENTE DEVENGADO: 

$14,601.39 CON IVA. EL 

CONTRATO TENÍA UN MONTO 

ORIGINAL DE $43,804.17 CON 

IVA.

4100-022-

2018
 $                      14,601.39 PAOLA KARINA RIVERA PACHECO

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES
4300-023-

2018
 $                      51,104.90 LIZBETH GOVANNA MIRANDA FONSECA

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES 4300-024-

2018
 $                   110,727.37 IRVING CHAVEZ OLALDE

SUMINISTRO DE AGUA POTABLE MEDIANTE PIPAS 

PARA LOS DIFERENTES INMUEBLES A CARGO DEL 

INAPAM
CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

1/2018  $                   336,400.00 ESMERALDA FLORES GALLEGOS

SERVICIO DE SONORIZACIÓN, GRABACIÓN 

DIGITAL Y VERSIÓN ESTENOGRÁFICA PARA LOS 

EVENTOS DE LAS DIVERSAS ÁREAS DEL INAPAM CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

2/2018  $                   220,000.00 HUMBERTO CRUZ GARNICA

SERVICIO DE ESTACIONAMIENTO Y PENSIÓN 

NOCTURNA PARA LOS VEHÍCULOS DEL INAPAM

CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

3/2018  $                   280,000.00 BNI ESTACIONAMIENTOS S.A. DE C.V.

ADQUISICIÓN DE MEDALLAS PARA LA 

REALIZACIÓN DE LOS XXVII JUEGOS NACIONALES 

DEPORTIVOS Y CULTURALES DE LAS PERSONAS 

ADULTAS MAYORES

4/2018  $                   130,736.64 ADRIAN ULISES ALVAREZ GAMEZ

IMPRESIÓN DE DIPLOMAS, NÚMEROS, LONAS Y 

PANCARTAS PARA LA REALIZACIÓN DE LOS XXVII 

JUEGOS NACIONALES DEPORTIVOS Y CULTURALES 

DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES
5/2018  $                      65,277.84 JUAN RICARDO ALVAREZ VAZQUEZ

SERVICIO DE EMISIÓN DE TIMBRADO DE NÓMINA 

PARA DAR CUMPLIMIENTO AL ARTÍCULO 99 

FRACCIÓN III DE LA LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA 

RENTA. (EMISIÓN DE RECIBOS DE NÓMINA DE LOS 

TRABAJADORES DEL INAPAM A TRAVÉS DE CFDI)

6/2018  $                      72,081.24 TELEDESIC BROADBAND NETWORKS S.A. DE C.V.

 $                   1,642,658.04 

 $                   4,360,628.44 

ADJUDICACIÓN 

DIRECTA POR 

MONTO DE 

ACTUACIÓN 

[7.98%]

29

SERVICIOS 

PROFESIONALES 

[3.01%]

24



Procedimiento Concepto Observaciones
Cantidad de 

procedimientos
Contrato

Monto por contrato 

(con IVA)
Proveedor Monto con IVA

PAÑALES PARA ADULTOS MAYORES DE LOS 

ALBERGUES Y RESIDENCIAS DE DÍA DEL INAPAM 

(350 CAJAS)
7/2018  $                   269,990.00 IVONNE RODRIGUEZ MONTOYA

SERVICIO DE TRANSPORTACIÓN PARA LA 

REALIZACIÓN DE LOS XXVII JUEGOS NACIONALES 

DEPORTIVOS Y CULTURALES DE LAS PERSONAS 

ADULTAS MAYORES

8/2018  $                   280,500.00 TRANSPORTES LIPU S.A. DE C.V.

BOTELLAS DE AGUA DE 330 ML. PARA LA 

REALIZACIÓN DE LOS XXVII JUEGOS NACIONALES 

DEPORTIVOS Y CULTURALES DE LAS PERSONAS 

ADULTAS MAYORES

9/2018  $                      72,384.00 ADRIAN ULISES ALVAREZ GAMEZ

ARRENDAMIENTO DE MESAS Y SILLAS, PARA LA 

REALIZACIÓN DE LOS XXVII JUEGOS NACIONALES 

DEPORTIVOS Y CULTURALES DE LAS PERSONAS 

ADULTAS MAYORES

10/2018  $                      32,770.00 ADRIAN ULISES ALVAREZ GAMEZ

VESTUARIO PARA LA REALIZACIÓN DE LOS XXVII 

JUEGOS NACIONALES DEPORTIVOS Y CULTURALES 

DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES
11/2018  $                      61,500.00 IVONNE RODRIGUEZ MONTOYA

MEDICAMENTOS, MATERIAL DE CURACIÓN Y 

EQUIPO PARA LA REALIZACIÓN DE LOS XXVII 

JUEGOS NACIONALES DEPORTIVOS Y CULTURALES 

DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES 12/2018  $                      61,836.12 GABRIELA HERNANDEZ MELENDEZ

ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE SONIDO Y 

RADIOS DE INTERCOMUNICACIÓN PARA LA 

REALIZACIÓN DE LOS XXVII JUEGOS NACIONALES 

DEPORTIVOS Y CULTURALES DE LAS PERSONAS 

ADULTAS MAYORES 13/2018  $                   270,800.00 INTERSTUDIO S. DE R.L.

ARRENDAMIENTO DE GRADAS Y SILLAS, PARA LA 

REALIZACIÓN DE LOS XXVII JUEGOS NACIONALES 

DEPORTIVOS Y CULTURALES DE LAS PERSONAS 

ADULTAS MAYORES

14/2018  $                      48,720.00 MONICA RODRIGUEZ SANCHEZ

ARRENDAMIENTO DE BAÑOS PORTÁTILES PARA 

LA REALIZACIÓN DE LOS XXVII JUEGOS 

NACIONALES DEPORTIVOS Y CULTURALES DE LAS 

PERSONAS ADULTAS MAYORES
15/2018  $                      50,065.00 

INTEGRA SANEAMIENTO Y CONSTRUCCION S.A. 

DE C.V.

ARBITRAJE DE BEISBOL, PARA LA REALIZACIÓN DE 

LOS XXVII JUEGOS NACIONALES DEPORTIVOS Y 

CULTURALES DE LAS PERSONAS ADULTAS 

MAYORES

CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

16/2018  $                      50,000.00 
LIGA DE BEISBOL DE AFICIONADOS FRAY NANO 

A.C.

ARBITRAJE DE BASQUETBOL, PARA LA 

REALIZACIÓN DE LOS XXVII JUEGOS NACIONALES 

DEPORTIVOS Y CULTURALES DE LAS PERSONAS 

ADULTAS MAYORES

CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

17/2018  $                      32,480.00 CONCEPCION ESTELA MORALES CORIA

ARBITRAJE DE CACHIBOL, PELOTA TARASCA Y 

ULAMA DE ANTEBRAZO, PARA LA REALIZACIÓN DE 

LOS XXVII JUEGOS NACIONALES DEPORTIVOS Y 

CULTURALES DE LAS PERSONAS ADULTAS 

MAYORES

CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

18/2018  $                   179,452.00 
ESCUELA DE ARBITROS DE VOLEIBOL DEL AREA 

METROPOLITANA A.C.

JURADOS PARA ACTIVIDADES CULTURALES, PARA 

LA REALIZACIÓN DE LOS XXVII JUEGOS 

NACIONALES DEPORTIVOS Y CULTURALES DE LAS 

PERSONAS ADULTAS MAYORES

CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

19/2018  $                      90,650.00 
CONTIGO AMERICA INSTITUCION TEATRAL 

INDEPENDIENTE A.C.

SUMINISTRO DE ARTÍCULOS PROMOCIONALES 

(PELOTAS, BOLSAS, CILINDROS Y MÓDULOS)

20/2018  $                   264,712.00 GABRIELA HERNANDEZ MELENDEZ

SERVICIO DE COBERTURA FOTOGRÁFICA Y DE 

VIDEO PARA LOS XXVII JUEGOS NACIONALES 

DEPORTIVOS Y CULTURALES DE LAS PERSONAS 

ADULTAS MAYORES
21/2018  $                      73,080.00 GEISER MEDIA S.A.P.I. DE C.V.

SUMINISTRO DE AGUA EMBOTELLADA

CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

22/2018  $                   280,000.00 ELECTROPURA S. DE R.L. DE C.V.

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 

CORRECTIVO AL PARQUE VEHICULAR DEL 

INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS 

ADULTAS MAYORES

CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

23/2018  $                   346,840.00 GEMINIS MOTORS S.A. DE C.V.

SUMINISTRO DE MATERIAL PARA LA 

ELABORACIÓN DE CREDENCIALES 

INSTITUCIONALES DEL PERSONAL DEL INSTITUTO 

NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES
24/2018  $                      49,972.80 ARACELI VALENZUELA PEÑALOZA

 $                   4,360,628.44 

ADJUDICACIÓN 

DIRECTA POR 

MONTO DE 

ACTUACIÓN 

[7.98%]

29



Procedimiento Concepto Observaciones
Cantidad de 

procedimientos
Contrato

Monto por contrato 

(con IVA)
Proveedor Monto con IVA

SERVICIO DE FUMIGACIÓN A LOS INMUEBLES 

(OFICINAS, CENTROS CULTURALES, RESIDENCIAS 

DE DÍA Y ALBERGUES) A CARGO DEL INSTITUTO 

NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES 25/2018  $                   346,840.00 JOSE LUIS ZAMBRANO TORRERO

SERVICIO DE IMPRESIÓN DE RECIBOS DE 

APORTACIONES

26/2018  $                   121,800.00 PATRICIA VELASCO ROJAS

COLOCACIÓN DE PISO ANTIDERRAPANTE EN LOS 

SANITARIOS DEL ALBERGUE NICÉFORO GUERRERO, 

UBICADO EN GUANAJUATO, GTO., 

PERTENECIENTE AL INSTITUTO NACIONAL DE LAS 

PERSONAS ADULTAS MAYORES
27/2018  $                      51,530.80 MASOMINA S.A. DE C.V.

COFFEE BREAK Y BOCADILLOS (REUNIÓN CON LA 

FEPADE) 28/2018  $                      50,000.00 MARCO ANTONIO HERNANDEZ CAMACHO

SERVICIO DE TRANSPORTACIÓN PARA PROGRAMA 

DE ACTIVIDADES SOCIALES, DEPORTIVOS Y 

CULTURALES PARA LOS EMPLEADOS DEL 

INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS 

ADULTAS MAYORES
29/2018  $                   170,210.00 TRANSPORTES LIPU S.A. DE C.V.

ADJUDICACIÓN 

DIRECTA POR 

ARTÍCULO 42 

SEGUNDO 

PÁRRAFO DE LA 

LAASSP [0.93%]

SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL DE BIENES 

MUEBLES, INMUEBLES Y ÁREAS COMUNES DEL 

INAPAM
1

SRMySG-006-

2018
 $                   510,472.00 REISCO OPERADORA DE SERVICIOS S.A. DE C.V.  $                               510,472.00 

SERVICIO DE VALES DE DESPENSA EN FAJILLAS 

PARA EL OTORGAMIENTO A LOS TRABAJADORES 

DEL INAPAM CON HIJOS MENORES DE 12 AÑOS

ADJUDICACIÓN DIRECTA 

DERIVADA DE UN CONTRATO 

MARCO

SRMySG-016-

2018
 $                      87,636.93  EDENRED MEXICO S.A. DE C.V. 

SERVICIO DE VALES DE DESPENSA EN TARJETAS 

ELECTRÓNICAS PARA LA ENTREGA DE ESTÍMULOS 

DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2018, AL PERSONAL 

DEL INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS 

ADULTAS MAYORES, EN APEGO AL CONTRATO 

MARCO PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE 

VALES DE DESPENSA 2017-2019

INVITACIÓN A CUANDO 

MENOS TRES PERSONAS 

NACIONAL ELECTRÓNICA 

DERIVADA DE UN CONTRATO 

MARCO

SRMySG-019-

2018
 $                6,367,196.06  FINUTIL S.A. DE C.V. 

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA 

INTRAMUROS EN LOS INMUEBLES PROPIEDAD Y/O 

A CARGO DEL INSTITUTO NACIONAL DE LAS 

PERSONAS ADULTAS MAYORES

SRMySG-005-

2018
 $              10,450,440.00 DILME S.A. DE C.V.

SERVICIO DE TELEFONÍA BÁSICA CONVENCIONAL CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

SRMySG-017-

2018
 $                1,432,524.00 TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V.

SERVICIO DE RESERVACIÓN, EXPEDICIÓN Y 

OBTENCIÓN DE BOLETOS PARA 

TRANSPORTACIÓN AÉREA NACIONAL

CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

CONV/SATT/0

01/2018
 $                   300,000.00 SISTEMA DE AGENCIAS TURISTICAS TURISSSTE

SERVICIOS DE MENSAJERÍA Y PAQUETERÍA 

NACIONAL E INTERNACIONAL
CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

CONVENIO 

INAPAM/SEPO

MEX 2018

 $                   100,000.00 SERVICIO POSTAL MEXICANO

SERVICIOS DE MENSAJERÍA Y PAQUETERÍA 

NACIONAL E INTERNACIONAL
CONTRATO ABIERTO, EL 

IMPORTE CONSIDERADO 

CORRESPONDE AL MÁXIMO.

CONVENIO 

INAPAM/SEPO

MEX 2018

 $                   300,000.00 SERVICIO POSTAL MEXICANO

75 $54,662,062.99
NOTAS: 

 $                   4,360,628.44 

Total:

ADJUDICACIÓN 

DIRECTA POR 

MONTO DE 

ACTUACIÓN 

[7.98%]

29

ADJUDICACIÓN 

DIRECTA 

PRESENTADA AL 

CAAS [21.74%]

2

 $                   6,454,832.99 

 $                11,882,964.00 

CONVENIOS ENTRE 

DEPENDENCIAS 

Y/O ENTIDADES 

[1.28%]

3

 $                               700,000.00 

Fuente: Subdirección de Recursos Materiales y Servicios Generales

** No se contemplan convenios modificatorios, compras menores a 300 veces el valor de la Unidad de Medidad y Actualización (UMA) ni contratos plurianuales formalizados en ejercicios 

fiscales anteriores.

* El monto máximo presupuestado para el ejercicio 2018, de los contratos plurianuales formalizados en ejercicios fiscales anteriores es por un importe de $27,895,971.97 IVA incluido.

CONTRATACIONES 

DERIVADAS DE UN 

CONTRATO 

MARCO [11.81%]

2



Gráfica 3.

Procedimientos de Contratación

Porcentaje del monto comprometido por cada tipo de contratación

a 30 de junio de 2018

Fuente: Subdirección de Recursos Materiales y  Servicios Generales 

Total de procedimientos: 75

Monto total: $ 54,662,062.99

NOTAS:

* No se contemplan convenios modificatorios, compras menores a 300 veces el valor de la Unidad de Medidad y Actualización (UMA) ni contratos plurianuales formalizados en ejercicios fiscales anteriores.

** Los porcentajes indicados en la gráfica hacen referencia al monto de la contratación por cada tipo de procedimiento.

• LICITACIÓN PÚBLICA [33.37%) 

• INVITACIÓN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS [12.16%) 

• CONSOLIDADA CON LA SEDESOL (LICITACIÓN PÚBLICA) [2.52%) 

• CONSOLIDADA CON LA SEDESOL (ADJUDICACIÓN DIRECTA, ARTÍCULO 41 FRACCIÓN I Y ARTÍCULO 41 
FRACCIÓN V DE LA LAASSP) [2.64%) 
ADJUDICACIÓN DIRECTA (ARTÍCULO 41 FRACCIÓN IX PRIMER PÁRRAFO DE LA LAASSP) [2.56%) 

• SERVICIOS PROFESIONALES [3.01 %] 

• ADJUDICACIÓN DIRECTA POR MONTO DE ACTUACIÓN [7.98%) 

• ADJUDICACIÓN DIRECTA POR ARTÍCULO 42 SEGUNDO PÁRRAFO DE LA LAASSP [0.93%) 

CONTRATACIONES DERIVADAS DE UN CONTRA TO MARCO [11.81 %] 

• ADJUDICACIÓN DIRECTA PRESENTADA AL CAAS [21.74%) 

• CONVENIOS ENTRE DEPENDENCIAS Y /0 ENTIDADES [1.28%) 
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