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El envejecimiento poblacional moderadamente avanzado que experimenta nuestro pais, segun
los datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia y las proyecciones del Consejo
Nacional de Poblacidon, se caracteriza por una contraccidén de la piramide poblacional. Este
proceso es resultado de la disminucion gradual de las tasas de natalidad y mortalidad, que ha
provocado la reduccién de la poblacion menor de 15 afios, el aumento de las personas de 60
aflos y mas, y la ampliacion de los grupos de edad intermedios y avanzados. Asimismo, se
observa una evidente feminizacién del envejecimiento (véase Grafico 1).

Grdfico 1.México: distribucion de la poblacion por edad y sexo 1990-2050
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Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM), con base en Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO,
2025), https://www.datos.gob.mx/dataset/proyecciones-de-poblacion/resource/e9160552-769b-41ee-88d1-afc765552608

Ademas, se observa un impacto territorial diferenciado, con entidades que requeriran politicas
especificas ante un aumento en la longevidad de las personas y estructuras familiares mas
reducidas, (véase Tabla 1), muestra de ello, el crecimiento acelerado de la poblacién adulta
mayor en la Ciudad de México, por encima de la dindmica nacional.

Tabla 1.Porcentaje de poblacién adulta mayor por entidad federativa, tipo de poblaciony
sexo

|

Poblacién Total Nacional
Poblacién Poblacién
Urbana % Rural %

Poblacién Mayor de 60 afios

Entidad

% Hombres AVIEGS

NACIONAL 126,014,024 17,121,580
1 Aguascalientes 84 16 173,280 46 54
2 Baja California 1 0 470,529 48 52
3 Baja California Sur 91 9 94,737 49 51
4 Campeche 75 25 116,688 48 52
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Poblacién Total Nacional l Poblacién Mayor de 60 afios
Entidad Poblacion Poblacion :
No. Total % Hombres AVIEGS
Urbana % Rural %

NACIONAL 126,014,024 17,121,580 9

5 Chiapas 49 50 561,781 49 51

Chihuahua 87 13 508,873 47 53
7 Ciudad de México 99 1 1,642,327 43 57
8 Coahuila 92 8 418,128 48 52
9 Colima 90 10 105,995 48 52
10 Durango 72 28 239,606 48 52
11 Guanajuato 72 28 756,199 46 54
12 Guerrero 60 40 462,498 46 54
13 Hidalgo 57 43 432,573 47 53
14 Jalisco 88 12 1,127,882 46 54
15 Estado de México 87 13 2,226,166 46 54
16 Michoacan 71 29 641,973 47 53
17 Morelos 82 18 302,934 46 54
18 Nayarit 72 28 175,690 48 52
19 Nuevo Leén 96 4 783,644 47 53
20 Oaxaca 49 51 575,195 46 54
21 Puebla 73 27 810,333 45 55
22 Querétaro 79 21 292,796 46 54
23 Quintana Roo 90 10 173,034 49 51
24 San Luis Potosi 67 33 395,232 47 53
25 Sinaloa 76 24 446,269 48 52
26 Sonora 88 12 423,751 48 52
27 Tabasco 59 41 292,653 48 52
28 Tamaulipas 90 10 502,884 47 53
29 Tlaxcala 83 17 164,193 46 54
30 Veracruz 62 38 1,259,920 47 53
31 Yucatan 86 14 328,907 47 53

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM), con base en la plataforma Cuéntame. Poblacién urbanay
rural del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, s.f.) y Poblacién a mitad de afio. Proyecciones de la poblacion de
México 2020 a 2070 del Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO, 2025).

Ante este contexto, el gobierno de México, integra en su Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030,
los compromisos de combatir la desigualdad y asegurar la vigencia de los derechos para toda
la poblacion, mediante el fortalecimiento y amplitud de la red de proteccién social, con especial
atencién a quienes enfrentan condiciones de desigualdad, pobreza o marginacién, o aquellos
gue por diversas razones se encuentran en situaciones de vulnerabilidad.
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De manera complementaria, el Programa Sectorial de Bienestar 2025-2030 establece la
importancia de impulsar un enfoque transversal basado en derechos sociales, equidad de
género, inclusion, justicia territorial, desarrollo sostenible y reconocimiento de la diversidad
cultural del pais. Asimismo, refrenda el compromiso de consolidar un estado de bienestar
mediante la incorporacién del enfoque de curso de vida en los programas y el reconocimiento
de que toda persona tiene derecho a una vida digna desde el nacimiento hasta la vejez.

En alineacién a estas directrices, el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores
(INAPAM) como 6rgano rector de la politica nacional en favor de este grupo de la poblacion,
incluye en su Programa Institucional tres objetivos prioritarios:

e Promover una cultura de la vejez y del envejecimiento activo y saludable con perspectiva
de derechos humanos, género y no discriminacién;

e Contribuir a la reduccién de las brechas de desigualdad que afectan a las personas
mayores mediante acciones orientadas al cuidado; y

e Fortalecer la coordinacion con instituciones publicas, organizaciones privadas y actores
sociales para impulsar politicas publicas dirigidas al bienestar de las personas mayores.

Con estos objetivos y en atencidn a sus atribuciones, el INAPAM a través de su Direccion de
Gerontologia ha realizado acciones de:

e Andlisis, organizacion, actualizacion, evaluacion y difusién de la informacion sobre las personas
adultas mayores, relativa a los diagndsticos, programas, instrumentos, mecanismos y
presupuestos, que estardn para su consulta;

e FElaboracion y actualizacion de diagndsticos, asi como promover estudios e investigaciones
especializadas sobre la problemadtica de las personas adultas mayores, para su publicacion y
difusion.

e Promocién de los derechos de las personas adultas mayores y de difusion de
servicios especializados que brindan las instituciones, dependencias y entidades de la
administracion publica de los tres niveles de gobierno, asi como los sectores social y privado de
acuerdo con sus atribuciones y dmbitos de competencia.

e Realizacién y difusion de diagndsticos sobre la situacion de las personas adultas mayores, en
colaboracion con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y el Consejo Nacional
de Poblacién (CONAPO).

Como resultado de estas acciones se cuenta con tres herramientas digitales que contribuyen a
la construccidn de trayectorias de envejecimiento saludables y activas, mediante la difusion de
informacion, que facilita el ejercicio de sus derechos y promueve su autonomia.

DS

» Diagnosticos tematicos sobre las condiciones de vida de las personas adultas mayores,
Catalogos de programas, acciones y servicios que incentivan el bienestar de las personas
adultas mayores implementados por el INAPAM, por el gobierno federal, estatal y por
organizaciones sociales, y

R/
0.0
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% Directorio de espacios de participacién temporal.

Estas herramientas se comparten con instituciones gubernamentales de los tres 6rdenes de
gobierno, asi como con organizaciones sociales a través de sesiones de vinculacién
interinstitucional, con la finalidad de fortalecer el intercambio de informacion veraz, oportuna,
y articulada interinstitucionalmente.

En este marco, el presente informe integra la descripcion detallada de los contenidos y
potencialidades de las herramientas digitales, y los avances, dindamicas y aportaciones derivadas
de las sesiones de vinculacién con instituciones publicas, privadas y sociales.

Referencias:

Consejo Nacional de Poblacion, CONAPO (2023) Base de datos, Proyecciones de la poblacién. Bases
de datos de la Conciliaciéon Demografica 1950 a 2019 y Proyecciones de la poblacién de
México 2020 a 2070. [Archivo XLSX] consultado el 13 de octubre en:
https://www.gob.mx/conapo/documentos/bases-de-datos-de-la-conciliacion-demografica-
1950-a-2019-y-proyecciones-de-la-poblacion-de-mexico-2020-a-2070

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, INEGI (s.f.). Personas que vivian en localidades rurales
y urbanas por estado 2020. Poblacién rural y urbana. Poblacion. Descubre. [Pag. web]
consultado el 13 de octubre en: https://cuentame.inegi.org.mx/descubre/

Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores. Diagnéstico de las Personas Adultas Mayores
en México II. 2023.

—————— (2019) Estatuto Organico del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, Ciudad de
México. [Archivo PDF], consultado el 24 de octubre del 2025 en:
https://www.bienestar.gob.mx/work/models/INAPAM/Normateca/NormatiGral/Estatut020

19.pdf
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Capitulo 1.

Herramientas Digitales
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En cumplimiento de las acciones encaminadas a fortalecer una cultura de la vejez y el
envejecimiento con bienestar, desde una perspectiva de derechos humanos, la Direccion de
Gerontologia del INAPAM, mediante el area de Vinculacion con Espacios de Participacion, inicié
en 2023 la integracion de cuatro Catalogos de programas, acciones y servicios orientados a
favorecer el bienestar de las personas adultas mayores. Durante 2024, se dio continuidad a
estos trabajos mediante la construccién del Directorio de Espacios de Participacién Temporal
y la elaboracién de Diagnésticos Tematicos.

Estos tres elementos —Catalogos, Directorio y Diagndésticos— fueron concebidos como
herramientas digitales de consulta que facilitan el acceso a informacién actualizada, verificada
y pertinente sobre los factores que inciden en el curso de vida de las personas mayores y sobre
la oferta institucional y social que contribuye a promover un envejecimiento saludable, activoy
con enfoque de derechos.

De forma especifica, los Diagnésticos Tematicos aportan informacién detallada sobre la
situacién de las personas mayores y visibilizan los retos para el fortalecimiento de la accion
gubernamental. Estos analisis especializados pueden ser utilizados como base en el desarrollo
de otros estudios y en el disefio de politicas publicas dirigidas a este grupo de la poblacién.

Por su parte, los catdlogos integran informacion actualizada y validada sobre programas,
acciones y servicios que contribuyen al ejercicio de los derechos de las personas de 60 afios y
mas, facilitando con ello la labor de atencién, orientacién y canalizacién desde los distintos
ambitos institucionales y sociales. Asimismo, el analisis de la informacion permite la
identificacion de la cantidad y tipo de oferta existente en cada uno de los estados de la
Republica, con el objetivo de que las diversas instituciones desarrollen procesos de
construccién, planificacién, ejecucién y evaluacién de politicas publicas mas eficientes en cada
uno de los territorios.

Por ultimo, el Directorio de Espacios de Participacién Temporal concentra informacién confiable
sobre la ubicacién, caracteristicas y servicios de estos espacios, lo que permite agilizar su
consulta y acceso. A su vez, aporta informacion estadistica relevante para la planeacion de
acciones publicas focalizadas y para el desarrollo de investigaciones especializadas.

1.1 Diagnésticos tematicos

A mas de dos décadas de la Segunda Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento (Madrid, 2002),
los principios establecidos en su Declaracion Politica y Plan de Accién siguen siendo referentes
clave para el disefio de politicas publicas que garanticen el ejercicio pleno de los derechos de
las personas mayores. Estos principios también orientan los esfuerzos para asegurar su
participacion activa en la sociedad, desde un enfoque que reconozca los cambios sociales,
culturales, econémicos y demograficos propios del siglo XXI.
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Entre los desafios mas relevantes se encuentra la necesidad de adaptar las politicas publicas a
las nuevas realidades del envejecimiento poblacional, considerando la creciente
heterogeneidad demografica y las profundas desigualdades estructurales entre territorios. Este
proceso, ademas de tener un claro rostro femenino, reflejo de la mayor esperanza de vida entre
las mujeres; se caracteriza por el acelerado aumento del grupo de personas de 80 afios y mas.
La presencia de generaciones cada vez mas longevas, como las de personas nonagenarias o
centenarias, plantea nuevas exigencias y reafirma la urgencia de fortalecer politicas con
perspectiva de derechos humanos, curso de vida, género e interseccionalidad, que sean
multisectoriales, transversales y que garanticen condiciones de igualdad.

Un componente esencial para avanzar en esta agenda es la produccion de informacién
oportuna, confiable y accesible, ya que contar con datos sélidos permite comprender la
complejidad del envejecimiento, anticipar tendencias, visibilizar la diversidad de trayectorias y
combatir la discriminacion por edad. Constituyendo la base para disefar politicas eficaces que
promuevan un nuevo contrato social intergeneracional, en el que la proteccion de los derechos
de un grupo etario no implique el detrimento de otro, sino la consolidaciéon de una sociedad
inclusiva, equitativa y solidaria con todas las edades.

Esta vision se alinea con diversos instrumentos internacionales y nacionales, como la
Declaracidon Universal de los Derechos Humanos (1948), el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales (1966), la Agenda 2030 (2015), la Convencién Interamericana
sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores (2015), la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (1917) y la Ley de los Derechos de las Personas Adultas
Mayores (2002), que reconocen el derecho a un envejecimiento con dignidad, autonomia y
participacion.

En consonancia con este marco y en cumplimiento del articulo 28, fracciones XVI y XVII de la Ley
de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, y del articulo 24, fraccion XII del Estatuto
Organico del INAPAM, la Direccién de Gerontologia ha desarrollado desde 2023 cinco
diagndsticos tematicos que abordan aspectos clave del envejecimiento:

e Panorama demografico y envejecimiento poblacional

e Derechos humanos y discriminacion

e Acceso y uso de tecnologias de la informacién y la comunicacién
e Poblacién indigena y afrodescendiente

e Vivienday hogares

e Saludy envejecimiento saludable

e Educaciony aprendizaje a lo largo de toda la vida

Estos diagndsticos no solo visibilizan los desafios actuales, sino que también contribuyen a la
formulacion de politicas publicas que promuevan trayectorias de vida dignas, activas y
saludables para las generaciones presentes y futuras de personas mayores.
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1.1.1 Diagnéstico de las Personas Adultas Mayores en México I (2023a)

El documento constituye un inventario de fuentes estadisticas elaboradas por el INEGI y el
CONAPO. A partir del analisis de 95 fuentes, se integraron 86, organizadas en funcién de su
cobertura, actualidad y relevancia tematica para el estudio de las personas adultas mayores. En
este sentido el documento incluye:

Un marco normativo que orienta la inclusién tematica.

2. Una descripcion de la estructura organizacional del INEGI y CONAPO en materia de
informacion.

3. Un compendio tematico que abarca 14 areas: desde envejecimiento poblacional,
derechos humanos y salud, hasta violencia de género, diversidad y COVID-19.

4. Una matriz de datos que especifica tipo de fuente, nivel de desagregacion, y utilidad para
el estudio de la poblacién adulta mayor.

Principales hallazgos:

e Se enfatiza la necesidad de producir datos bajo estandares nacionales e internacionales,
con enfoque de curso de vida y desagregaciéon por edad, sexo, etnia, nivel
socioecondmico, entre otras variables pertinentes.

e La generacion de informacién estadistica oficial es esencial para comprender las
condiciones sociales, econdmicas y demograficas de las personas mayores, y para
disefar politicas publicas eficaces y con enfoque de derechos.

e Seidentifica como prioridad mejorar la captacién de la edad, sobre todo de las personas
mas longevas y establecer una linea base clara del grupo etario tomando como
referencia lo estipulado en la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, que
las define como aquellas personas de sesenta afios o mas.

e Seremarca la importancia de difundir la informacién estadistica de la poblacion de 60
aflos y mas de manera accesible para promover decisiones informadas y construir una
sociedad inclusiva.

1.1.2 Diagnéstico de las Personas Adultas Mayores en México II (2023b)

El documento examina la evolucién demografica de México entre 1950 y 2070, destacando el
creciente envejecimiento de la poblacion. Utiliza la teoria de la transicion demografica para
explicar cémo la fecundidad, mortalidad y migracion afectan el tamafio y la composicién de la
poblacion, comparando estos procesos con los de paises como Francia, Brasil y Chile. Ademas,
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analiza la estructura poblacional de los estados mexicanos e incluye indicadores demograficos
como tasas de mortalidad, natalidad y fecundidad, para ilustrar estos cambios.

También aborda la vulnerabilidad de las personas adultas mayores ante la discriminacion por
edad (edadismo), que puede agravarse al combinarse con factores como género, etnia o
preferencias sexuales. Estas formas de discriminacién afectan sus derechos humanos y
libertades fundamentales, y pueden propiciar actos de violencia. El estudio se basa en datos de
la Encuesta Nacional sobre Discriminacién (ENADIS) 2022 y el Sistema de Informacién
Estratégica en Salud, Dependencia Funcional y Envejecimiento (SIESDE).

Por ultimo, se explora, a través de la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de
Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH) 2022, la relacién entre la tecnologia y
las personas adultas mayores, identificando vulnerabilidades digitales.

Principales hallazgos:

a) Panorama demogrdfico y envejecimiento poblacional

e El siglo XXI estard marcado por un crecimiento sostenido de los grupos de edad
intermedia y avanzada, resultado de la disminucién tanto de la fecundidad como de la
mortalidad.

e Feminizacidon del envejecimiento con tendencias emergentes. Aunque el envejecimiento
poblacional mantiene un rostro predominantemente femenino, las proyecciones indican
que, a partir de los 90 afios, la proporcién entre hombres y mujeres tendera a
equilibrarse. Esto plantea nuevos desafios en materia de cuidados y subraya la necesidad
de estudiar con mayor profundidad las masculinidades en la vejez.

e Hacia la segunda mitad del siglo XXI se anticipa una disminucién en la tasa de
crecimiento natural de la poblacion. A partir de ese punto, se proyecta una reduccion en
términos absolutos del tamafio poblacional.

e Ciudad de México, Colima, Veracruz y Morelos experimentaran un envejecimiento
acelerado en relacién con su poblacion total, lo que exigira respuestas diferenciadas a
nivel estatal y local.

e Entérminos absolutos, la Ciudad de México y el Estado de México concentraran la mayor
cantidad de personas mayores, lo cual representa importantes retos en materia de
politicas publicas y generacion o adaptacion de servicios.

b) Derechos humanos y discriminacion

e La discriminacién por edad (edadismo) sigue siendo una barrera frecuente para el
ejercicio de derechos y de un envejecimiento activo y saludable.
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Entre las practicas que reflejan estas formas de intolerancia destacan los estigmas,
prejuicios y actos de discriminacion. Las percepciones mas comunes reportadas por la
poblacion adulta mayor incluyen la creencia de que no saben usar la tecnologia, la
impaciencia de otras personas hacia ellas y la falta de reconocimiento a su experiencia 'y
conocimientos.

El edadismo se puede entrecruzar con otras formas de discriminacion como el género,
origen étnico, capacitismo.

El edadismo limita el acceso al empleo, genera aislamiento y deterioro en la salud fisica
y mental.

El edadismo laboral contribuye a la pobreza y dependencia econdémica.

Disponibilidad y uso de tecnologias de la informacién

La falta de capacitacion digital puede ser una barrera central para el uso de tecnologias
para las personas mayores.

Actualmente existen programas publicos como los impulsados por INAPAM, PILARES y
el Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) que ofrecen capacitacion digital dirigida
a personas mayores. La difusién amplia y accesible de estos programas es fundamental
para reducir la brecha digital y promover una inclusion tecnoldgica efectiva de este
grupo poblacional.

A pesar de que 8 de cada 10 personas mayores tienen un teléfono inteligente, muchas
no saben usarlos plenamente. En este contexto, la educacion informal (sin certificacion)
y la no formal (transmitida a través de la familia o redes comunitarias) se convierten en
herramientas clave para fortalecer el aprendizaje digital cotidiano y fomentar la
autonomia tecnoldgica.

Se destaca la necesidad de adaptar la tecnologia para facilitar y fomentar su acceso con
un enfoque de curso de vida.

1.1.3 Diagnéstico de las Personas Adultas Mayores en México III (2024a)

Este diagnéstico aborda los temas de poblacién indigena y afrodescendiente, asi como el de
vivienda y hogares. En el apartado dedicado a la poblacion indigena y afrodescendiente, se
reconoce su valiosa aportacién a la diversidad cultural de México y se sefialan las desigualdades
historicas derivadas de dinamicas de poder, que han dado lugar a practicas sistematicas de
discriminacion y exclusién, basadas en caracteristicas como el color de piel, la vestimenta, el
idioma, el linaje o el origen étnico.

El documento describe diversas acciones a nivel global y nacional que han contribuido a
construir un marco juridico orientado a eliminar la discriminacién por origen étnico, promover
la igualdad, e impulsar la educacion y la sensibilizacién en torno a estos temas. El diagnéstico
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de las personas adultas mayores indigenas y afrodescendientes se realiz6 a partir de los
indicadores “condicion de habla indigena” y “autoadscripcion étnica”, lo que permitid
identificar tendencias sociodemograficas, como los cambios en la estructura por edad y la
distribucién geografica de esta poblacién. Ademas, se examinaron las experiencias y practicas
discriminatorias que enfrentan estos grupos.

En cuanto al apartado de hogares y viviendas, se destaca que estos espacios no solo
representan estructuras fisicas donde las personas habitan, realizan actividades diarias o
descansan, sino que también son construcciones sociales cargadas de significado y
condicionadas por su contexto. Por ello, los hogares y viviendas deben comprenderse como
entidades complejas que integran dimensiones fisicas, emocionales, econdmicas y politicas.

El analisis incluye las caracteristicas generales de las viviendas particulares habitadas por la
poblacion en general y por las personas adultas mayores en particular, abordando aspectos
como la estructura del hogar, las condiciones fisicas de la vivienda, el acceso a servicios basicos,
el equipamiento, la conectividad tecnolégica, y la tenencia o propiedad del inmueble. Asimismo,
se examinan las viviendas colectivas, en particular las casas hogar para personas adultas
mayores, considerando variables como las condiciones fisicas del inmueble, la distribucién de
residentes y personal, los servicios disponibles (basicos y de proteccion civil), el equipamiento y
las fuentes de sostenimiento econdmico, entre otros elementos relevantes.

Principales hallazgos:

a) Poblacion indigena y afrodescendiente

e Las personas indigenas y afromexicanas representan una parte esencial de la identidad
pluricultural del pais, aunque muchas ya no hablen su lengua originaria, mantienen una
fuerte autoadscripcién étnica. Mientras que solo 6 de cada 100 personas hablan una
lengua indigena, 30 de cada 100 se identifican como indigenas, lo que refleja una
identidad persistente mas alla del idioma.

e El espafol ha desplazado a las lenguas indigenas en muchos contextos, reduciendo su
uso al ambito doméstico e intimo, lo que ha contribuido a la disminucién del nidmero de
hablantes.

e QOaxaca, Chiapas, Veracruz, Guerrero, Puebla y Yucatan concentran la mayor proporcién
de poblacién indigena, aunque también hay presencia dispersa en contextos urbanosy
migratorios.

e Las entidades con alta concentraciéon indigena suelen presentar altos niveles de rezago
social, lo que limita el acceso a servicios basicos y derechos fundamentales.

e La migracion de poblacion joven en comunidades indigenas ha generado un
envejecimiento acelerado, incrementando la proporcidon de personas mayores y
modificando los esquemas de apoyo familiar.
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Muchas personas mayores indigenas y afromexicanas enfrentan situaciones de soledad,
falta de cuidados, y debilidad en redes familiares, especialmente en contextos de alta
migracion.

A pesar de avances recientes en su reconocimiento estadistico y legal, aun se requiere
mejorar los criterios para su identificacion estadistica, y fortalecer las politicas orientadas
a su bienestar, especialmente en la vejez.

Se propone integrar la variable étnica en registros administrativos junto con edad, sexo,
condicién de discapacidad y ubicacion geografica, para disefiar politicas publicas
diferenciadas y culturalmente pertinentes.

Vivienda y hogares

La vivienda no solo constituye un espacio fisico, sino también un entorno emocional,
social y funcional que influye directamente en el bienestar de las personas mayores. En
este sentido, resulta fundamental disefiar politicas publicas que garanticen el derecho a
una vivienda adecuada y promuevan entornos propicios para el envejecimiento. Muchas
viviendas no estan adaptadas a las necesidades de esta poblacion, lo que puede generar
condiciones de inseguridad, miedo o accidentes, y derivar en una mayor dependencia o
en la necesidad de institucionalizacion.

La transicion de familias extensas a hogares nucleares o unipersonales ha reducido
significativamente el potencial de apoyo familiar, lo que ha intensificado la soledad y el
aislamiento entre las personas adultas mayores. A esto se suma el cambio en el perfil
epidemiolégico, marcado por un aumento en la prevalencia de enfermedades crénicas
y trastornos mentales, lo que incrementa la necesidad de espacios adecuados y de
cuidados especializados para esta poblacion.

En relaciéon con las caracteristicas de las viviendas, se encontr6 que 1 de cada 3 viviendas
en México alberga al menos una persona mayor. En general, estas viviendas cuentan con
pisos firmes y paredes de materiales resistentes; sin embargo, cerca del 25% presentan
techos precarios que requieren mantenimiento. Aunque la mayoria dispone de servicios
basicos, persisten rezagos en el acceso a sanitarios adecuados y en la ventilacion de las
cocinas, lo cual representa un riesgo para la salud. Por otro lado, el 84.1% de las personas
mayores vive en una vivienda de su propiedad, lo que contribuye a brindarles estabilidad
juridica, emocional y econémica.

Uno de los fendbmenos que ha cobrado mayor relevancia con la transicién demografica
y epidemioldgica, es la institucionalizacion de personas adultas mayores. Las casas hogar
se han convertido en una alternativa cada vez mas comun para atender a personas
adultas mayores con dependencia funcional. No obstante, la mayoria de ellas expresa su
deseo de envejecer en casa, en un entorno familiar y conocido, lo que resalta la
importancia de fortalecer servicios de cuidado domiciliario y comunitario.
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e Existe una amplia diversidad en el tipo de casas hogar para personas adultas mayores.
Mientras algunas cuentan con infraestructura sélida y una estructura organizativa
formal, muchas otras operan con recursos limitados. Ademas, la mayoria de las casas
hogar destinadas a este grupo etario son gestionadas por organizaciones de la sociedad
civil. En cuanto a su distribucion territorial y cobertura, en 2020 se registraron 1,504
espacios de atencion residencial para personas mayores, en los cuales se atendi6é a un
total de 25,590 personas, predominando las mujeres, que representaron el 60.8% del
total.

e La revision estadistica revela que las organizaciones de la sociedad civil, entre ellas las
religiosas desempefian un papel clave en la atencién a personas adultas mayores,
especialmente al cubrir brechas que el Estado no logra atender plenamente. En este
contexto, resulta fundamental fortalecer y monitorear su labor mediante mecanismos
de seguimiento y comunicacion. Una de las acciones destacadas del INAPAM es el
Registro Unico, a través del cual se recaban datos esenciales sobre estas organizaciones,
lo que permite supervisar su funcionamiento y garantizar los derechos de las personas
mayores, muchas de las cuales se encuentran en situacion de dependencia funcional y
social.

1.1.4 Diagnéstico de las Personas Adultas Mayores en México IV (2024b)

Este analisis se fundamenta en un modelo holistico de salud, el cual reconoce que el acceso al
mas alto nivel de bienestar no depende exclusivamente de la atencion médica directa, sino de
una red compleja de factores interrelacionados que junto con la exposicidn a agentes
patégenos y la susceptibilidad individual, determinan el nivel de salud.

Para su estudio, se empled la Teoria de la transicién sanitaria (Frenk et al., 1991), que establece
dos aspectos basicos para evaluar el nivel de salud de una poblacién: 1) las condiciones de salud
de la poblacion, analizadas a través de la Teoria de la transicion demografica y epidemiolégica,
asi como de los determinantes de la salud, y 2) las respuestas sociales organizadas frente a
estas condiciones, evaluadas mediante la atencion sanitaria.

La primera dimensién analiza los patrones colectivos de morbilidad y mortalidad en diferentes
grupos poblacionales, considerando como punto de partida uno de los componentes clave del
nivel de salud: el tamafio y la composicion de la poblacién por edad y sexo. Asimismo, evalua la
carga de enfermedades a través del indicador de afios de vida saludables perdidos (AVISA
perdidos).

En el caso especifico de la poblacion adulta mayor, se examina el impacto de las enfermedades
cronicas mediante un analisis de su prevalencia. Ademas, se evalua la capacidad funcional como
un indicador esencial para medir la discapacidad y la dependencia funcional. Finalmente, se
abordan los efectos del COVID-19 en este grupo etario, destacando la necesidad de mantener
medidas preventivas, ya que, aunque la transmisidn esta controlada, el virus continua
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representando un riesgo significativo, especialmente para quienes viven con enfermedades
crénicas o tienen 60 afilos 0 mas.

La segunda dimension, analiza las respuestas organizadas de la sociedad frente a las
necesidades de salud de la poblacién. En este sentido, se describe el modelo de atencién
vigente, las estrategias dirigidas a prevenir enfermedades y promover estilos de vida
saludables, ademas del acceso y las caracteristicas de los servicios de salud disponibles.

Principales hallazgos:

e Laesperanza de vida al nacer en México aumentara de 74.84 afios en 2019 a 83.02 afios
en 2070, es decir, 8.18 aflos mas en medio siglo. Las mujeres conservaran una ventaja
sobre los hombres, alcanzando 86.35 afios frente a 79.98 en 2070 (CONAPO, 2023b).
Ademas, la esperanza de vida a los 60 afios pasara de 21.11 afios en 2019 a 25.91 en 2070,
lo que significa que las personas que lleguen a esa edad podrian vivir mas de 85 afios
(Naciones Unidas, 2024b).

e Apesar del aumento en la esperanza de vida, los afios ganados no son necesariamente
afios vividos con buena salud. Segun la OMS (2024), la esperanza de vida saludable en
México ha disminuido entre 2000 y 2021, pasando de 67.2 a 63.5 afios en mujeres y de
63.3 a 59.5 afos en hombres, es decir, una reduccién de casi cuatro afios en ambos casos.
Aunque las mujeres siguen viviendo mas afios saludables que los hombres, la tendencia
general indica un deterioro en las condiciones de salud y un aumento de las limitaciones
funcionales y enfermedades crénicas en la poblacion mexicana.

e Entre 2000 y 2019, el Global Burden of Disease Study (IHME, 2023) identific6 como
principales causas de afios de vida saludables perdidos (AVISA) en México la diabetes
tipo 2, cardiopatias isquémicas, agresiones por arma de fuego, lumbalgia, trastornos
musculoesqueléticos y depresion, vinculadas a factores de riesgo como glucosa elevada,
obesidad, hipertension y mala alimentacién. Con la llegada de la pandemia de COVID-19,
el impacto sanitario y social se intensific6: en 2020 y 2021, esta enfermedad se convirtid
en la principal causa de pérdida de afios saludables, sobre todo por muertes prematuras
y la interrupcion de servicios esenciales de salud.

e En México entre 1990 y 2021 las personas adultas mayores mostraron un aumento
general de las enfermedades no transmisibles (ENT). Destacan los trastornos bucales, la
pérdida de audicidn relacionada con la edad y otras causas, ceguera y pérdida de vision,
asi como cirrosis y otras enfermedades hepaticas crénicas.

e La discapacidad se origina cuando las condiciones de salud, al interactuar con barreras
del entorno, limitan la realizaciéon de actividades cotidianas y la participacion social. En
México, 6.2 millones de personas viven con discapacidad, la mitad de ellas tienen 60 afios
0 mas. Esta cifra comprende a las personas que tienen mucha dificultad o son incapaces
de realizar al menos una de las Actividades Basicas de la Vida Diaria (ABVD) como comer,
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ir al bafio y asearse, vestirse y caminar. Este nivel de limitacién generalmente requiere
asistencia de terceros o el uso de ayudas técnicas, dado que su independencia para
realizar dichas actividades esta considerablemente comprometida.

e Segun la ENADID 2023, siete de cada diez personas adultas mayores en México estan
afiliadas o son derechohabientes de alguna institucion de salud, principalmente del IMSS
y el ISSSTE. Aunque alrededor del 60% acude al sector publico para recibir atencion,
aproximadamente el 30% opta por el sector privado, ya sea en consultorios, clinicas u
hospitales, especialmente para servicios de seqgundo y tercer nivel, o en consultorios de
farmacias cuando requieren atencién basica.

1.1.5 Diagnéstico de las Personas Adultas Mayores en México V (2025)

El Diagnéstico de las Personas Adultas Mayores en México V (2025) se fundamenta en el
enfoque de Aprendizaje a lo Largo de la Vida (ALTV), el cual reconoce que las personas estan en
constante proceso de aprendizaje a lo largo de su curso de vida e integra todos los niveles,
modalidades y entornos educativos.

Este enfoque analiza tres dimensiones del aprendizaje: la educaciéon formal, de caracter
institucional y con certificacion oficial; la educacion no formal, también institucional, pero sin
certificacion; y la educacion informal, no institucional, basada en la experiencia cotidiana y la
interaccion social.

Por su parte, el documento se organiza en dos grandes secciones: la primera aborda la
educaciéon formal, examinando indicadores como la tasa de alfabetismo, el nivel educativo y la
asistencia escolar, con especial énfasis en el Programa Educacion para Adultos E064 gestionado
por el INEA.

La segunda seccidn se centra en la educacion no formal e informal, a partir del analisis del perfil
sociodemografico y las trayectorias de participacion de las personas mayores usuarias de los
centros culturales del INAPAM, asi como la alfabetizacion digital y la participacién en actividades
museisticas, apoyandose en las estadisticas sociodemograficas del INEGI.

Principales hallazgos:

e El rezago educativo, en comparacidon con otros grupos etarios, sigue siendo mas alto
entre las personas adultas mayores, sobre todo en mujeres, poblacién indigena y
regiones del sur-sureste, reflejando desigualdades histéricas que persisten en la vejez.

e EIINEA, como entidad rectora del Sistema Nacional de Educacion para Adultos, coordina
el programa Educaciéon para Adultos (E064), dirigido a personas mayores de 15 afios en
situacion de rezago educativo. Este programa brinda servicios de alfabetizacién,
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primaria y secundaria a través del Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVyT)
y de la estrategia de Reconocimiento de Saberes. Ambos programas han ampliado el
acceso, pero aun enfrentan retos de cobertura territorial, pertinencia cultural y
sostenibilidad. La alfabetizacion continla siendo un desafio central, ya que el
analfabetismo aumenta con la edad y el MEVyYT representa la Unica opcion, lo que
requiere procesos formativos prolongados y acompafiamiento constante. En ese
sentido, el Programa Educacidn para Adultos E064 muestra limitaciones en cobertura y
eficiencia terminal, derivadas de barreras estructurales que obstaculizan el ingreso y la
permanencia de las personas mayores.

En el ambito digital, las personas mayores enfrentan una incorporacién desigual,
limitada por la falta de capacitacion tecnoldgica, entornos poco accesibles y baja
alfabetizacion financiera. Se requiere una inclusién digital con enfoque gerontoldgico,
que combine acceso, acompafiamiento, metodologias accesibles y contenidos
significativos para fomentar un uso seguro y auténomo de la tecnologia.

Los centros culturales y clubes del INAPAM son espacios clave para la participacion
educativa y social, pero enfrentan desafios de cobertura, inclusion y diversificacion
tematica, especialmente hacia hombres, personas con discapacidad, indigenas y
afromexicanas.

El aprendizaje no formal e informal representa una via fundamental para responder a
las necesidades formativas de las personas mayores, aunque requiere mejorar su
calidad, pertinencia y reconocimiento.

Se recomienda profesionalizar a las y los educadores no formales, articular la educacion
con politicas de salud, trabajo y proteccién social, e involucrar a las personas mayores en
el disefio de materiales y contenidos.

Desde un enfoque de curso de vida, la educacion en la vejez debe entenderse como una
continuidad legitima del derecho a aprender, y no como una medida compensatoria. Por
ello, invertir en la educacion de las personas mayores es apostar por la solidaridad
intergeneracional, la cohesidn social y la resiliencia demografica.

1.1.6 Diagnéstico de las Personas Adultas Mayores en México VI (2025)

En el Diagndstico se analiza la dependencia funcional, la discapacidad y las necesidades de
cuidados de largo plazo de las personas mayores en México, con el objetivo de aportar evidencia
para el disefio e implementacion del Sistema Nacional y Progresivo de Cuidados.

Se destaca la diferencia entre envejecimiento y dependencia, haciendo énfasis en que para
mantener la independencia funcional es necesario implementar acciones oportunas de
promocién de la salud para la prevencién de enfermedades, rehabilitacién y adecuacién de
entornos.
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Asimismo, se identifica que una proporcién relevante de personas mayores vive con alguna
discapacidad o limitacion funcional, especialmente relacionada con la movilidad, la vision, la
audiciény el autocuidado. Estas condiciones afectan con mayor frecuencia a las mujeres debido
a su mayor esperanza de vida y a las desigualdades acumuladas durante su curso de vida.

El diagndstico destaca que los cuidados en México contindan recayendo principalmente en las
familias, particularmente en las mujeres, quienes realizan la mayor parte del trabajo de
cuidados no remunerado. Esta situacidon genera sobrecargas econdmicas, fisicas y emocionales,
ademas de limitar las oportunidades laborales y de desarrollo personal de las cuidadoras.

El documento también reconoce que existen servicios e instituciones orientados a la atencién
de personas mayores, como centros de dia, residencias, servicios de rehabilitacion y atencion
domiciliaria. Sin embargo, sefiala que la cobertura es insuficiente, desigual entre regiones y
poco articulada, por lo que muchas familias enfrentan dificultades para acceder a apoyos
especializados.

El diagnostico concluye que México debe prepararse para responder a las necesidades
derivadas del envejecimiento poblacional mediante politicas publicas integrales que
promuevan la autonomia, prevengan la dependencia y garanticen el derecho al cuidado. Para
ello, propone avanzar hacia un sistema de cuidados basado en la corresponsabilidad entre
Estado, familias, comunidad y sector privado, con perspectiva de derechos humanos, igualdad
de género y atencidn centrada en las personas mayores.

Principales hallazgos:

e En 2025 se estima que viven en México 17.1 millones de personas de 60 afios y mas,
equivalentes al 12.8% de la poblacion. Hacia 2050 esta cifra ascendera a 35.4 millones,
representando mas del 24% de la poblacién nacional. Este crecimiento implicard una
mayor demanda de servicios de salud, apoyos comunitarios y sistemas de cuidados,
especialmente para personas que desarrollen dependencia funcional.

e La dependencia funcional es resultado de la interaccién entre condiciones de salud,
factores personales y el entorno social, y no una consecuencia inevitable del
envejecimiento. Puede prevenirse, retrasarse o atenuarse mediante intervenciones
oportunas.

e Ladiscapacidad refleja limitaciones en actividades o participacién social, mientras que la
dependencia funcional aparece cuando estas limitaciones requieren apoyos
permanentes o frecuentes de terceros para realizar actividades cotidianas.

e De acuerdo con la ENADID 2023: 8.9 millones de personas en México viven con
discapacidad (6.8% de la poblacién), de ellas, 4.4 millones son personas adultas mayores,
equivalentes al 23% de la poblacion de 60 afios y mas. Ademas, 7.3 millones de personas
mayores presentan alguna limitacién funcional adicional (38% de este grupo
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poblacional). Las limitaciones mdas frecuentes en las personas mayores son: 1)
dificultades para caminar o desplazarse, 2) problemas visuales, 3) limitaciones auditivas,
4) dificultades de autocuidado y cognitivas en edades mas avanzadas.

De acuerdo con los resultados de la ENASEM 2021, se muestra que 72% de las personas
mayores son funcionalmente independientes. Entre 20% y 24% presentan dependencia
leve. El 4% y 6% tienen dependencia moderada; y alrededor de 0.5% presenta
dependencia severa. Aunque, la dependencia aumenta con la edad, los resultados
muestras que entre el grupo de personas de 85 afios y mas, el 47.6% permanecen
independientes, mientras que la dependencia severa afecta solo al 1.4% de este grupo.
Este hallazgo combate la vision estereotipada que asocia automaticamente vejez con
dependencia.

Las mujeres enfrentan mayores desventajas: Las mujeres representan el 56.1% de las
personas mayores que tienen discapacidad. Ademas, cuentan con una mayor esperanza
de vida y suelen llegar a edades donde la discapacidad es mas frecuente. El 46.8% son
viudas, presentan menores niveles educativos y menor participacion econdémica.
También tienen mayor probabilidad de requerir apoyos formales debido a redes
familiares mas reducidas.

El cuidado sigue descansando principalmente en las familias. El estudio identifica tres
circuitos de cuidado: Profesional (instituciones y personal especializado), Familiar
(obligacién moral y afectiva), Comunitario (redes de ayuda y solidaridad). Actualmente,
el modelo mexicano sigue sustentandose principalmente en el cuidado familiar, donde
las mujeres concentran la mayor carga de trabajo no remunerado.

El trabajo de cuidados tiene enorme valor econémico segun la Cuenta Satélite del
Trabajo No Remunerado: El valor econémico del trabajo doméstico y de cuidados alcanzé
8 billones de pesos en 2024, equivalentes al 23.9% del PIB nacional. Las mujeres aportan
72.6% de ese valor. Ademas, las mujeres destinan 28.2 horas semanales al trabajo
doméstico, frente a 11.5 horas de los hombres y dedican mas tiempo al cuidado directo
de personas mayores, enfermas o con discapacidad.

Existe infraestructura de cuidados, pero es insuficiente y fragmentada, México cuenta
con diversas modalidades de atencion: Residencias de larga estancia, Centros de dia,
Atencion domiciliaria, Servicios de rehabilitacién y Teleasistencia. Sin embargo, la
cobertura es limitada, presenta desigualdad territorial y fragmentacién institucional.
Los principales retos identificados son para la construcciéon de un sistema nacional y
progresivo de cuidados es reducir la dependencia prevenible mediante estrategias de
envejecimiento saludable, reconocer el cuidado como un derecho humano, disminuir la
sobrecarga de las mujeres cuidadoras, Profesionalizar y dignificar el trabajo de cuidados,
crear servicios accesibles y de calidad, asi como generar un financiamiento sostenible y
coordinacion entre los distintos niveles de gobierno.
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1.2 Catalogos de programas, acciones y servicios

A partir de 2023, se elaboraron cuatro Catalogos de programas, acciones y servicios que
incentivan el bienestar de las personas adultas mayores, con el objetivo de promover el ejercicio
de los derechos de las personas adultas mayores e informar sobre los servicios especializados
gue brindan las instituciones, dependencias y entidades de la administracion publica de los tres
niveles de gobierno, asi como los sectores social y privado de acuerdo con sus atribuciones y
ambitos de competencia.

El primero de ellos integra informacion del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores;
el segundo enlista y describe los programas, accionesy servicios de las dependencias federales;
el tercero incorpora la informacion de las dependencias estatales y el cuarto contiene la
informacién de las organizaciones sociales.

La informacién contenida en los catalogos es obtenida mediante dos vias, la primera se solicita
de forma directa a cada una de las dreas o dependencias responsables, la sequnda es por medio
de busquedas electronicas en paginas web oficiales, validada a partir de la revisién de las reglas
de operacion de los programas y/o servicios, y por medio de vinculaciéon telefénica o por correo
electrénico, la cual, se actualiza semestralmente para garantizar su veracidad.

1.2.1 Catalogo INAPAM

En el catalogo se describen los diecisiete programas, acciones y servicios que el Instituto
Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM) que promueve una cultura de
envejecimiento activo y saludable, tales como: capacitacion, asesoria juridica, afiliacion-
credencial, clinica de la memoria, vinculacién productiva, residencias de dia, albergues, centros
culturales, clubes, servicio social, el Catalogo de fuentes de informacion sobre temas de vejezy
envejecimiento, Directorio de instituciones educativas que ofertan formacién gerontoldgica, el
Registro Unico de instituciones publicas y privadas que brindan servicios a personas adultas
mayores, los Catalogos de programas, acciones y servicios que incentivan el bienestar de las
personas adultas mayores, el Directorio de espacios de participacion temporal para personas
adultas mayores y los diagndsticos de las personas adultas mayores en México.

1.2.2 Catalogo de instituciones de gobierno federal

Este catdlogo se conforma por cinco rubros: 1) Dependencia, en el que se registra el nombre de
la institucion responsable del programa, accién o servicio; 2) Nombre del programa, accién o
servicio; 3) Datos de ubicacién y contacto de las instituciones gubernamentales; 4) Descripcion
del programa, acciéon o servicio; y 5) Tipo de apoyo que brinda, en el que se registra la
denominacién del apoyo de acuerdo con trece categorias preestablecidas (véase Ilustracién 1).
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Ilustracién 1. Categorias de los tipos de apoyo

Alimentario

Contribuyen a un estado nutricional adecuado para el desarrollo
integral de adultos mayores en vulnerabilidad. Ejemplos:
comedores comunitarios, bancos de alimentos, despensas.

Econémico
Entrega monetaria por pensiones, vales, tarjetas u otros
mecanismos.

De alojamiento

Otorgan un lugar seguro y protegido para dormir,
especialmente para personas sin hogar o en situacién de
violencia doméstica.

Educativo

Apoyos para cubrir deficiencias escolares y superar
obstaculos de aprendizaje, motivaciéon o acceso a
recursos educativos.

De atencién integral
Apoyos en las esferas bioldgica, psicolégica y social, con
atencion interinstitucional y de diversos profesionales.

En especie

Bienes entregados para el bienestar. Ejemplos: ropa,
cobijas, zapatos, juguetes, materiales para construccion,
insumos agricolas.

2l < (D] < [©3)T

De capacitacién

Cursos, talleres, platicas, capacitaciones y congresos
que desarrollan capacidades y habilidades para la
autorrealizacién personal.

Juridico

Asesoria y acompanamiento juridicos para velar por
derechos. Ejemplos: tramites de CURP, RFC, actas,
escrituras, orientacion legal.

De descuento

Brindan descuentos en bienes y servicios a costos
menores al mercado. Ejemplos: gratuidad, tarjetas de
descuento, tarifas preferenciales.

Laboral
Apoyos que generan oportunidades de insercion laboral,
orientacion y vinculacién productiva.

De salud

Acciones para proteger, promover y restaurar la salud
individual y colectiva. Ejemplos: estudios, atencién médica,
prétesis, terapias, rehabilitacién, consultas estomatolégicas.

Para el desarrollo comunitario
Fomentan la participacién social y comunitaria con proyectos
para mejorar el entorno y fortalecer redes de apoyo.

Recreativo

Principales hallazgos:

Actividades socioculturales, artisticas, ocupacionales, de
activacion fisica y recreativas para aprovechar el tiempo libre.

Como resultado del analisis de los 48 registros del catdlogo federal (segunda actualizacion de
2025), segun el tipo de apoyo brindado, se identificd6 que las instituciones federales ofrecen
mayoritariamente programas, acciones y servicios de capacitacién, salud, apoyo econémico y
atencion integral; en contraste, los apoyos en especie y los descuentos se ofrecen en menor
medida (véase Tabla 2).

Tabla 2.Analisis del Catalogo Federal por “Tipo de Apoyo”.

Tipo de Apoyo No. de registros
1 De capacitacion 14
2 De salud 6
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Econdmico

De atencién integral

Educativo

Recreativo

Alimentario

Juridico

O (0 N oo | bh~ W

Laboral

NN WA A O

10 En especie

1

11 De descuento

1

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con base en Catalogo de programas, acciones y servicios de
Instituciones de Gobierno Federal que incentivan el Bienestar de las Personas Adultas Mayores. 2025

De acuerdo con los resultados del analisis por dependencia, el Instituto Nacional de las
Personas Adultas Mayores y el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién (CONAPRED)

destacan como las instituciones con mayor cantidad de programas, acciones y servicios

registrados para este sector de la poblacién (véase Tabla 3).

Tabla 3.Analisis del Catalogo Federal por Dependencia

No. de

Nombre de la institucion programas

registrados
1 | Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM) 16
2 | Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién (CONAPRED) 4
3 | Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) 3
4 |Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) 3
5 |Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA) 3
6 |Secretaria de Bienestar 4
7 | Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF) 3
8 | Comision Nacional de Vivienda (CONAVI) 2
9 | Diconsa 2
10 | Instituto Nacional de Geriatria (INGER) 2
11 |Liconsa 2
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No. de
Nombre de la institucion programas
registrados
12 | Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas (CEAV) 2
13 | Secretaria de Salud, Administracion del Patrimonio de la Beneficencia Publica. 1
14 | Secretaria del Trabajo y Previsién Social, Unidad del Servicio Nacional de Empleo 1
Total de registros 48

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con base en Catdlogos de programas, acciones y servicios que
incentivan el bienestar de las personas adultas mayores. 2025.

1.2.3 Catalogo Estatal

El Catalogo Estatal se integra de seis rubros: 1) Entidad: en el que se registra el nombre del estado
de la Republica en el que se proporciona el programa, accion o servicio; 2) Dependencia: en donde
se describe el nombre de la institucion estatal que se encarga de operar el programa, accion o
servicio; 3) Nombre del Programa, Accion o Servicio: en donde se sefiala el nombre completo del
programa, accién o servicio; 4) Descripcién del programa, accion o servicio: en el que se detallan
los objetivos del programa, accién o servicio; 5) Datos de ubicacion y de contacto: en el que se
integran los teléfonos, correos y ubicaciones de las instituciones; 6) Tipo de apoyo que brinda: en
el que se registra el tipo de apoyo, seguin las 13 categorias preestablecidas (véase Ilustracién 1).

Principales hallazgos:

En la segunda actualizacion de 2025 del Catalogo se contabilizaron 426 registros distribuidos en
las 32 entidades de la Republica (véase Tabla 4). Tamaulipas, Ciudad de México, Durango y
Chiapas son las entidades con mayor cantidad de programas, acciones y servicios en favor de
las personas adultas mayores, mientras que Michoacan y Zacatecas tienen menos registros. Es
importante destacar que la informacion se actualiza semestralmente, por lo que pueden existir
otros programas en las entidades que aun no han sido incorporados al Catalogo.

Tabla 4. Analsis del Catalogo Estatal por entidad federativa.

No. de No. de No. de
programas, programas, programas,
acciones o : acciones o acciones o
servicios servicios servicios

1 | Aguascalientes 25 12 | Guanajuato 8 23 (I;\)(ljcl)ntana 6

2 | Baja California 25 13 | Guerrero 10 24 >an Llf”s 20

Potosi
Bai liforni
3 Sjjra California 17 14 | Hidalgo 21 25 | Sinaloa 10
4 | Campeche 19 15 |Jalisco 9 26 |Sonora 9

Pagina | 23



INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES
DIRECCION DE GERONTOLOGIA
INFORME DE VINCULACION 2025.

No. de No. de No. de
Entidad programas, Entidad programas, programas,
acciones o acciones o acciones o
servicios servicios | servicios |
5 | Chiapas 31 16 | Michoacan 5 27 Tabasco | 7
6 | Chihuahua 6 17 | Morelos 6 28 | Tamaulipas 39
7 Cu'Jd.ad de 34 18 | Nayarit 16 29 | Tlaxcala 15
México
8 | Coahuila 6 19 | Nuevo Ledn 11 30 |Veracruz 7
9 |Colima 6 20 | Oaxaca 6 31 | Yucatan 6
10 | Durango 33 21 | Puebla 8 32 |Zacatecas 5
Estado de
11 | México 10 22 | Querétaro 7 —

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con base en Catalogo estatal de programas, acciones y servicios que
incentivan el bienestar de las personas adultas mayores. 2025

El analisis de los registros por tipo de apoyo muestra que las categorias mas frecuentes son
salud, capacitacién y apoyo juridico, mientras que las menos ofertadas son educacion,
desarrollo comunitario y apoyo en especie.

Tabla 5.Analisis del Catalogo Estatal por Tipo de apoyo que brindan.

TIPO DE APOYO NO. DE APOYOS

De salud 131
De capacitacion 88
Juridico 86
De atencién integral 77
Recreativo 61
Alimentario 51
De descuento 49
Laboral 47
Econémico 43
De alojamiento 39
En especie 27
Para el desarrollo comunitario 22
Educativo 1

e o,

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con base en Catalogo Estatal de programas, acciones y servicios que
incentivan el bienestar de las personas adultas mayores. 2025

Nota: El total de 722 “No. de Apoyos” es mayor, a los 426 registros del Catalogo debido a que cada programa, accién o servicio
que se registra puede proporcionar mas de un “Tipo de apoyo”.
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Las Dependencias que cuentan con la mayor cantidad de programas, acciones y servicios a nivel
nacional registrados en el catalogo, son los sistemas para el desarrollo integral de la familia
(DIF-Estatales) y el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con 137 y 117 registros
respectivamente, (véase Tabla 6).

Tabla 6.Andlisis del Catalogo Estatal por Tipo de Dependencia.

No. de programas
registrados

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF Estatal) 137
Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM) 117
Secretarias Estatales de Salud 46
Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas (CEAV) 30
Secretarias Estatales de Bienestar 49
Secretarias Estatales de Cultura y Deporte 13
Secretarias Estatales de Pesca, Acuacultura, Des. Agropecuario y Rural. 7

Secretaria de las Mujeres (Representacién estatal) 1

Secretarias Estatales para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas y

. 6
Afromexicanos
Secretarias Estatales de Economia, Turismo, Trabajo y Fomento al Empleo 11
Institutos Estatales especializados en la atencién de las Personas Adultas )
Mayores
Institutos de Vivienda, Urbanismo, Medio Ambiente y Agua 5
Institutos de Migracién y Enlace Internacional 4
Secretarias Estatales de Gobierno 2
Institutos Estatales de Defensoria Publica 1
Institutos Estatales de Educacion Basica 1
Contralorias Estatales 1

I N " N

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con base en Catalogo Estatal de programas, acciones y servicios que
incentivan el bienestar de las personas adultas mayores. 2025

1.2.4 Catalogo de Organizaciones Sociales

La segunda actualizacién 2025 del Catalogo integré informacién de 265 organizaciones sociales
que dirigen sus acciones para el beneficio de la poblacion adulta mayor. Los datos se registraron
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a partir de seis rubros: 1) Entidad: en el que se registra el nombre del estado de la Republica en
el que se proporciona el programa, accién o servicio; 2) Tipo de Organizacién: en esta seccion se
integran cinco clasificaciones de las organizaciones sociales Asociacién civil (A.C.), Institucién de
Asistencia Privada (I.A.P.), Institucion de Beneficencia Publica (I.B.P.), Sociedad Cooperativa (S.C.)
o Fundacion. Lo anterior, considerando su categorizacion en el Directorio Nacional de Asistencia
Social (DNIAS), las publicaciones de los gobiernos estatales y del buscador de Organizaciones de
la Sociedad Civil con Clave Unica de Inscripcién al Registro Federal de las Organizaciones de la
Sociedad Civil (CLUNI), de la Comisién de Fomento de las Actividades de las Organizaciones de la
Sociedad Civil, del Gobierno Federal de México. 3) Nombre de la Organizacién: En esta columna se
registra el nombre completo de cada organizacion social; 4) Descripcién del Programa, Accién o
Servicio: En esta seccidn se registra el nombre de los programas, acciones o servicios, ademas de
describirse los alcances y a la poblacion objetivo. Es pertinente sefialar que entre los registros
también se pueden encontrar categorias de “estrategia” y/o “proyecto”; 5) Datos de ubicacién y
de contacto: en el que se integran los teléfonos, correos y ubicaciones de las instituciones; 6) Tipo
de apoyo que brinda: en el que se registra el tipo de apoyo, segun las 13 categorias
preestablecidas (véase Ilustracion 1).

Principales hallazgos:

El analisis de la informacién de acuerdo con el rubro Entidad permite identificar que Baja
California, Yucatan, Sonora y Coahuila son los estados que cuentan con la mayor cantidad de
programas, acciones y servicios registrados hasta el cierre del ejercicio 2025, (véase Tabla 7).

Tabla 7.Andlisis del Catalogo de Organizaciones Sociales por Entidad.

NO. DE NO. DE NO. DE
ENTIDAD P;g;g’:\lM: ’ ENTIDAD P:ggg’;\\m;\ ' ENTIDAD PK(?CGIEILM(? ’
SERVICIO SERVICIO SERVICIO
1 | Aguascalientes 5 12 | Guanajuato 11 23 | Quintana Roo 5
2 | Baja California 30 13 | Guerrero 4 24 | San Luis Potosi 12
3 | Baja California Sur 7 14 | Hidalgo 3 25 | Sinaloa 3
4 | Campeche 4 15 | Jalisco 3 26 | Sonora 25
5 | Chiapas 5 16 | Michoacan 3 27 | Tabasco 3
6 | Chihuahua 3 17 | Morelos 7 28 | Tamaulipas 8
7 | Ciudad de México 11 18 | Nayarit 4 29 | Tlaxcala 6
8 | Coahuila 19 19 | Nuevo Leén 11 30 | Veracruz 12
9 | Colima 5 20 | Oaxaca 4 31 | Yucatan 28
10 | Durango 4 21 | Puebla 4 32 | Zacatecas 3
11 | Estado de México 6 22 | Querétaro 7 252

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con base en Catalogo de programas, acciones y servicios de las
Organizaciones Sociales que incentivan el bienestar de las personas adultas mayores. 2025
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El andlisis de los registros por Tipo de Apoyo y por Tipo de Organizacion, muestra que las
categorias mayormente proporcionadas son las De Salud y De atencion integral con 97 y 74
registros respectivamente, mientras que las categorias que tienen un menor registro de
programas son De descuento y Recreativo. También se identificé que los programas, acciones,
servicios, proyectos y estrategias en favor de las personas adultas mayores se llevan a cabo
mediante las asociaciones civiles, (véase Tabla 8).

Tabla 8.Andlisis del Catalogo de Organizaciones por Tipo de Organizacién y de Apoyo.

Institucion | Institucion

Organizacion

.. de (o [ Sociedad
. Asociacion . . . . no .
Tipo de apoyo op Asistencia | Beneficencia Cooperativa
Civil . L. Gubernamental
Privada Puablica (ONG) (s.c.)
(I.A.P.) (1.B.P.)

De atencion 62 10 1 0 0 1 74
integral
De alojamiento 38 2 0 0 0 0 40
Alimentario 35 4 1 1 0 0 41
De capacitacion 38 7 0 2 1 0 48
De salud 77 16 1 2 1 0 97
Para el
desarrollo 29 2 0 0 0 0 31
comunitario
En especie 1 3 4 0 0 0 0 1 7
Labora| 12 0 0 0 0 0 12
Educativo 8 1 0 0 0 0 9
Recreativo 3 1 0 0 0 0 4
Econémico 5 1 0 1 0 0 7
De descuento 2 2 0 0 0 0 4

Totales 344 52 3 6 4 1 410

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, Direccion de Gerontologia con base en Catdlogo de programas,
acciones y servicios de las Organizaciones Sociales que incentivan el bienestar de las personas adultas mayores. 2025

Nota: El total de 410 “No. de Apoyos” es mayor, a los 265 registros del Catalogo de Organizaciones debido a que cada programa,
accién o servicio que se registra puede proporcionar mas de un “Tipo de apoyo”.

1.2.5 Guia de acceso e Instructivos de uso

Con el objetivo de facilitar la consulta de los Catalogos y potencializar la busqueda y el analisis
de la informacién contenida en sus cuatro versiones, se elaboré en 2024 la “Guia de acceso a los
Catdlogos del INAPAM, Federal, Estatal y Organizaciones Sociales de Programas, Acciones y Servicios
que Incentivan el Bienestar de las Personas Adultas Mayores”, y los “Instructivos de uso de los
catalogos Federal, Estatal y de Organizaciones Sociales”, mismos que se encuentran en la
pagina web del INAPAM. (En las referencias de incluyen las ligas de acceso).
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1.3 Directorio de espacios de participacion temporal para personas
adultas mayores

Reconociendo que cada vez mas las personas adultas mayores son usuarias de las tecnologias
de la informaciéon y la comunicacién (TIC), por lo que demandan herramientas Utiles,
funcionales, faciles de manejar y significativas, la Direccion de Gerontologia disefié el Directorio
de espacios de participacién temporal para personas adultas mayores.

Este directorio incluye los datos de identificacidn, ubicacion, contacto, horarios, servicios y
actividades de centros culturales, educativos, clubes, estancias de dia, casas de dia, en todo el
pais, para garantizar que las personas de 60 afios y mas continden activas e involucradas con
su realidad social.

La informacién del Directorio se desagrega en cinco grandes rubros:

f

1) Datos de identificacién
Incluye tres categorias: ID: Es un nimero de identificacion del espacio
Tipo de centro: Centro Cultural, Centro Educativo, Club, Estancia
Temporal y Mixto, Nombre de la institucion: nombre del espacio.

-
(" )

" 2) Datos de ubicacién:
3 Integra nueve categorias: Estado, Municipio o Alcaldia, Tipo y Nombre
G 3 de la Vialidad, Nimero exterior e interior, Tipo y Nombre del
asentamiento, asi como Cédigo Postal, en atencién a la Norma Técnica
\ e sobre Domicilios Geograficos del INEGI. (SNIEG,2024) )

: 1 3) Datos de contacto:

Proporciona informacién sobre niimeros telefénicos, correo electréonicoy
J el tipo de institucién (publica o privada).
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/ 4) Horarios, servicios y actividades que brinda \
% o= & kL Se detallan los dias de atencién, la modalidad de horario (matutino,

. vespertino o mixto- de forma continua o intermitente), servicios que

h E m B Ll brindan como: atencién meédica, alimentacién, enfermeria, cuidados
4 i .h:n] S E; paliativos, rehabilitacion, atencién psicoldgica, trabajo social, terapia
ocupacional, alojamiento, vestido y apoyo juridico; actividades que

5’__1 T T i‘fJ =4 imparte: clasificadas en recreativas, deportivas, fisicas, culturales,
educativas, de capacitacién, talleres, productivas, platicas y clases

\ diversas. /
é )

5) Datos de georreferencia:

En este apartado se incluyen las coordenadas de la latitud y longitud que
facilitan en las plataformas digitales de geolocalizacion, ubicar el espacio
y conocer las rutas de llegada mas accesibles.

N\ J

Principales hallazgos:

En su actualizacion 2025, el Directorio de espacios de participacion de estancia temporal para
personas adultas mayores incluy6 un total de 1,650 registros, de los cuales, se destaca que 569
se ubican en la Ciudad de México, 211 en Michoacan, 113 en Veracruz y 99 en Zacatecas, (véase
Tabla 9).

Tabla 9.Distribucién de los registros por entidad federativa.

No. de Espacios Entidad No. de Espacios
Temporales Temporales
9 17 26

1 | Aguascalientes Morelos

2 | Baja California 43 18 | Nayarit 15
3 | Baja California Sur 20 19 | Nuevo Ledn 11
4 | Campeche 27 20 |Oaxaca 9

5 | Chiapas 12 21 | Puebla 19
6 | Chihuahua 13 22 | Querétaro 74
7 | Ciudad de México 569 23 | Quintana Roo 19
8 | Coahuila 61 24 | San Luis Potosi 1
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No. de Espacios Entidad No. de Espacios
Temporales Temporales
21

Colima 44 Sinaloa
10 | Durango 7 26 | Sonora 3
11 | Estado De México 74 27 |Tabasco 15
12 | Guanajuato 20 28 | Tamaulipas 63
13 | Guerrero 2 29 |Tlaxcala 6
14 | Hidalgo 7 30 |Veracruz 113
15 |Jalisco 29 31 | Yucatan 8
16 | Michoacan 211 32 | Zacatecas 29

Total 1,650

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con base en Directorio de Espacios de Participaciéon temporal para
personas adultas mayores. 2025

De acuerdo con el analisis por entidad y por tipo de centro se encontrd que los clubes son los
gue cuentan con mayor numero de registros, con un total de 803 registros, siendo Michoacan
la entidad de mayor ndimero de clubes (203). En segundo lugar, encontramos las estancias
temporales con un total de registros de 431, identificando que la Ciudad de México es la entidad
con el nUmero mas alto de registros (260). En tercer lugar, se ubicaron los centros mixtos con
un total de 232 registros, siendo la Ciudad de México la entidad con mayor nimero de registros
(50), véase Tabla 10.

Tabla 10.Distribucion de los registros por entidad federativa y tipo de centro.

Centro Centro Estancia
Entidad /Tipo de Centro Mixto | Total
Cultural Educativo Temporal

Aguascallentes 4 | 9

Baja California 0 0 39 0 4 43
Baja California Sur 8 0 5 6 1 20
Campeche 0 0 5 18 4 27
Chiapas 0 0 8 2 2 12
Chihuahua 0 0 2 2 9 13
Ciudad de México 37 120 102 260 50 569
Coahuila 3 0 5 46 7 61

Colima 0 0 37 3 4 44
Durango 0 0 0 6 7

Estado de México 0 0 37 19 18 74
Guanajuato 1 0 10 4 5 20
Guerrero 0 0 0 2

Hidalgo 1 0 1 2 3 7

Jalisco 0 0 0 1 28 29
Michoacan 0 0 203 1 7 211
Morelos 0 0 7 1 18 26
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. . Centro Centro Estancia .
6 0 5 15

Nayarit 0 4

Nuevo Leon 0 0 6 0 5 11
Oaxaca 1 0 1 3 4 9
Puebla 0 0 1 3 15 19
Querétaro 1 0 54 7 12 74
Quintana Roo 0 0 12 0 19
San Luis Potosi 0 0 0 1 1
Sinaloa 0 0 19 2 0 21
Sonora 0 0 1 0 2 3
Tabasco 5 0 0 10 0 15
Tamaulipas 0 0 50 11 2 63
Tlaxcala 0 0 0 3 3 6
Veracruz 0 0 102 2 9 113
Yucatan 0 0 2 4 2 8
Zacatecas 1 0 95 2 1 99

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con base en Directorio de Espacios de Participacion temporal para
personas adultas mayores. 2025

Finalmente, el analisis por tipo de institucion permitié identificar que la mayor parte de los
espacios de estancia temporal (1366 registros) pertenecen a las instituciones gubernamentales
de los tres niveles de gobierno, mientras que los espacios privados tienen 284 registros, siendo
la Ciudad de México la entidad con mayor cantidad de registros (489), véase Tabla 11.

Tabla 11. Distribucién de los registros por entidad federativa y tipo de Institucién.

Entl.dad./ITlpo o Privada Publica Total
Institucion

Aguascalientes 5 4 9
Baja California 4 39 43
Baja California Sur 2 18 20
Campeche 3 24 27
Chiapas 2 10 12
Chihuahua 9 4 13
Ciudad de México 80 489 569
Coahuila 13 48 61
Colima 6 38 44
Durango 6 1 7
Estado de México 23 51 74
Guanajuato 5 15 20
Guerrero 1 1 2
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Hidalgo 4 3 7

Jalisco 28 1 29
Michoacan 7 204 211
Morelos 18 8 26
Nayarit 4 11 15
Nuevo Leon 5 6 11
Oaxaca 4 5 9

Puebla 15 4 19
Querétaro 14 60 74
Quintana Roo 3 16 19
San Luis Potosi 1 0 1

Sinaloa 0 21 21
Sonora 2 1 3

Tabasco 1 14 15
Tamaulipas 2 61 63
Tlaxcala 4 2 6

Veracruz 8 105 113
Yucatan 5 3 8

Zacatecas 0 99 99

Total 284

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con base en Directorio de Espacios de Participacion temporal para

personas adultas mayores. 2025
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Capitulo 2

Sesiones de vinculacion

Pagina | 35



INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES
DIRECCION DE GERONTOLOGIA
INFORME DE VINCULACION 2025.

Entre enero de 2024 y diciembre de 2025, la Direccion de Gerontologia a través del area de
Vinculacién con Espacios de Participacion realiz6 seis sesiones de vinculacion, en las que
participaron 206 representantes de instituciones publicas y privadas que realizan acciones en
favor de la poblacién adulta mayor, entre las que destacan el INAPAM, los sistemas DIF
estatales, institutos estatales y nacionales especializados, y organizaciones sociales, con el
objetivo de presentar y poner a su disposicion tres herramientas digitales que brindan
informacion sobre las condiciones de vida de las personas adultas mayores en el pais, asi como
de programas, acciones y servicios a nivel nacional que coadyuvan a fomentar un
envejecimiento activo y saludable:

1. Diagndsticos tematicos sobre las condiciones de vida de las personas adultas mayores,

2. Catalogos de programas, accionesy servicios que incentivan el bienestar de las personas
adultas mayores implementados por el INAPAM, por el gobierno federal, estatal y por
organizaciones sociales. Asi como materiales anexos: guia de acceso para su consulta en
la pagina institucional del INAPAM e instructivos de uso; y

3. Directorio de espacios de participacion temporal.

En las sesiones realizadas en 2025, ademas se compartio el formulario Direccion de Gerontologia.
Espacios de Vinculacion. Herramientas Digitales, con el objetivo de medir el impacto de las
herramientas digitales, ademas de fortalecer el dialogo interinstitucional y el intercambio de
informacién actualizada y verificable entre el personal asistente.

2.1 Primera sesion

La primera sesién de vinculacion se llevd a cabo el 27 de junio de 2024 mediante la plataforma
de videoconferencias del INAPAM. En ella participaron las y los servidores publicos de las
direcciones de Gerontologia y de Fortalecimiento y Operacién de Politicas Publicas, asi como de
la Subdireccién Juridica. En total, se contd con la asistencia de 61 personas que forman parte
del personal encargado de brindar atencién telefénica y presencial a las personas adultas
mayores desde las distintas areas institucionales, (véase Tabla 12).

Tabla 12.Distribucién del personal participante en la primera sesién de vinculacién.

Area Administrativa No. de asistentes
10

Direccién

Albergue Gemelos

Albergue Nebraska

Albergue Nicéforo Guerrero
Residencia de Dia Jerez Zacatecas
Residencia de Dia Dr. Atl

Direccién de Gerontologia

KNG R\ R\ [EUSE N S ) RN

Direcciéon de Departamento de Evaluacién

Fortalecimiento y Departamento de Inclusion Social y

Operacién de Politicas Productiva 2
Publicas Direccion 4
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Subdirecciéon de Coordinacién de Politicas
Publicas

Subdireccién de Vinculacién, Coordinacién
y Concertaciéon

Mdédulo INAPAM Chalco

Modulo INAPAM Chiapas

Médulo INAPAM Colima

Moédulo INAPAM Guanajuato

Modulo INAPAM Hidalgo

Modulo INAPAM Irapuato

Modulo INAPAM Nayarit

Moédulo INAPAM Puebla

Médulo INAPAM Querétaro

Mdédulo INAPAM Tlaxcala

Médulo INAPAM Veracruz

Subdireccion Juridica Subdireccion Juridica

Total de personas asistentes:

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con base en el registro de asistencia virtual a la sesion informativa
del 27 de junio de 2024.

\HU’INN—‘N#—‘#NW#—\W AN

Al cierre de la sesidon se acordd que el personal del area de Vinculacién con Espacios de
Participacion enviaria de manera electrénica los materiales presentados. El 11 de julio de 2024
se remitieron por correo electrénico los archivos de los Diagnésticos de las Personas Adultas
Mayores en México I-III, los Catalogos de programas, acciones y servicios que incentivan el
bienestar de las personas adultas mayores (actualizacion 2024-1) del INAPAM, Federal, Estatal
y de Organizaciones Sociales, ademas del Directorio de espacios de participacion temporal para
personas adultas mayores, en formato PDF y Excel, asi como las ligas para acceder
electrénicamente a los contenidos. Finalmente, se reiteré la disposicidon institucional para
atender dudas o comentarios relacionados con los materiales compartidos.

2.2 Segunda sesidn

Para la sequnda sesion de vinculaciéon se invit6 a los treinta y dos sistemas DIF estatales del pais,
a ocho institutos estatales especializados en la atencion de personas adultas mayores de
Aguascalientes, Ciudad de México, Colima, Coahuila, Guerrero, Hidalgo, Jalisco y Nuevo Ledn,
asi como al Instituto Nacional de Geriatria, ademas del personal de los mddulos estatales del
INAPAM de 25 entidades federativas.

La sesion se llevd a cabo el 26 de septiembre de 2024 mediante la plataforma de
videoconferencia del INAPAM, en la que participaron 95 servidoras y servidores publicos
provenientes de 18 sistemas DIF estatales, del Instituto Estatal de las Personas Adultas Mayores
de Nuevo Ledn y de 25 mddulos estatales del INAPAM, ademas de la Titular de la Jefatura del
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Departamento de Vinculacion Estatal y tres personas que no especificaron su adscripcién
institucional, (véase Tablas 13, 14y 15).

Tabla 13.Asistentes de los sistemas DIF estatales

No. de No. de
Entidad
a5|stentes asnstentes

1 Baja Callfornla Morelos

2 Campeche 1 11 Nayarit 1
3 Ciudad de México 1 12 Nuevo Ledn 5
4 Chiapas 1 13 Querétaro 1
5 Coahuila 5 14 Quintana Roo 1
6 Colima 1 15 Sonora 2
7 Durango 1 16 Tamaulipas 1
8 Hidalgo 1 17 Tlaxcala 1
9 Jalisco 2 18 Zacatecas 6

Total de personas asistentes: 37 ’

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con base en el registro de asistencia virtual a la sesion de vinculacion
del 26 de septiembre de 2024.

Tabla 14.Asistentes de los mddulos estatales del INAPAM

No. de . No. de
Entidad .
asistentes asistentes

IC':ﬁ‘fPO ’maBaJa INAPAM Oaxaca 4
2 INAPAM Campeche 1 15 |INAPAM Puebla 4
3 INAPAM Chiapas 2 16 | INAPAM Querétaro 2
4 INAPAM Chihuahua 1 17 | INAPAM San Luis Potosi 1
5 INAPAM Coahuila 3 18 |INAPAM Sinaloa 4
6 INAPAM Cuautla 1 19 | INAPAM Tabasco 1
7 INAPAM Durango 1 20 | INAPAM Tlaxcala 2
8 INAPAM Guanajuato 2 21 | INAPAM Veracruz 5
9 INAPAM Hidalgo 1 22 | INAPAM Yucatan 1
10 INAPAM Jalisco 1 23 | INAPAM Colima 3
11 :\;\'Q(F,:?OM Estado de 3 24 | INAPAM Sonora 1
12 INAPAM Morelos 3 25 |INAPAM Tabasco 1
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No. de
asistentes

Entidad

No. de
asistentes
Jefatura del Dep. de

13 | INAPAM Nayarit 4 26 | Vinculacion Estatal del 1
INAPAM

Total de personas asistentes: 54 ‘

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con base en el registro de asistencia virtual a la sesién de vinculacién
del 26 de septiembre de 2024.

Tabla 15. Asistentes de institutos estatales

No. de
asistentes
]

Instituto Estatal de las Personas Adultas Mayores de Nuevo Ledn

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con base en el registro de asistencia virtual a la sesién de vinculacion
del 26 de septiembre de 2024.

En el transcurso de la sesion, el personal de los médulos INAPAM en Morelos, Oaxaca y
Zacatecas informaron sobre cambios recientes en la ubicacion de los médulos de afiliacion y
solicitaron la actualizacion de dicha informacién para evitar que la poblacién adulta mayor fuese
remitida a lugares incorrectos. El personal de Vinculacién con Espacios de Participacion de la
Direccion de Gerontologia brindé seguimiento inmediato ante la Direccion de Fortalecimiento
y Operacion de Politicas Publicas, a fin de ajustar los registros correspondientes en los catalogos
institucionales.

Al cierre, se acord6 que el personal coordinador de la sesién enviaria de manera electrénica los
materiales presentados. El 2 de octubre de 2024 se remitieron por correo electrénico los
archivos de los Diagnodsticos de las Personas Adultas Mayores en México I-III, de los cuatro
catalogos de programas, acciones y servicios que incentivan el bienestar de las personas adultas
mayores (actualizacién 2024-1) del INAPAM, Federal, Estatal y de Organizaciones Sociales, y del
Directorio de espacios de participacion temporal para personas adultas mayores en formato
PDF y Excel, asi como las ligas para acceder electronicamente a los contenidos. Ademas, se
reiterd la disposicion institucional para atender dudas o comentarios relacionados con los
materiales compartidos.

2.3 Tercera sesion

En esta sesion se convocd a 106 organizaciones sociales que se encuentran incluidas en el
“Catdlogo de programas, acciones y servicios de las Organizaciones Sociales que incentivan el
bienestar de las personas adultas mayores”.
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La sesion se llevo a cabo el 14 de mayo de 2025, mediante la plataforma de videoconferencias
del INAPAM, en la que participaron 9 organizaciones sociales de cinco estados de la republica,
con un total de 11 personas asistentes, (véase Tabla 16).

Tabla 16.Asistencia de las organizaciones sociales en la sesién

S . No. de
Organizacion social .
asistentes

1 Caritas region Siderurgica, A. C. 1 Coahuila
) Desarrollo y Promocién de la Salud Comunitaria, A.C. 1 Coahuila

(DECOSAL)
3 Casa del anciano Dr. Samuel Silva, A.C. 1 Coahuila
4 Fundacién Garza Limén 1 Durango
5 Perteneces justicia e igualdad, A.C. 3 San Luis Potosi
6 Cobijo San José 1 Sonora
7 Casa de adobe Cocorit, A.C. 1 Sonora
8 Asociacion de mujeres yucatecas contra el cancer A.C. 1 Yucatan

Casa del anciano “Los tres reyes", A.C/ Casa del Anciano ,
9 1 Yucatan

Los Santos Reyes

Total de personas asistentes: 11

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con base en el registro de asistencia virtual a la sesién de vinculacién
del 14 de mayo de 2025.

Al cierre de las presentaciones la representante de Caritas region Siderurgica, A.C. manifesté su
agradecimiento por la convocatoria y destacé la importancia de establecer contacto con
personal especializado en capacitacién, previendo una relacidon de colaboracién continua. En
tanto, la representante de Perteneces Justicia e Igualdad, A.C. expuso que, a partir de 2024, en
coordinacion con dos instituciones de educacién superior de San Luis Potosi, se implementaron
clinicas juridicas dirigidas a personas adultas mayores, a integrantes de la comunidad
LGBTTTQ+y a hablantes de lenguas indigenas. En este contexto, subrayd la carencia de personal
formado en gerontologia que atienda estos servicios con pertinencia cultural y enfoque de
derechos, por lo que solicité al personal de la Direccién de Gerontologia el apoyo para llevar a
cabo acciones de capacitacion.

Por su parte, Cobijo San José, A.C. solicitd mas informacién sobre espacios que brindan atencion
de medio dia. En este sentido se puntualiz6é que el Directorio de espacios de estancia temporal
concentra precisamente este tipo de servicios, orientados a fomentar un envejecimiento
saludable mediante diversas actividades formativas y recreativas.

Para concluir, se invit6 a las y los participantes a compartir sus opiniones a través del formulario.

Al finalizar la sesion se enviaron por correo electrénico los archivos de los Diagndsticos de las
Personas Adultas Mayores en México I-1V, de los cuatro catalogos de programas, acciones y
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servicios que incentivan el bienestar de las personas adultas mayores (actualizacion 2024-2) del
INAPAM, Federal, Estatal y de Organizaciones Sociales, y del Directorio de espacios de
participacion temporal para personas adultas mayores y del formulario, en formato PDFy Excel,
junto con las ligas de acceso correspondientes.

2.4 Cuarta sesion

A esta sesion se invito a los sistemas DIF estatales de Baja California, Campeche, Ciudad de
México, Chiapas, Coahuila, Colima, Durango, Hidalgo, Jalisco, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledn,
Querétaro, Quintana Roo, Sonora, Tamaulipas, Tlaxcala y Zacatecas y al Instituto Estatal de las
Personas Adultas Mayores de Nuevo Ledn, participantes en la sesion del 26 de septiembre de
2024.

La reunién tuvo como proposito presentarles el formulario Direccion de Gerontologia. Espacios
de Vinculacion. Herramientas Digitales, para evaluar la pertinencia y efectividad de las
herramientas digitales difundidas, ademas de compartirles las actualizaciones de estas.

La sesion se efectud el 10 de junio de 2025 mediante videoconferencia, con la asistencia de 10
instituciones estatales y un total de 14 personas asistentes, (véase Tabla 17).

Tabla 17.Asistencia de instituciones estatales a la sesion

. No. de
Dependencia .
asistentes

DIF Baja California 3
DIF Querétaro
DIF Nayarit
Instituto Estatal de las Personas Adultas Mayores Nuevo Ledn (IEPAM)
DIF Campeche
Centro Gerontoldgico del Estado de Morelos (CEAGEM)
DIF Hidalgo
DIF Coahuila
DIF Quintana Roo
10 Casa Club del Adulto Mayor del sistema DIF Tamaulipas

\ Total de personas asistentes: 14

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con base en el registro de asistencia virtual a la sesién de vinculacién
del 26 de septiembre de 2024.
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Al concluir se acordd que el personal de Vinculacién con Espacios de Participacion enviaria de
manera electrénica los materiales presentados. El 13 de junio de 2025 se remitieron por correo
electronico los archivos en formato PDFy Excel, asi como las ligas para acceder electronicamente
a los contenidos de los Diagndsticos de las Personas Adultas Mayores en México I-1V, a los
cuatro catalogos de programas, acciones y servicios que incentivan el bienestar de las personas
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adultas mayores (actualizacién 2024-2) del INAPAM, Federal, Estatal y de Organizaciones
Sociales, al Directorio de espacios de participacién temporal para personas adultas mayores y
al formulario Direccion de Gerontologia. Espacios de Vinculacién. Herramientas Digitales.
Ademas, se compartio informacion de los clubes registrados en el Directorio, con la finalidad de
validar los datos e identificar nuevos espacios potenciales.

2.5 Quinta sesion

A la quinta sesion se invitaron a 15 sistemas DIF estatales de las entidades de Aguascalientes,
Baja California Sur, Chiapas, Chihuahua, Estado de México, Guanajuato, Guerrero, Michoacan,
Oaxaca, Puebla, San Luis Potosi, Sinaloa, Tabasco, Veracruzy Yucatan, asi como a siete institutos
estatales especializados en la atencién de la poblacién adulta mayor de Aguascalientes, Ciudad
de México, Colima, Coahuila, Guerrero, Hidalgo y Jalisco.

La sesion se llevd a cabo mediante plataforma de videoconferencias del INAPAM, el 26 de agosto
de 2025, con la participacion de 7 instituciones y un total de 8 personas, (véase Tabla 18)

Tabla 18.Asistencia de instituciones estatales a la sesion

No. de
asistentes

DIF Guanajuato 1
Casa de Dia Rosita Salas Acapulco, DIF Guerrero
DIF Veracruz

Casa del Arbol Centros Asistenciales, DIF Tabasco
DIF Michoacan

Instituto para el Envejecimiento Digno, INED
Centro de Gerontologia Casa del Abue, DIF Puebla
No aclaré a qué institucién representa

Total de personas asistentes: 8 ‘

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con base en el registro de asistencia virtual a la sesién de vinculacién
del 26 de agosto de 2025.
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En esta sesion se compartieron los contenidos de los Diagndsticos I-V, la actualizacion 2025-1
de los cuatro catalogos y la versién 2024 del Directorio de espacios de participacién temporal,
ademas de una explicacién guiada del llenado del formulario.

El 29 de agosto se enviaron por correo electrénico los materiales compartidos, junto con el

enlace al formulario y la informacién actual de los clubes registrados en el Directorio, con la
finalidad de validar los datos e integrar nuevos espacios.
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2.6 Sexta sesion

En la sexta sesion se invitd a 99 organizaciones sociales que se encuentran incluidas en el
Catdlogo de programas, acciones y servicios de las Organizaciones Sociales que incentivan el
bienestar de las personas adultas mayores, de las entidades de Aguascalientes, Baja California,
Baja California Sur, Chihuahua, Ciudad de México, Coahuila, Colima, Durango, Guanajuato,
Jalisco, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledn, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sonora,
Veracruz, Yucatan y Zacatecas. Asi como al Instituto para la Atencion de los Adultos Mayores del
Estado de Hidalgo (IAAMEH).

En la sesion realizada el 27 de agosto de 2025 participaron 16 organizaciones sociales de 8
entidades de la Republica y el Instituto para la Atencién de los Adultos Mayores del Estado de
Hidalgo (IAAMEH), contando con un total de 17 personas asistentes, (véase Tabla 19).

Tabla 19.Asistencia de organizaciones sociales a la sesion

No. de
Organizacion social
 asistentes |

1 Minuevo hogar A.C. Baja ' Baja California |
Fundacién Alzheimer, Casa Belén, A.C. Baja California
Asistencia comunitaria de excelencia, A.C. Baja California
Fundacién Alzheimer, Casa Belén, A.C. Baja California

Razény Corazén, L.A.P. Colima
Casa Hogar Nuestra Sefora de la Luz Guanajuato
Pro-Ayuda Lupus Morelos, A.C. Morelos
Nefrovida, A.C. Querétaro
Céritas de Querétaro, A.C. Querétaro
Casita de San José de los Ancianos, A.C Querétaro

San Luis Potosi
San Luis Potosf

Educacion y Ciudadania A.C (San Luis Potosi)
Nuestros Mayores, Caritas San Luis Potosi, A.C.

;;E;j;:‘gooo\lmmhww—\
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Comité de promocidn social del Valle del Yaqui PROVAY, A.C. Sonora
Casa Hogar Mama Estefana, A.C. Sonora
Asociacion veracruzana de discapacitados productivos, A.C. Veracruz
Caritas de Xalapa, A.C. Veracruz
17 Instituto para la Atencién de las y los Adultos Mayores del Estado 1 Hidalgo

de Hidalgo (IAAMEH)

Total de personas asistentes: 17

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con base en el registro de asistencia virtual a la sesién de vinculacién
del 27 de agosto de 2025.

En esta sesion se compartieron los contenidos de los Diagnésticos I-V, la actualizacién 2025-1
de los cuatro catalogos y la version 2024 del Directorio de espacios de participacion temporal,
ademas de una explicacién guiada del llenado del formulario.
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Al cierre de las presentaciones las y los asistentes expresaron su interés en las capacitaciones
contenidas en el catalogo INAPAM, las modalidades en las que se imparten y la manera de
acceder a estos, por lo que el personal de la Direccién de Gerontologia describio las
modalidades y proporciond los datos de contacto del area de capacitacion del INAPAM.

En este sentido, el personal de la Direccion de Gerontologia encargado de la vinculacidon enfatizé
en la importancia del llenado del formulario y su utilidad para detectar areas de mejora en las
herramientas digitales y una vinculacién continua.

El 29 de agosto se enviaron por correo electrénico los materiales compartidos, junto con el
enlace al formulario y la informacién actual de los clubes registrados en el Directorio, con la
finalidad de validar los datos y proporcionar informacién sobre nuevos espacios.

2.7 Resultados de las sesiones de vinculacion institucional.

Las sesiones de vinculacion realizadas entre mayo de 2024 y el 27 de agosto de 2025
fortalecieron de manera significativa la comunicacién entre el Instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores, las instituciones estatales y las organizaciones sociales que brindan atencion
a personas de 60 afios y mas.

Se destaca la cooperacion y el intercambio de informacion sobre programas, acciones y
servicios que se proporcionan, logrando obtener un total de 322 registros relacionados con los
espacios de estancia temporal —incluyendo clubes, residencias de dia, centros culturales,
centros educativos y modelos mixtos—, de los sistemas DIF estatales de Campeche, Coahuila,
Nayarit, Quintana Roo y Tamaulipas, (véase Tabla 20). Esta informacién se integrara en las
actualizaciones del Directorio de espacios de participacién temporal.

Tabla 20.Informacién compartida por las instituciones participantes en las sesiones de
vinculacién sobre espacios de estancia temporal

No. de
registros

1 Sistema DIF-Campeche 21
2 Sistema DIF-Coahuila 88
3 Sistema DIF-Nayarit 136
4 Sistera DIF-Quintana Roo 16
5 Sistema DIF-Tamaulipas

Total de registros: 322 ‘

Fuente: Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, con base en el registro de asistencia virtual a la sesién de vinculacién
del 27 de agosto de 2025.

Asimismo, se compartieron datos de programas y acciones de los gobiernos estatales, asi como
informacion de comités interinstitucionales, que permitiran la actualizacién del Catalogo Estatal
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de programas, acciones y servicios, durante el ejercicio 2026. También se identificaron areas de
oportunidad en capacitacién, accesibilidad y articulacion institucional, que permita construir
una red coordinada, informada y sensible a las necesidades de este grupo de la poblacion en
todo el pais. Todo ello, fortalece la rectoria del INAPAM y permite avanzar hacia la creacion de
un sistema nacional de informacion.
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Capitulo 3

Formulario

Direccion de Gerontologia. Espacios de
Vinculacion. Herramientas Digitales
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Como se menciond en el capitulo anterior, durante el ejercicio 2025 se realizaron cuatro
sesiones, en las que participaron instituciones estatales, personal del Instituto Nacional de las
Personas Adultas Mayores y de organizaciones sociales. Mediante estas sesiones se brind6
seguimiento a las instituciones estatales, vinculadas en el 2024, se invit6 nuevamente a las
instituciones estatales que no lograron asistir a estas sesiones, ademas de iniciar la vinculacion
con las organizaciones sociales.

Lo anterior, con el objetivo de compartir el formulario Direccion de Gerontologia. Espacios de
Vinculacion. Herramientas Digitales, que permite obtener informacién sobre la utilidad y
funcionalidad de las herramientas digitales presentadas en las sesiones de vinculacién, asi
como contar con la validacién y actualizacién de la informacién contenida en los Catalogos de
programas, acciones y servicios y del Directorio de espacios de participacion por parte de las
instituciones encargadas.

3.1 Contenido del formulario.

+ Contenido de
Directorio de espacios
de participacién
Seccion Seccién 4 temporal paralas
INAPAM 1 personas adultas
mayores

« Datos personales

Direccién de Gerontologia.
VEP, Sesiones

 Diagnéstico de las
Seccion 5 personas adultas mayores

2025. Herramientas Digitales:

Seccion ° Datos laborales

+ Catslogos de Programas, acciones y servicios 2
que incentivan el bienestar de las personas
adultas mayores: INAPAM, Federal, Estatal y
Organizaciones Sociales.
« Directorio de los espacios de participacién
temporal para personas adultas mayores.
« Diagnéstico de las Personas Adultas Mayores.

« Contenido general de
las tres Herramientas

. Cor)tenldo de los Seccion 6 Digitales
Catalogos de programas,
* obligatorio Seccion  acciones y servicios que
3 incentivan el bienestar de * Aviso de privacidad y

Seccién 1. Datos personales las personas adultas datos de contacto con

mayores: INAPAM, Federal el area de Vinculacién
- , Estatal y Organizaciones con espacios de

Sociales Secciéon 7  participacion
Nombre completo * temporal.

Ferriha <11 recniiesta

El formulario se integra de siete secciones, en la primera y sequnda seccion se solicitan los datos
personales y laborales de personas requisitantes, tales como: nombre completo, edad, sexo y
lugar de residencia, nombre de la institucion, cargo, correo electrénico, numero telefénico y
dependencias o instituciones con las que se vincula.
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La tercera, cuarta y quinta seccion indagan la opinién sobre el contenido de los cuatro catalogos
de programas, accionesy servicios que incentivan el bienestar de las personas adultas mayores
(Federal, estatal, organizaciones sociales e INAPAM), asi como el Directorio de espacios de
participacion y los diagndsticos tematicos, a partir de cuatro variables: 1) Presentacién de la
informacién, 2) Ubicacién y datos de contacto, 3) Descripcidon de "programa, accién o servicio" y
4) Clasificacion de los "apoyos que brindan".

La sexta seccion consulta sobre la utilidad de las herramientas digitales en los centros de
trabajo, la factibilidad de su difusion y los tipos de espacios donde se pueden compartir. En la
séptima seccién se comparte el aviso de privacidad y el tratamiento que se brindaran a la
informacion proporcionada.

3.2 Resultados del formulario.

Los resultados del formulario fueron obtenidos en el periodo del 14 de mayo al 28 de octubre
de 2025, logrando la captacion de 25 registros, de los cuales, el 80% notificé ser mujer (20
personas) y el 20% hombres (5 personas). El rango promedio de edad de las personas que
requisitaron el formulario fue de 41 a 50 afios.

Grafico 2.Desagregacion de participantes por sexo y edad

Sexo
Edad
10
8
6
1 5

4
2
0 0% 50% 100%

0
HM41a50m21a30m51a60m61a70m31a40™712a80 T

Rango de edad
Hombres ® Mujeres

Fuente: Elaborado por el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM), con base en Formulario “Direccién de
Gerontologia. Espacios de Vinculacién. Herramientas Digitales”. 2025

En cuanto a la informacion laboral de los informantes se obtuvo que 16 colaboran en
instituciones publicas y 9 en organizaciones sociales (véase Tabla 21).
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Tabla 21.Distribucion de participantes por entidad y tipo de institucion

. Instituciones | Organizaciones
Entidad o .
publicas sociales

1 | Baja California 2 1 3
2 | Campeche 1 0 1
3 | Ciudad de México 1 0 1
4 | Coahuila 7 1 8
5 | Guerrero 1 0 1
6 |Morelos 1 0 1
7 | Nuevo Leén 1 0 1
8 |Puebla 0 1 1
9 | Querétaro 1 1 2
10 | San Luis Potosi 0 2 2
11 | Tabasco 1 0 1
12 | Yucatan 0 3 3

Total 16 25 |

Fuente: Elaborado por el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM), con base en Formulario “Direccién de
Gerontologia. Espacios de Vinculacién. Herramientas Digitales”. 2025

O

El 56% de las personas que contestaron el formulario (14) reportaron colaborar en los sistemas
DIF estales. El 36% (9 personas) en organizaciones sociales, el 8% (2 persona) en instituciones
estatales de atencion especializada para las personas adultas mayores (Ciudad de México y
Nuevo Ledn).

El 72% de las y los participantes (18 registros) informé estar en constante vinculaciéon con al
menos una institucidon u organizacion social, tales como: los sistemas DIF estatales, instituciones
educativas de nivel medio superior y superior, institutos estatales de educacién para los adultos
(IEEA), asi como delegaciones del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA),
institutos estatales de salud, centros estatales de atencion a las personas adultas mayores,
procuradurias de la defensa de las personas adultas mayores, y centros estatales de atencién a
personas con discapacidad. El 28% restante (7 personas) registré no contar con vinculacién
previa.

Los registros en el formulario muestran una representatividad nacional del 36.4%, contando
con informacién de Baja California, Campeche, Ciudad de México, Coahuila, Guerrero, Morelos,
Nuevo Ledn, Puebla, Querétaro, San Luis Potosi, Tabasco y Yucatan, estos resultados muestran
una participacion diversa, mayoritariamente del sector publico y con una alta representacién de
instituciones vinculadas al DIF, lo que evidencia el interés y la relevancia del tema dentro de los
servicios publicos y organizaciones sociales.
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De igual manera, reflejan que aun se debe realizar una gran labor para la difusion de estas
herramientas, por lo que es necesario diversificar los puntos de difusién para llegar a diferentes
sectores de la poblacion.

En cuanto a la valoracidon general de las herramientas digitales los resultados reflejan una alta
aceptacion y una percepcion positiva de su funcionalidad, claridad y pertinencia. Asimismo, el
interés manifestado por recibir mas informacion en relaciéon con estas herramientas destaca su
potencial para continuar fortaleciendo los procesos institucionales, la toma de decisiones y la
vinculacién interinstitucional.

Los resultados de los Diagnésticos tematicos se obtuvieron a partir de la evaluacién de las
variables: 1) Relevancia de los temas, 2) Extensién de los temas, 3) Gréficos y tablas y 4) Datos
estadisticos, con base en opciones de “Inadecuado, Regular, o Bueno”, encontrando que para
el total de los participantes la relevancia de los temas fue buena; el 92% (23 personas) calificaron
como “buena” la extension de los temas, 4% (1 persona) como “regular” y otro 4% como
“inadecuado”. En cuanto a los grdficos y tablas, el 96% (24 personas) lo registraron como
“bueno” y el 4% (1 persona) como “regular”. Finalmente, para la caracteristica de los datos
estadisticos, el 100% lo evalu6 como “bueno”.

Grafico 3.Evaluacién de los Diagndsticos tematicos.

Relevancia de los temas Extension de los temas
25 - 23
20 20
15
10 10
5 1 1
0 0
Bueno Bueno M Regular M Inadecuado
Los gréficos y tablas Los datos eg;cadl'sticos
25 24 25
20 20
15 15
10 10
5 1 5
0 T 0
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Fuente: Elaborado por el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM), con base en Formulario “Direccién de
Gerontologia. Espacios de Vinculacién. Herramientas Digitales”. 2025
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También, se consultoé a los participantes cuales eran los temas de interés para el desarrollo de
nuevos diagnésticos, proponiendo los topicos de salud, violencia y maltrato, derechos, modelos
de atencion, cuidados y riesgos de caidas.

Respecto a los Catdlogos de programas, acciones y servicios que incentivan el bienestar de las
personas adultas mayores: INAPAM, Federal, Estatal y de Organizaciones Sociales, se solicitd a
las personas participantes valorar a partir de las opciones “Inadecuado, Regular, o Bueno” las
variables: 1) Presentacion de la informacioén, 2) Ubicacion y datos de contacto, 3) Descripcion de
"programa, accién o servicio", y 4) Clasificacién de los "apoyos que brindan".

Identificando que para el 92% (23 personas) la presentacién de la informacién fue “buena”, para
el 4% (1 persona) “regular” y el 4% (1 persona) omitié su evaluacion. En cuanto a la variable de
ubicacion y datos de contacto, el 96% (24 personas) la calific6 como “buena”, el 4% (1 persona)
omitidé su evaluacidn. Respecto a la variable descripcién de “programa, accién o servicio” el 92%
de las personas participantes (23 personas) la calific6 como “buena”, 4% (1 persona) como
“regular” y el otro 4% (1 persona) omitié su evaluacion. Finalmente, el 88% (22 personas),
calific6 como “buena” la Clasificacién de los apoyos que brindan, el 8% (2 personas) como
“regular” y finalmente, el otro 4% (1 persona) omitié su evaluacion, (véase Grafico 4). Todos
estos resultados reflejan una alta satisfaccién en cuanto a la estructura y contenidos de los
catalogos.

Grafico 4.Evaluaciéon de los Catalogos.
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Fuente: Elaborado por el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM), con base en Formulario “Direccién de
Gerontologia. Espacios de Vinculacién. Herramientas Digitales”. 2025
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En cuanto, al uso de la Guia y los manuales de uso de los Catdlogos, los resultados fueron
satisfactorios, ya que el 80% (20 personas) los considerd Utiles para el desarrollo o comprensién
de los catalogos. Sin embargo, el 20% restante manifesté no haberlos consultado, lo cual podria
indicar la necesidad de reforzar la difusion, accesibilidad o promocion de su uso.

En referencia al Directorio de espacios de participacion temporal para personas adultas
mayores se evaluaron las variables: 1) Presentacion de la informacién, 2) Contenido y 3) Datos
de ubicacion, a partir de las opciones “Inadecuado, Regular, o Bueno”. Obteniendo que el 92%
(23 personas) considerd “buena” la presentacién de la informacién y el 8% (2 personas) como
“regular”, sobre el contenido de la informacién, el 96% (24 personas) lo calificé como “bueno”, y
solo el 4% (1 persona) como “regular”. En cuanto a la variable de datos de ubicacion, el 96% (24
personas) lo evalué como “bueno” y sélo el 4% (1 persona) como “regular”, (véase Grafico 5)

Grdfico 5. Evaluacion del Directorio.
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Fuente: Elaborado por el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM), con base en Formulario “Direccién de
Gerontologia. Espacios de Vinculacién. Herramientas Digitales”. 2025

También se consulté sobre la utilidad de los datos de longitud y latitud del Directorio, resultando
que el 92% de participantes (23 personas) los calificaron como utiles.

Ademas, se investigo sobre la utilidad de las herramientas digitales en los centros de trabajo y
la factibilidad de su difusion en otros espacios. En este sentido se obtuvo que el catalogo estatal
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es la herramienta que brinda mayor apoyo a las personas participantes en su centro de trabajo,
después los Diagndsticos tematicos y el Catalogo de Organizaciones Sociales, (véase Grafico 6).

Grafico 6. Herramientas digitales que brindan mayor apoyo en los centros de trabajo
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Fuente: Elaborado por el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM), con base en Formulario “Direcciéon de
Gerontologia. Espacios de Vinculacién. Herramientas Digitales”. 2025

Ante el cuestionamiento de si daria difusion a las herramientas digitales, el 100% de las
personas participantes registraron su disposicién a difundir las herramientas. En este sentido,
se indago sobre los espacios en donde se realizaria la difusion, obteniendo que las oficinas
administrativas, los espacios comunitarios y las redes sociodigitales serian los espacios idoneos,
(véase Grafico 7).

Grafico 7. Centros o espacios para la difusién de las herramientas digitales.
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Fuente: Elaborado por el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM), con base en Formulario “Direccién de
Gerontologia. Espacios de Vinculacién. Herramientas Digitales”. 2025
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Los resultados reflejan la necesidad de diversificar los puntos de difusién para llegar a
diferentes sectores de la poblacion.

Respecto a la utilidad y relevancia de las herramientas digitales en la labor cotidiana de las
personas encuestadas, los resultados permiten asegurar que son muy utiles y significativas. Sin
embargo, se identifica que existen areas de mejora, en cuanto a la facilidad para la consulta de
la informacion, el formato, los contenidos y la compatibilidad.

La ultima pregunta del formulario consistié en expresar si les gustaria recibir mas informacién
sobre alguna herramienta digital, identificando que la mayor solicitud fue sobre el Catalogo de
programas, acciones y servicios del INAPAM, asi como de los diagnésticos, (véase grafico 8).

Grafico 8. Requerimiento de informacién por tipo de herramienta digital
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Fuente: Elaborado por el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM), con base en Formulario “Direccién de
Gerontologia. Espacios de Vinculacién. Herramientas Digitales”. 2025

Estos resultados destacan la importancia de la difusién constante de las acciones del INAPAM.
Asi como, la relevancia de contar con informacion veraz y oportuna de las condiciones de las
personas adultas mayores y de las acciones y servicios que a nivel regional se proporcionan
para mejorar la colaboracién interinstitucional.

Finalmente, en la ultima seccion del formulario se agradecié la participacion y se
proporcionaron los datos de contacto del personal del INAPAM que administra las herramientas
digitales descritas en este informe, para dar continuidad a la vinculacién institucional con las
organizaciones sociales y las dependencias gubernamentales que realizan acciones en favor de
la poblacién adulta mayor.
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Capitulo 4

Reflexiones finales
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El informe muestra que el envejecimiento poblacional de México exige respuestas coordinadas
entre sectores y 6rdenes de gobierno. Para atender esta realidad se requiere fortalecer la
coordinacion interinstitucional, generar informacion veraz y oportuna y establecer criterios
comunes para clasificar y registrar programas, servicios y apoyos. En este marco, el INAPAM, en
su funcién rectora, desarroll6 herramientas digitales que permiten integrar diagndsticos,
concentrar informacion actualizada y verificable, y orientar decisiones publicas basadas en
evidencia.

El documento también subraya que las vejeces son diversas y estan condicionadas por
desigualdades acumuladas a lo largo del curso de vida. Las condiciones sociales, econdmicas y
territoriales influyen en las posibilidades de envejecer de manera activa y saludable; por ello,
las politicas publicas deben reconocer estas diferencias, evitar la homogenizacion de la
poblacion adulta mayor y responder con medidas diferenciadas a las brechas existentes.

En este sentido, se evidencia que la oferta de atencidn institucional existe, pero es fragmentada
y heterogénea ya que los catalogos muestran que la presencia de apoyos es desigual entre
entidades; algunos estados concentran muchas opciones (CDMX, Aguascalientes, Baja
California) mientras otros tienen muy pocas.

Por lo anterior, se considera que falta homologar los criterios de los programas, acciones y
servicios registrados por las instituciones. Asi como considerar, que la poblaciéon adulta mayor
vive realidades muy distintas de acuerdo con las diferentes regiones del pais.

Asi mismo, este informe muestra que la mayoria de los apoyos se orientan a capacitacion, salud
y atencién integral: en el catalogo federal se destacan los de capacitacion, salud y atencién
integral. La capacitacién es el tipo de apoyo mas frecuente a nivel estatal y en el catalogo de
organizaciones sociales predominan los servicios de atencién integral, alojamiento y
alimentacién. Esto deja ver que, aunque la oferta es amplia, sigue orientada mas a acciones
paliativas o de formacion, y menos a apoyos estructurales como ingresos, cuidados de largo
plazo, accesibilidad, vivienda o el mejoramiento de entornos que permitan a las personas
mayores seguir realizando acciones de participacién comunitaria.

Por ello, la creacién de las herramientas digitales del INAPAM, resultan ser una clave, ya que
representan un paso solido hacia la sistematizacién y democratizacion de informacién; y
permiten que la politica publica se apoye en evidencia, actualizaciones semestrales y datos
verificables.

En su caso, las sesiones de vinculacion fortalecen la coordinacién, permiten la integracién y
colaboracién de los equipos de las diferentes dependencias, promueven la integracién de
nuevos registros, la actualizacién y retroalimentacién de las herramientas digitales. Sin
embargo, existen retos: la participacion irregular de instituciones publicas y privadas, la falta de
homologacion de datos y la necesidad de fortalecer mecanismos permanentes de cooperacion.
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Finalmente, estos resultados muestran que el Instituto esta avanzando en la construccion de
herramientas y mecanismos de vinculacion interinstitucional que permitan tomar decisiones
basadas en evidencia, con el objetivo de consolidar una politica publica con enfoque de
derechos humanos, perspectiva de género y corresponsabilidad entre Estado, mercado,
comunidad y familias, que responda de manera diferenciada a las condiciones que prevalecen
entre las personas adultas mayores.
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