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El objetivo mas importante del Gobierno de la Cuarta Transformacion, de acuerdo con el
Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030 (PND), es que la poblacién de México esté viviendo
en un entorno de bienestar, para ello refuerza los lemas “Por el bien de todos, primero los
pobres” y “No dejar a nadie atras, no dejar a nadie fuera”. En este sentido, y en palabras
del PND, “hoy estamos poniendo el Sequndo piso de esta Cuarta Transformacion, consolidando
un modelo de desarrollo basado en el Humanismo Mexicano.’

El desarrollo con bienestar y humanismo es el corazén de la transformacién. La meta no
es solo reducir la pobreza, sino erradicar las condiciones que la perpetuan. Por lo que, el
Gobierno de México buscara fortalecer los derechos de las personas adultas mayores,
principalmente en las materias de educacion, salud, cultura, trabajo y acceso a la justicia;
con una vision donde la equidad y la justicia social sean la base de la accién publica.

El Plan Nacional de Desarrollo, como parte de una estrategia de desarrollo con bienestary
humanismo con miras al bienestar incluyente considera dentro de sus programas
prioritarios a este sector de la poblacion con el propdsito de garantizar el acceso a un
envejecimiento activo y vejez con bienestar.

Cabe resaltar que México se enfrenta a una transicion demografica, pasando de un
escenario de tasas de natalidad y mortalidad altas a otro en donde ambas son menores,
invirtiéndose paulatinamente la piramide poblacional. Las proyecciones de poblacién de
2010 a 2050, elaboradas por el Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO), revelan los
cambios para el sector de las personas adultas mayores en los préximos afios?.

Esta evolucion puede ser negativa o positiva, dependiendo de la concepcion social de la
persona adulta mayory de las medidas que como Gobierno se asuman responsablemente,
de la mano de la sociedad para que se garantice el efectivo acceso al Bienestar.

El Proyecto de Nacion se fundamenta en los Cien Compromisos de gobierno para el
periodo 2025-2030, mismos que se agrupan en Catorce Republicas y cimientan la

" Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030.

https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5755162&fecha=15/04/2025#gsc.tab=0

2 ONU. "Perspectivas de la poblacién mundial 2019", Nueva York. Naciones Unidas, Comunicado de prensa,
2019.
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elaboracion de este Plan Nacional de Desarrollo; por lo que el Instituto se alinea con las
siguientes republicas y compromisos:
e Republica fraterna
v' Contindan todos los programas para Bienestar.
e Republica cultural y lectora
v' Desarrolloy acceso a la cultura.
e Republica dey para las mujeres
v Creacion del sistema nacional de cuidados.
v Cartilla de derechos para las mujeres y Cuidadoras de la Patria.

Finalmente, con fundamento en el articulo 59 fraccion XI de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales y el articulo 31 de su Reglamento, se presenta el Informe de Gestion sobre el
Desemperio General de la Entidad, correspondiente al Primer Trimestre de 2025, el cual tiene
la finalidad de presentar los resultados de las actividades establecidas en el Programa
Anual de Trabajo (PAT) 2025, lo que permite identificar areas de oportunidad, asi como
mejorar la planeacion y programacién de las metas.

Por lo anterior, el instituto a través del PAT 2025 definié los mecanismos de operacion que
le permitan realizar las actividades institucionales de coordinacién, promocién, apoyo,
fomento, vigilancia y evaluaciéon de las acciones publicas, estrategias y programas que se
deriven de la politica nacional, a favor de las personas adultas mayores y de conformidad
con la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores:

EJE 1. COOPERACION INTERINSTITUCIONAL

Objetivo Prioritario: Establecer mecanismos de coordinacion con dependencias,
entidades e instituciones publicas, privadas y sociales, a fin de desarrollar e impulsar
politicas publicas para el bienestar de las personas mayores, con perspectiva de género,
de derechos humanos y no discriminacion.

Estrategias
1.1. Constituir acciones de vinculacion y coordinacion con los tres érganos de gobierno
para proporcionar asesoria, orientacion, implementacion de la perspectiva de
envejecimiento y vejez con bienestar comun.
1.2. Impulsar la participacién interinstitucional mediante acciones que contribuyan al
ejercicio pleno de las politicas dirigidas a las personas adultas mayores.
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1.3. Fomentar acciones de coordinacidon con el poder legislativo y judicial que
contribuyan al reconocimiento de las personas adultas mayores como titulares de
derechos.

1.4. Impulsar la participacién de instituciones educativas e investigacion para
elaboracion de informacién que contribuya al bienestar de las personas adultas
mayores.

1.5. Incorporar las perspectivas de envejecimiento activo y vejez con bienestar,
derechos humanos y género, en los planes, programas y acciones de manera
transversal con los tres 6rdenes de gobierno.

1.6 Promover la participacion de las personas adultas mayores, especialistas y
personas interesadas en el disefio, implementacién, seguimiento y evaluacién de las
politicas publicas dirigidas a este sector poblacional.

EJE 2. PERSONAS ADULTAS MAYORES CON BIENESTAR SOCIAL.

Objetivo Prioritario: Contribuir a la reduccién de la brecha de desigualdad
socioecondmica de las personas adultas mayores a través de acciones orientadas al
bienestar.

Estrategias
2.1. Impulsar una perspectiva de envejecimiento activo y vejez que dignifique a las
personas adultas mayores; reconozca sus aportaciones presentes y potenciales; y
combata estereotipos.
2.2. Promover el reconocimiento, la proteccion, difusién y garantia de los derechos de
las personas adultas mayores.
2.3. Fortalecer el funcionamiento de las instituciones publicas y privadas que brindan
atencion a personas adultas mayores para favorecer su bienestar.
2.4. Promover acciones que contribuyan a reducir las brechas de desigualdad
socioecondmica que enfrentan las personas adultas mayores.

EJE 3. ADMINISTRACION INSTITUCIONAL CON RESPONSABILIDAD Y AUSTERIDAD.

Objetivo Prioritario: Actualizar y simplificar los procesos institucionales con apego a la
ley.

Estrategias
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3.1. Administrar al INAPAM con eficacia, eficiencia, economia, transparencia y
honradez.

3.2. Reportar la utilizaciéon de los recursos asignados al INAPAM bajo estandares de
racionalidad y austeridad.

3.3. Contribuir a erradicar la violencia de género y la discriminaciéon en el ambito
laboral.
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EJE 1
Cooperacion Interinstitucional

Objetivo Prioritario. Establecer mecanismos de coordinacion con dependencias,
entidades e instituciones publicas, privadas y sociales, a fin de desarrollar e impulsar
politicas publicas para el bienestar de las personas mayores, con perspectiva de género,
de derechos humanos y no discriminacioén.
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EJE 1. COOPERACION INTERINSTITUCIONAL

Es importante reconocer que el envejecimiento es un proceso ineludible del ser humano,
el cual inicia desde el nacimiento y forma parte del ciclo natural de la vida, para el que se
debe estar preparado. Asi, la vejez como un rasgo caracteristico del ser humano, debe
desarrollarse con plena dignidad, gozando de todos los derechos humanos a los que tiene
derecho y reconociéndose como pieza activa de una comunidad a la que ha contribuido a
lo largo de su vida.

Al respecto, la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores (LDPAM) sefiala que,
el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM) tiene la atribucion de
ejercer la funcion de rector de la politica nacional a favor de las personas adultas mayores
(PAM), mediante el disefio e implementacion de estrategias de coordinacion Institucional,
con el objetivo de mejorar las condiciones de vida y garantizar los derechos humanos de
este sector poblacional.

En este sentido, el objetivo del INAPAM es desarrollar e impulsar, en coordinaciéon con
otras instituciones, politicas publicas y acciones que permitan a las PAM alcanzar la
condicion de bienestar social. Por ello, es necesario desglosar el panorama de las
condiciones que vive en general la poblacion de personas adultas mayores, los problemas
gue cotidianamente enfrentan y las oportunidades que se brindan para ellos.

Por lo tanto, la coordinacion interinstitucional debera entenderse no solo como el
intercambio de informacién, sino como la accién cooperativa en la construcciéon de una
forma diferente de entender y beneficiar el proceso de envejecimientoy la vejez en México.

Lo anterior, se lograra a partir de mecanismos de coordinacion, los cuales se relacionan
principalmente a la vinculacion y la participacion interinstitucional, la promocion de una
incorporacién transversal con perspectiva en materia de envejecimiento activo y vejez con
bienestar, el intercambio de informacién y el fomento de la participacion de las personas
adultas mayores, especialistas y demas personas interesadas en reconocer a este grupo
etario como titulares de derechos, mismos que deben ser garantizados y protegidos.

A continuacion, se presentan los avances de las metas establecidas en las seis estrategias

implementadas para el mejoramiento de las condiciones de vida y con ello garantizar los
derechos de las PAM, el primer trimestre del ejercicio fiscal 2025.
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Estrategia 1.1. Constituir acciones de vinculacién y coordinacién con los tres
6rdenes de gobierno para proporcionar asesoria, orientacién, implementacién de
la perspectiva de envejecimiento y vejez con bienestar comun.

1.1.1. Establecer la vinculacién con dependencias de la Administracién Publica
Federal, entidades federativas, municipios y alcaldias a través de convenios de
colaboracioén.

Con la finalidad de establecer acciones y estrategias de politica social orientada a la
promocién, garantia, difusidon y proteccion de los derechos de las personas mayores en el
ambito de sus respectivas competencias, en este contexto, la linea de accién que esta
conformada por tres actividades, para el primer trimestre de 2025.

La celebracion de convenios con la Administracion Publica Federal tiene meta anual de 7
convenios, durante el periodo, se firmé 1 convenio con el Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) con objetivo de otorgar el suministro de
alimentos para los residentes de Albergues y Residencias de dia del INAPAM. Asimismo, se
firmaron 3 convenios de colaboracién con entidades federativas, los cuales se firmaron
con la Comisién del Deporte del Estado de Guanajuato (CODE); y 2 con el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia (SDIF) del Estado de Tabasco,

Con el propésito de promover la vinculacién con los municipios y alcaldias, se emitieron
114 oficios de invitacién de colaboracidn mediante convenios a diferentes municipios de
los Estados de Chiapas, Hidalgo, Jalisco, Michoacan, Morelos, Puebla, Tabasco, Tamaulipas,
Yucatan y Zacatecas. Como resultado de dichas invitaciones se concreté la firma de 17
convenios de colaboracion con los municipios de los Estados de Colima, Hidalgo, Guerrero,
Puebla, Sinaloa y Zacatecas. Cabe sefialar que la meta anual programada de la actividad
es de 400 invitaciones.

1.1.2. Impulsar el desarrollo de acciones gubernamentales coordinadas orientadas a
las personas adultas mayores mediante el funcionamiento del Comité Técnico de
Coordinacidn de la Politica Nacional a Favor de las Personas Adultas Mayores.

El INAPAM tiene como objetivo impulsar el desarrollo de acciones gubernamentales

coordinadas a favor de las personas adultas mayores mediante el vinculo interinstitucional
a través del Comité Técnico, por lo que se tiene programada la elaboracidon de una
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propuesta de su reinstalacién correspondiente al periodo 2024-2030 a presentar en el
tercer trimestre del 2025.

1.1.3. Fomentar la instalacion y funcionamiento de consejos o comités estatales
interinstitucionales para el desarrollo de politicas de atencién a las personas adultas
mayores.

Con la finalidad de promover la politica publica de atencion a favor de las personas adultas
mayores, el Instituto fomenta la instalacion y funcionamiento de consejos o comités
estatales interinstitucionales, para dar cumplimiento a la meta anual programada de
elaborar un informe de seguimiento a dichos consejos y/o comités estales. En este sentido,
durante el primer trimestre, el Instituto asistio el dia 19 de febrero a la instalacion del
Consejo de Adultos Mayores en la Alcaldia Iztapalapa y tuvo contacto con el Estado de
Yucatan para la instalacién del Consejo Municipal para una Comunidad Amigable con las
Personas Mayores de Mérida, estas actividades seran parte del informe.

1.1.4. Participar en acciones gubernamentales transversales que se deriven del Plan
Nacional de Desarrollo 2024-2030 que incluyan a las personas adultas mayores.

El INAPAM, participa en las acciones de transversalidad en las politicas publicas que se
derivan del Plan Nacional de Desarrollo 2024-2030. Durante el periodo, se formaron 5
personas de servicio social para promover el habito de la lectura entre las personas adultas
mayores en los Centros Gerontolégicos del INAPAM, en los cuales se implementd la
Estrategia Nacional de Lectura y se realizaron 40 sesiones de lectura: lectura en voz alta,
escucha de audiolibros, complementacion de enunciados, actividades que fueron de
interés para las personas adultas mayores de dichos espacios.

Por otra parte, se impartieron platicas y conferencias con el objetivo de promover la
igualdad sustantiva entre mujeres y hombres. Estas actividades estuvieron dirigidas a
personas del servicio publico de diversas instituciones, entre las que destacan: IMSS,
ISSSTE, DIF, Gobiernos Estatales, Sistema Penitenciario e INAPAM. Las actividades se
llevaron a cabo en modalidad presencial y virtual en la plataforma de videoconferencias
Zoom.
Platicas:

+ Géneroy vejez.

+  Autocuidado para personas cuidadoras.
Conferencia:




x

ot

Secretarfa de Bienestar m’ INSTI L DE L/
!.'. PERSON A‘,‘l T.“,\.‘A.,?

*  Envejecimiento y curso de vida.
Curso:
+ Géneroy vejez.

Estrategia 1.2. Impulsar la participacidn interinstitucional mediante acciones que
contribuyan al ejercicio pleno de las politicas dirigidas a las personas adultas
mayores.

1.2.1. Fortalecer la participacién de organizaciones, empresas e instituciones
publicas, privadas y sociales, con el fin de ampliar los beneficios y mecanismos de
inclusion y atencién preferencial a favor de las personas adultas mayores.

El Instituto a través de la celebracién de convenios, fortalece la inclusién social de las
personas adultas mayores, se concreté la firma de 29 convenios con los sectores privado
y social, entre los que destacan:

e Ceda Foods S.A. de C.V., Ciudad de México.

e Productos Serel S.A. de C.V., Ciudad de México.

e La Cosmopolitana S.A. de C.V., Ciudad de México.

e KolTov S.A. de C.V.,, Ciudad de México.

e Operadora de Comedores Saludables S.A. de C.V., Ciudad de México.

e Tiendas Chedraui S.A. de C.V., Ciudad de México.

e Estoril Dulces, S. de R.L. de C.V, Ciudad de México.

e Reinvex Integra S.A. de C.V., Estado de México.

e LaEscuela Libre de Psicologia, Puebla.

e Universidad Autdnoma de Zacatecas.

e Laboratorio LaboMex, Baja California.

e Supracare S.A. de C.V. (Fraiche), Ciudad de México.

e H.U.T.Internacional S.A. de C.V., Ciudad de México.

e Groosman Servicios Exequiales S. de R.L. de C.V., Ciudad de México.

e Fundacién Capistran de Asistencia Social A.C., Ciudad de México.

e Suburbia S. de R.L. de C.V., Ciudad de México.

Asimismo, se firmaron 104 Cartas Compromiso con establecimientos o personas fisicas
prestadoras de servicios para otorgar descuentos o tarifas preferenciales a las personas
adultas mayores afiliadas al INAPAM en los Estados de Campeche, Chihuahua, Ciudad de
México, Colima, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Estado de México, Michoacan, Morelos,
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Nayarit, Oaxaca, Puebla, Querétaro, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Veracruz y
Zacatecas. teniendo un total de 133 convenios que en el primer trimestre del 2025
contribuyen al bienestar de las PAM; la meta anual de programada para celebracion es de
700 convenios.

Referente a las sesiones de trabajo con instituciones educativas para la elaboracién de
convenios, en el presente periodo, se llevaron a cabo 3 sesiones de trabajo con
instituciones educativas con el objetivo de brindarles asesoramiento en el proceso de firma
de Carta de adhesién a la “Red de Formadores de Profesionales con Perspectiva
Gerontoldgica” y fortalecer la vinculacién educativa.

Las instituciones participantes son: Instituto Politécnico Nacional (IPN) a través de la
Divisién de Innovacidon Académica; Lider Region Centro-Sur FAIR Center; el Director del
FAIR Center for Financial Access, Inclusion and Research; y la Directora de Formacion Social
del Tecnoldgico de Monterrey; y Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM) a
través de Direccién de Convenios y el Departamento de Instrumentos Consensuales
Nacionales de la UNAM

1.2.2. Participar con las instancias internacionales en materia de derechos de las
personas adultas mayores.

Con el objetivo de asegurar una mejor calidad de vida para todas las personas Mayores en
México, el INAPAM participa con instancias internacionales en materia de derechos
humanos, esto permite visibilizar las problematicas del pais frente a los otros y a su vez,
contribuye para la retroalimentacién, adopcidn o formulacidn de nuevas politicas publicas.

En el primer trimestre 2025, el INAPAM contribuyé con la Experta Independiente sobre el
disfrute de todos los derechos humanos, facilitando informacion en los temas de "Derecho
a la proteccion social y el derecho al trabajo de las personas de edad" y "Las personas de
edad en los conflictos armados y la consolidacion de la paz". Estas actividades seran
reportadas en el “Informe sobre la participacion del INAPAM con instrumentos
internacionales” que esta programado para el cuarto trimestre del presente ejercicio fiscal.

Estrategia 1.3. Fomentar acciones de coordinacidon con el poder legislativo y
judicial que contribuyan al reconocimiento de las personas adultas mayores
como titulares de derechos.
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1.3.1. Vigilar la actuacion de la normativa juridica aplicable al objeto del Instituto.

La construccidn de la paz en todo el territorio nacional es uno de los objetivos estratégicos
del actual Gobierno de la Republica y esto sélo se puede alcanzar si se conjuntan esfuerzos
y se coordinan acciones desde distintos niveles y sectores. EIl INAPAM considera que, al ser
rector de la politica nacional a favor de las personas adultas mayores precisa conocer de
todas las actualizaciones, modificaciones y/o reformas de la normativa juridica aplicable
que esté relacionada al sector poblacional.

En el presente trimestre se recabd informacion sobre los proyectos de reforma de la Ley
de los Derechos de las Personas Adultas Mayores presentados en la Camara de Diputados,
el informe que contendra seguimiento a los resultados obtenidos sera presentado en el
primer semestre del ejercicio fiscal 2025.

Estrategia 1.4 Impulsar la participacion de instituciones educativas e
investigacion para la elaboracion de informaciéon que contribuya al bienestar de
las personas adultas mayores.

1.4.1. Favorecer la realizacién y difusién de estudios e investigaciones sobre el
envejecimiento y vejez con bienestar mediante la vinculacidn con instituciones
educativas, de investigacion publicas y privadas.

En el presente ejercicio fiscal, se tienen programados 4 ciclos de conversatorios con la
finalidad de promover y difundir los estudios de investigacidn sobre el envejecimiento y
vejez con bienestar. Para el primer trimestre del presente afio, se llevé a cabo el primer
ciclo de conversatorio denominado “Polifarmacia y la automedicaciéon en las personas
adultas mayores” en las fechas 24 y 25 de marzo, mediante el uso de la plataforma de
videoconferencias del INAPAM. Se contd con la participacién de 16 especialistas de las
Universidades Auténomas de Campeche, Coahuila, Hidalgo, Nuevo Ledn, Tabasco, Tlaxcala
y de la Universidad Abierta y a Distancia de México.

Durante el Ciclo de conversatorios, las personas especialistas compartieron informacion
sobre las implicaciones fisicas y sociales de la polifarmacia, sobre los multiples factores
que la favorecen, asi como, algunas de las estrategias que permiten un manejo mas seguro
y racional de los medicamentos, con el objetivo de reducir los riesgos asociados al
consumo excesivo o inadecuado. Asimismo, se analizé el fendmeno de la automedicacién
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y sus repercusiones en la salud de las personas mayores, identificando sus principales
causas entre las que destacan la limitada accesibilidad a los servicios de salud, la
desinformacion y la autopercepcion errénea sobre el uso de farmacos y se presentaron
diversas acciones orientadas a disminuir la incidencia de este problema, logrando asi que
el ciclo de conversatorios permitiera un espacio de reflexién y divulgacién de informacién
basada en evidencia.

1.4.2. Fortalecer el intercambio de informacion relacionada con el envejecimiento y
vejez con la participaciéon de instituciones publicas, privadas y sociales; con el fin de
generar un sistema de informacion general para consulta publica.

Las 4 acciones programadas que le permiten el intercambio interinstitucional de datos
relacionados con el envejecimiento y vejez en México presentan una frecuencia de
medicién semestral y anual, en este sentido el Informe de vinculacién derivado de las
sesiones con las instituciones publicas, privadas y sociales, se publicara en el tercer trimestre,
por otro lado, el Directorio de instituciones educativas que ofertan formacion gerontoldgica;
Diagndstico de la situacion de las personas adultas mayores; y Catdlogo de fuentes de
informacién sobre temas de envejecimiento y vejez, se presentaran la actualizacion en el
primer semestre del presente afio, cabe sefialar que se estan realizando actividades para
alcanzar la meta.

Estrategia 1.5. Incorporar las perspectivas de envejecimiento activo y vejez con
bienestar, derechos humanos y género, en los planes, programas y acciones de
manera transversal con los tres niveles de gobierno.

1.5.1. Disefar y difundir materiales de capacitacién con contenidos gerontolégicos
que contribuyan a la dignificacion de las personas adultas mayores; al conocimiento
y ejercicio de sus derechos.

La elaboracion del video con contenido gerontoldgico estd programada para el primer
semestre 2025; en este sentido, se realizaron actividades, tales como revisién de la
bibliografia para definir el tema del video sobre derechos, no discriminacién, género y
prevencion de la violencia.

1.5.2. Brindar asesoria sobre la perspectiva de envejecimiento y vejez a los tres
niveles de gobierno, instituciones y entidades que lo soliciten.
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El INAPAM brind6 105 asesorias principalmente relacionadas con ingreso/inscripcion a
Albergues, Residencias de dia y Centros Culturales del INAPAM, también sobre la adhesién
de Centros Gerontolégicos al Registro Unico INAPAM y la atencién a recomendaciones
derivadas de visitas de supervisidn. La meta anual programada es 320 asesorias.

1.5.3. Fortalecer el diseiio de planes, programas, politicas o proyectos relacionados
con la atencion de las personas adultas mayores a nivel nacional.

Con la finalidad de promover el disefio de planes, programas, politicas o proyectos
relacionados con la atencion de las personas adultas mayores, se programaron 2
actividades: catdlogos federales, estatales y de organizaciones sociales y el Informe de las
estrategias de vinculacién y coordinacion con las Delegaciones Estatales para el Desarrollo, las
actualizaciones estan programas para el primer semestre; cabe sefialar que durante el
periodo se realizaron acciones de busqueda en las paginas institucionales de gobiernos
estatales obteniendo 20 nuevos registros.

Estrategia 1.6. Promover la participacion de las personas adultas mayores,
especialistas y personas interesadas en el disefio, implementacion, seguimiento y
evaluacién de las politicas publicas dirigidas a este sector poblacional.

1.6.1. Generar espacios de participacion de las personas adultas mayores para la
difusién, anadlisis, elaboracién de propuestas para el ejercicio de sus derechos.

Respecto a la meta sobre el Consejo Ciudadano, se informa que para el periodo 2025-2030,
el Instituto tiene el propdsito de reinstalar el Consejo Ciudadano conformado por personas
adultas mayores de trayectoria destacada, para ello, se esta elaborando una propuesta de
plan de trabajo a presentarse en el tercer trimestre del 2025. Con respecto a los Comités
de participacion de Contraloria Social, se encuentran programados para realizarse durante
el tercer trimestre del presente ejercicio fiscal, 2025.

1.6.2. Promover acciones que posibiliten la relacion y cooperacién intergeneracional,
con el fin de propiciar la participacion de las personas adultas mayores.

Con el objetivo de promover la cooperacién intergeneracional, durante el periodo, se
realizé el primer foro "Estdndares e indicadores de calidad en servicios que brindan atencion
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a personas mayores" con el objetivo de generar un espacio de didlogo y reflexion sobre la
importancia de establecer criterios estandarizados y medibles que permitan mejorar y
garantizar una atencion integral, basada en el respeto a sus derechos, y centrada en sus
necesidades, en los diferentes espacios que brindan servicios a personas mayores, COmo:
centros comunitarios, centros de dia, residencias de larga permanencia.

Participaron como ponentes el Dr. Israel Rico Alba, Profesor de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM)y el Mtro. José de Jesus Vertiz Ramirez de la Subdireccion de

Gestion de la Calidad de los Sistemas de Salud del Instituto Nacional de Salud Publica
(INSP).
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EJE 2

Personas Adultas Mayores Con Bienestar
Social

Objetivo Prioritario: Contribuir a la reduccién de la brecha de desigualdad
socioecondmica de las personas adultas mayores a través de acciones orientadas al
bienestar.
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EJE 2. PERSONAS ADULTAS MAYORES CON BIENESTAR SOCIAL

El Gobierno mexicano busca promover laigualdad como camino hacia la justicia e inclusién
social, con base en la atencidon de las necesidades basicas de la poblacion, especialmente
de los sectores mas vulnerables como lo son las personas mayores.

En este sentido, la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores le otorga la
atribucién al Instituto de procurar el desarrollo humano integral de este sector de la
poblacidon entendiéndose por éste al proceso tendente de brindar “ocupacion, asistencia y
las oportunidades necesarias para alcanzar niveles de bienestar y alta calidad de vida,
orientado a reducir las desigualdades extremas y las inequidades de género, que asequren sus
necesidades bdsicas y desarrollen su capacidad e iniciativas en un entorno social incluyente”
(Art 25 LDPAM).

El INAPAM busca que las personas adultas mayores residentes en el territorio nacional
mejoren sus condiciones de bienestar social, siendo este un fenédmeno multidimensional
que debera ser atendido de manera sistémica y progresiva mediante la implementacion
de acciones coordinadas interinstitucionalmente. De acuerdo con la Encuesta Nacional de
Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) 2022 del INEGI, existen 18 millones 289,467
personas adultas mayores en el pais, por lo que, el desafio que enfrenta el Instituto es
impactar a este sector poblacional.

Por lo tanto, el presente eje impulsa la perspectiva de la vejez y el envejecimiento con
bienestar a la vez que pretende replantear la identidad de las personas adultas mayores,
para que no sea un sindnimo de vulnerabilidad, ni un estado equivalente a enfermedad o
dependencia; sino por lo contrario, a enaltecerlas como personas que conservan su
autonomia que, al proveerles herramientas para mantenerlos productivos y activos en el
ambito social, econémico, politico y cultural, pueden alcanzar una mejor calidad de vida,
disminuyendo sus problematicas de salud, desempefio, abandono y violencia.
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Estrategia 2.1. Impulsar una perspectiva de envejecimiento activo y vejez que
dignifique a las personas adultas mayores; reconozca sus aportaciones presentes
y potenciales; y combata estereotipos.

2.1.1. Promover la incorporacion de la tematica gerontoldgica en la curricula de las
instituciones educativas a fin de desarrollar una perspectiva de envejecimiento y
vejez con bienestar.

Con el objetivo de promover la incorporacién de la tematica gerontoldgica en la curricula
de las instituciones educativas a fin de desarrollar una perspectiva de envejecimiento y
vejez con bienestar, el INAPAM trabajo6 en la programacion de la sesién de trabajo con la
Red de Formadores de Profesionales con Perspectiva Gerontoldgica, la cual esta
programada para el seqgundo trimestre; asi como en la conformacién del Informe de
Resultados, el cual se encuentra programado para el cuarto trimestre del presente afio.

Estrategia 2.2. Promover el reconocimiento, la proteccion, difusion y garantia de
los derechos de las personas adultas mayores.

2.2.1. Desarrollar campafias de difusion de los derechos de las personas adultas
mayores.

El INAPAM contribuye a la promocion de los derechos de las personas adultas mayores a
través de la Campafia “Envejecer con Bienestar” que, de acuerdo con la Estrategia Anual
de Comunicacion Social del Ejercicio Fiscal del 2025, se realizara en agosto, en el marco del
Mes de la Persona Mayor. La campafa consiste en un spot de radio de 30 sequndos, que
tiene como objetivo conocer a las personas adultas mayores el significado de la igualdad
sustantiva para un envejecimiento funcional e independiente. Durante el primer trimestre,
el Instituto, gestiond su validacién de acuerdo con la normatividad del Gobierno de México,
las Secretarias de Gobernacion y Bienestar.

Por otro lado, con el propdésito de promocionar temas relacionados con el envejecimiento
y vejez con bienestar que favorezca el reconocimiento de las personas mayores, en las
redes sociales institucionales (Facebook, Twitter e Instagram), la actividad tiene una meta
anual programada de 200 materiales difundidos. En el periodo, se realizé la difusion de 53
materiales de temas relacionados con: proyecto de vida, finanzas de las personas adultas
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mayores con una buena planeacién y correcto manejo, cuidados en temporada invernal,
alto al dolor, gimnasia cerebral, y envejecimiento saludable.

Finalmente, para la accion de elaborar y publicar boletines que promuevan los derechos
de las personas adultas mayores, se tiene una meta anual programada de 24 boletines, en
el primer trimestre se elaboraron 5 boletines informativos que promueven dichos
derechos y se difundieron en la pagina web del Instituto, con los siguientes temas:

1. EI INAPAM brinda asesoria juridica y orientacién en materia legal de manera confiable,
cordial, oportuna a las personas adultas mayores.

2. La discriminacién hacia la comunidad afrodescendiente los invisibiliza y obstaculiza en
el ejercicio de sus derechos humanos.

3. Aprender otros idiomas ayuda a mantener el cerebro activo y a fortalecer las
capacidades cognitivas de las personas adultas mayores.

4. INAPAM garantiza el ejercicio de los derechos de las mujeres adultas mayores para
disminuir la desigualdad social en la vejez.

5. La inclusién digital: Un puente hacia la conexidn y el empoderamiento de las personas
adultas mayores.

2.2.2. Promover el establecimiento de protocolos para la prevencién y atencién de
violencia contra las personas adultas mayores.

Con el propdsito de promover los protocolos para la prevencidén y atencion de violencia
contra las personas mayores, se realizé de manera virtual a través de la plataforma Telmex,
el “Primer taller para la elaboracién de un protocolo interinstitucional”, para garantizar una
vida libre de violencia en las personas mayores. En mencionado taller, estuvieron
representantes de la Alianza de Organizaciones para Personas Mayores A.C, asi como
personal del INAPAM.

2.2.3. Promover la capacitacién de personas y organizaciones interesadas en temas
relacionados con la perspectiva del envejecimiento y vejez con bienestar, con el fin
de impulsar el reconocimiento de los derechos de las personas adultas mayores.

EIINAPAM, llevé a cabo actividades de capacitacion sobre temas de vejez y envejecimiento,
promocién de los derechos de las personas mayores, asi como brindar cursos para
formacién de personas promotoras de recreacion y activacion fisica. En este sentido se
impartié capacitaciéon a un total de 1,914 personas de instituciones publicas y privadas;
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organizaciones civiles, en modalidad presencial y virtual a través de plataformas. Cabe
sefalar que la meta anual programada es de 7,000 personas capacitadas.

Los temas impartidos destacan: acciones para un envejecimiento saludable, introduccion
a la gerontologia con perspectiva de igualdad de género, psicogerontologia, salud mental
en personas mayores, claves para una atencion centrada en la persona mayor,
interseccionalidad y vejez, pérdidas y duelo en la vejez, entre otros.

Durante el primer trimestre, se realizaron 100 platicas de promocion de los derechos de
las personas adultas mayores en los Moddulos de Atencidon en los Estados de:
Aguascalientes, Baja California, Baja California Sur, Campeche, Ciudad de México, Colima,
Chiapas, Chihuahua, Durango, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Estado de México,
Michoacan, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledn, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San
Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz, Yucatan, Zacatecas.
Cabe mencionar que se programd una meta anual de 400 platicas.

En el periodo, se impartié el primer curso taller “Formacion de instructores(as) para la
recreacion fisica y deporte en personas adultas mayores” el grupo conformado por
personal de instituciones publicas y privadas que brindan servicios a personas adultas
mayores. La meta anual de la actividad es de 6 cursos.

Estrategia 2.3. Fortalecer el funcionamiento de las instituciones publicas y
privadas que brindan atencion a personas adultas mayores para favorecer su
bienestar.

2.3.1. Promover en las instituciones y centros de atencién publicos, privados y
sociales la implementaciéon de un modelo gerontolégico que contribuya a garantizar
los derechos de las personas adultas mayores.

El Modelo Gerontoldgico tiene como objetivo “establecer las directrices de actuacién para
que la prestacién de servicios y atencion gerontolégica en cualquier espacio publico o
privado promueva el ejercicio de derechos de las personas adultas mayores a fin de
contribuir al envejecimiento saludable”. En ese sentido, el Instituto continua desarrollando
instrumentos complementarios, por lo que, en el presente periodo se elabor6 el
documento "Promocién de la salud en personas adultas mayores"; asimismo, se realizé su
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presentacién a personal de instituciones publicas y privadas que brindan servicios a
personas mayores.

Cabe mencionar que se tienen programados 4 materiales (instrumentos)
complementarios al Modelo Gerontoldgico que se presentaran en cuatro sesiones durante
el ejercicio fiscal 2025.

2.3.2. Supervisar y asesorar el funcionamiento de las instituciones publicas y privadas
que brindan servicios a personas adultas mayores.

En el primer trimestre de 2025, se realizaron 5 visitas de supervisién a instituciones
publicas y privadas ubicadas en la Ciudad de México que brindan servicios a personas
adultas mayores; y se elaboraron sus respectivos informes respecto al estado que guardan
dichos centros de atencion en relacién con el cumplimiento de las disposiciones
establecidas en la normatividad vigente; mismos que aportaran informacion para la
elaboracion y conclusion del Informe anual diagndstico sobre instituciones supervisadas
en el 2025, el cual sera presentado en el cuarto trimestre de 2025. Por ultimo, hay que
sefialar que la meta anual programada es de 30 visitas de supervision.

2.3.3. Promover la ampliacién y difusién de la oferta académica de nivel técnico,
licenciatura y posgrado, orientadas a la formacién de profesionales para la atencién
de personas adultas mayores.

Durante el primer trimestre, se realizé la invitacién a las instituciones de educacion
superior del pais, a la convocatoria para las dos sesiones del curso "Introduccion a la
Gerontologia”, con el objetivo de sensibilizar y homologar conceptos gerontolégicos entre
el personal académico y administrativo que participa en la construccion de los planes de
estudio de las diversas areas del conocimiento. Se capacitaron a un total de 47 personas.
Cabe sefialar que, la meta anual programada es de 3 cursos de capacitacion.

2.3.4.1. Actualizar y difundir la guia para la formacién de redes sociales de apoyo para
personas adultas mayores.

Durante el presente ejercicio fiscal, el INAPAM tiene la meta anual programada de 2
sesiones de actualizacion y difusion de la “Guia para la formacion de redes sociales de
apoyo para personas adultas mayores”, ambas dispuestas para el segundo y tercer
trimestre del 2025.




 Bienestar | &'z INAPAM

.
- \e
Secretarfa de Bienestar M NAL DE LAS

N ERSC T A

2.3.5. Constituir una red de servicios de atencién para personas adultas mayores
mediante el Registro Unico, que permita difundir cudles son las instituciones publicas
y privadas que brindan servicios relacionados con este sector de la poblacién.

El “Registro Unico” es un directorio nacional de instituciones publicas y privadas que
brindan servicios a personas adultas mayores y tiene por objetivo facilitar la toma de
decisiones en la generacion de politicas publicas e intervenciones para su fortalecimiento
en beneficio de las personas adultas mayores. Durante el ejercicio fiscal se realizaran 2
actualizaciones. Durante el periodo, se actualizaron un total de 48 instituciones al Registro
Unico. Actualmente, la Base de datos del Registro Unico cuenta con informacién de 1,402
instituciones publicas y privadas que brindan servicios a personas adultas mayores.

En este sentido y con el objetivo de fortalecer los servicios brindados por las instituciones
publicas y privadas que conforman el Registro Unico, en el ejercicio fiscal 2025 se
distribuiran 12 documentos elaborados por el INAPAM para promover el conocimiento de
las personas mayores. En el periodo, se enviaron tres documentos:

e Guia para la participacion laboral de las personas adultas mayores.

e Catalogo de programas, acciones y servicios que brinda el INAPAM para incentivar

el bienestar de las personas adultas mayores.
e Manual para la atencién de la salud en personas adultas mayores.

2.3.6. Promover las buenas practicas del personal de la Direccién de Fortalecimiento
y Operacion de Politicas Publicas mediante la capacitacién permanente.

Para promover las buenas practicas del personal de la Direccién de Fortalecimiento y
Operacion de Politicas Publicas se realizaran cinco capacitaciones en el ejercicio fiscal 2025.
Por lo cual, en el primer trimestre del ejercicio fiscal 2025 se llevé a cabo la capacitacion
del Registro electrénico del servicio de Vinculacién Productiva, de manera virtual mediante
la plataforma de videoconferencia Telmex. Se contd con la participacion de 65 personas
servidoras publicas adscritas a la direccién.

Estrategia 2.4. Promover acciones que contribuyan a reducir las brechas de
desigualdad socioeconémica que enfrentan las personas adultas mayores.
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Las lineas de accién presentadas a continuacion se encuentran vinculadas con la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) del Programa Presupuestario EO03 “Servicios a Grupos
con Necesidades Especiales” a cargo del INAPAM, De esta manera, el Programa EOO3
plantea una serie de bienes y servicios brindados a su poblacién bajo un enfoque de
derechos humanos, con la finalidad de mejorar su bienestar social y con ello cumplir con su
objetivo superior para que las personas adultas mayores vivan en condiciones de bienestar,
lo cual se alinea con la visién del Gobierno de México.

2.4.1. Promover el reconocimiento social de las personas adultas mayores a través de
la expedicion de una credencial que las identifique como personas titulares de
derechos.

La credencial INAPAM es un documento de identidad que acredita a las personas adultas
mayores. Dicho documento les permite acceder a multiples beneficios y descuentos en
bienes y servicios tanto del sector publico como del privado, derivados de los convenios
celebrados con el Instituto. De esta manera enunciativa, pero no limitativa, tales servicios
refieren atenciones dentro de las areas de alimentacion; asesoria y servicios legales;
educacién, recreacion y cultura, pagos de servicios (como predial y agua), salud,
transporte, vestido y hogar.®> La meta anual programada es 1,000,000 de credenciales
INAPAM entregadas.

Durante el primer trimestre del 2025, se entregaron 243,047 credenciales a las personas
mayores en los 48 mddulos de afiliacién del INAPAM en las entidades federativas. Del total
de credenciales entregadas, 108,082 fueron a hombres mayores y 134,965 a mujeres
adultas mayores.

3 Informacion disponible en el Manual de Procedimientos de Afiliacién (2024)
https://www.bienestar.gob.mx/pb/images/INAPAM/Norm4t3ca/Norm4sIntSus/Manual_de_Procedimientos_de_Afiliaci
on_compressed.pdf
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Namero de médulos de afiliacién del INAPAM, por entidad federativa.

* Ciudad de México 8

* Estadode México &
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Fuente: Propia.

2.4.2. Brindar servicios de orientacién juridica con enfoque gerontolégico.
El INAPAM brinda los servicios de orientacidn juridica a las personas mayores y si lo
requiere se realiza la canalizacion a instancias correspondientes con enfoque
gerontoldgico, a fin de que sean asistidas legalmente con calidad, eficacia y eficiencia. A
través de sus tres modalidades: presencial, telefonica y por correo electrénico.

En el primer trimestre del 2025, se brindaron 1,154 servicios de orientacion juridica, de los
cuales 503 fueron a hombres y 651 a mujeres adultas mayores. Aunado a ello, a través de
oficios de canalizacidn, se solicité a otras dependencias de acuerdo con sus facultades,
gestionar el tramite y la ampliacién de la asesoria y, en general, las medidas de proteccion
gue este sector de la poblacion requiere respecto a las problematicas planteadas. Por lo
anterior, se giraron 145 oficios de canalizaciéon en el periodo, siendo 71 otorgadas a
hombres y 74 a mujeres.

2.4.3. Brindar servicios médicos de primer nivel de atencién a las personas adultas
mayores en los diferentes Centros Gerontolégicos del Instituto.
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El Centro de Atencion Integral es una unidad donde se brinda atencion médica gratuita de
primer nivel, desde un enfoque gerontoldgico a personas adultas mayores con el objetivo
de favorecer su bienestary el ejercicio de su derecho a la salud. La atencién médica en este
centro comprende los siguientes servicios médicos: consulta de medicina general y de las
especialidades de: audiologia, clinica de la memoria, dermatologia, geriatria, ginecologia,
homeopatia, nutricion, odontologia, optometria, ortopedia, psicologia, psiquiatria,
rehabilitacién, reumatologia y tanatologia, asi como estudios de gabinete como
electrocardiograma y ultrasonido.

En el Centro de Atencion Integral, durante el periodo, se brindaron 8,898 servicios médicos
de primer nivel a un total de 3,474 hombres y 5,424 mujeres, de manera gratuita. En el
turno matutino se brindan consultas de medicina general y de especialidad; y en el turno
vespertino se brindan consultas de medicina general y las especialidades de homeopatia,
odontologia, rehabilitacion, psicologia, psiquiatria, tanatologia y estudios de gabinete:
electrocardiograma y ultrasonido.

Por otra parte, el Instituto cuenta con centros gerontolégicos en donde se proporcionan
servicios y atencion en diversas modalidades a personas adultas mayores, entre los que se
encuentran los Albergues y Residencias de dia. En los albergues se brindan atencién en la
modalidad de estancia permanente a personas mayores en situacién de vulnerabilidad, las
24 horas del dia, los 365 dias del afio. Por su parte, las Residencias de dia proporcionan
atencion gerontoldgica de estancia temporal a personas adultas mayores, que consiste en:
atencion médica, cuidados generales, canalizacién a psicologia, alimentacién, intervencién
de trabajo social, terapia ocupacional y estimulacion cognitiva, para favorecer la
interaccion social, estado de animo, estimulacién cognitiva, capacidad funcional,
independencia y autonomia de las personas adultas mayores.

Por lo anterior, los servicios médicos otorgados en los Albergues del INAPAM, durante el
periodo fueron 1,263 servicios, de los cuales 391 fueron hombres y 872 a mujeres adultas
mayores, a un total de 72 personas adultos mayores residentes, de las cuales 28 son
hombresy 44 mujeres, cabe sefalar que, se reforzé el seguimiento médico con la finalidad
de prevenir y detectar oportunamente alteraciones en su estado de salud. En las
Residencias del Dia, se brindaron 678 servicios médicos, de los cuales 374 fueron a
hombres y 304 a mujeres adultas mayores, a un total de 45 personas adultas mayores que
acuden a las Residencias de Dia, de las cuales 16 son hombres y 29 mujeres adultas
mayores.
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Finalmente, las metas anuales programadas en las actividades de brindar servicios medios
en los espacios del Centro de Atencion integral 30,000 servicios; en los Albergues 6,000
servicios y en las Residencias de dia 2,900 servicios.

Total de servicios médicos otorgados en el Centro de
Atencion Integral y en los Centros Gerontolégicos del
INAPAM en el 1er Trimestre 2025, por sexo.

= Hombres

m Mujeres

Fuente: Propia.

2.4.4. Apoyar la reincorporacion o incorporacion de las personas adultas mayores
interesadas al desarrollo de actividades remuneradas a través de entornos
favorables para su empleabilidad.

La Vinculacién Productiva es un servicio de intermediacién que brinda el Instituto,
contribuyendo al ejercicio de los derechos de las personas adulta mayores que desean
incorporarse a una actividad productiva renumerada, asi como tener independencia
econdmica, mejorando su calidad de vida, enmarcado en dos estrategias:

e Empleo formal. Acciones para promover el acceso al mercado laboral obteniendo un
empleo formal, conforme a su oficio, habilidad o profesion, recuperando la experiencia
de las personas mayores, el cual recompense en un salario.

e Sistema voluntario de empacador de mercancias. Actividad que realiza la persona mayor
donde no recibe una retribucién econémica por parte de la persona fisica o moral.

Para lo cual, se expidieron 3,949 cartas de vinculacion productiva a 1,554 mujeresy a 2,395
hombres adultos mayores, en los 44 mddulos atencidon del INAPAM que se encuentran
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instalados y operando a nivel nacional. Del total de cartas de vinculacion 1,404
corresponden a empleo formal y 2,545 Empacadores voluntarios en el primer trimestre.
Cabe sefalar que la meta anual programada para el presente ejercicio fiscales de 12,500
cartas de vinculacion productiva.

Durante el primer trimestre, se tuvo acercamiento con seis empresas del sector privado
para gestionar espacios y oportunidades laborales formales, asegurando la garantia de
sus derechos. Las empresas fueron las siguientes:

1. Degasa

2. Grupo Morgan

3. Agua Aquia Especial
4, Circle K

5. Aliamex

2.4.5. Promover practicas de interaccion social para el envejecimiento activo y con
bienestar mediante la conformacion de grupos comunitarios de personas adultas
mayores.

Con la finalidad de contribuir, impulsar, promover y fomentar un envejecimiento activo y
saludable para las personas adultas mayores en espacios dignos en el que reciban
atencién de calidad en la realizacién de actividades fisicas, culturales, el INAPAM cuenta
con cuatro Centros Culturales y 361 Clubes INAPAM en las entidades federativas.

Por un lado, se otorgaron 41,307 servicios recreativos y de esparcimiento en los Centros
Culturales a 1,549 personas mayores, de las cuales 221 son hombres y 1,328 mujeres
adultas mayores. Del total de servicios brindados: 5,338 fueron a hombres y 35,969 a
mujeres adultas mayores. Por el otro, se otorgaron 226,507 servicios culturales y de
esparcimiento en los Clubes INAPAM, de los cuales 29,328 a hombres y 197,179
corresponden a mujeres adultas mayores. El tipo de actividades brindadas fueron:
socioculturales, fisicas, manualidades, turismo, de ensefianza.
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Total de servicios culturales y de esparcimiento
otorgados a PAM en el 1er Trimestre 2025, por sexo.

m Hombres
m Mujeres

233,148

Fuente: Propia.

2.4.6. Brindar servicios de cuidado en Centros Gerontolégicos del INAPAM.

El INAPAM otorga servicios de cuidados a las 117 personas mayores que, se encuentran
alojadas temporal o permanentemente en los Albergues y Residencias del dia, (72 y 45
personas respectivamente).

En los albergues, se otorgaron 163,281 servicios de cuidados, de los cuales 69,422 a
hombresy 93,859 a mujeres adultas mayores; los cuidados estan conformados por: apoyo
a la alimentacion, valoracion y consultas médicas, terapia ocupacional, trabajo social y
servicios de enfermeria que incluyen aplicacién de oxigeno, inyeccion y de suero, apoyo
médico, aseo bucal, asistencia al W.C., cambio postural, curacion, toma de glicemia capilar,
vigilancia del patrén de suefio, ministracion de medicamentos, asistencia al arreglo
personal, bafio asistido, cambio de pafal desechable, tendido de cama, corte de cabelloy
ufias.

Mientras que, en las Residencias se otorgaron 10,978 servicios de cuidado, de los cuales
4,302 fueron brindados a hombres y 6,676 a mujeres adultas mayores, con el objetivo
promover su interaccidon social, estado de animo, estimulacién cognitiva, capacidad
funcional, independencia y autonomia, a través de los servicios de alimentacion,
enfermeria, trabajo social y terapia ocupacional. Entre las actividades de terapia
ocupacional se encuentran: bordado, costura, crucigramas, dinamica grupal, escritura,
gimnasia y calistenia, juegos de mesa, manualidades, tejido y sopa de letras.

2.4.7. Implementar un modelo de formacién de profesionales en la atencién y cuidado
de las personas adultas mayores.
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El cuidado es una necesidad, en el sentido que corresponde a un estado de dependencia
0, en otros términos, expresa la relacion de interdependencia del ser humano con respecto
al mundo al que pertenece. En este sentido, hay que desarrollar de manera enérgica
politicas y programas que contribuyan a fortalecer la igualdad de género en la division
sexual de las labores de cuidado, involucrar tanto a los hombres como a las mujeres en las
tareas de apoyo y permitir que cada uno concilie la vida familiar con la laboral.#

En este contexto, el Instituto, a través de la Direccion de Gerontologia, busca implementar
un modelo de formacidn de profesionales a través del “Curso de formacion para personas
cuidadoras apegado al Estdndar EC0669 de competencia de cuidado bdsico de la persona
adultas mayor en domicilio” impartido durante el primer trimestre, de manera presencial y
fue concluido satisfactoriamente por 25 personas, de las cuales 23 mujeres y 2 hombres.

2.4.8. Promover la capacitacion de las personas servidoras publicas de todos los
niveles de gobierno y entidades en temas relacionados con la cultura del
envejecimientoy vejez con bienestar; perspectiva de derechos a fin de gerontologizar
el servicio publico.

En el periodo, se llevaron a cabo actividades de capacitacién sobre temas gerontoldgicos,
dirigidas al personal del servicio publico. Las actividades se llevaron a cabo en las
modalidades presencial y virtual a través de la plataforma Zoom; con los siguientes temas:

Conferencias:
e Envejecimiento saludable: una perspectiva de derechos humanos.
e Redes de apoyo social.
e Autonomia, participacion social e inclusion para las personas adultas mayores.

Pldtica:
e Laimportancia de la salud para un envejecimiento saludable.

4 Sandra Huenchuan Navarro y Rosa Isela Rodriguez Veldzquez “Necesidades de Cuidado de las personas Mayores en
la Ciudad de México, CEPAL, CDMX, 2015, pag. 13. https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/046beala-
d600-4370-9be9-3a94a308fefa/content
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EJE 3

Administracion Institucional con
responsabilidad y austeridad

Objetivo Prioritario: Actualizar y simplificar los procesos institucionales con apego a la
ley.
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EJE 3. ADMINISTRACION INSTITUCIONAL CON
RESPONSABILIDAD Y AUSTERIDAD

De acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030, el Gobierno mexicano sera
austero y honesto, fortalecera el papel de Estado en la promocion de la justicia social, cero
corrupcién o impunidad. La clave para combatir la corrupcion es restaurar la confianza en
las instituciones y garantizar que los derechos y la justicia lleguen a todas personas sin
distincion. El Gobierno mexicano, en garantizar una eficaz administracion de recursos
materiales y humanos, asi como la generacion de condiciones necesarias para la mejor
organizacion, funcionamiento y cumplimiento de procesos sustantivos.

En este sentido, el Instituto a través del eje 3 realizara las acciones técnicas, administrativas
y financieras por la Direccion de Administracion y Finanzas con su derivada Subdireccion
Juridica, quienes tienen la facultad de “Proponer el establecimiento de medidas técnicas,
administrativas y financieras que requiera el Instituto para su mejor organizacion,
funcionamiento y cumplimiento de sus objetivos” conferida en el Estatuto Organico del
INAPAM, para alcanzar los objetivos sustantivos.

Estrategia 3.1. Administrar al INAPAM con eficacia, eficiencia, economia,
transparencia y honradez.

3.1.1. Actualizar y simplificar los procesos internos del INAPAM a efecto de ser
consistente con el marco normativo.

La actualizacidon de la Estructura Organica es un proceso interno del INAPAM, el cual se
realiza de forma anual y sera reportado en el sequndo trimestre del presente ejercicio
fiscal, 2025.

La Unidad de Transparencia del Instituto lleva a cabo el seguimiento al Comité de
Transparencia del INAPAM, no obstante al ser aprobada la reforma conocida como
“simplificacién organica” por parte del Senado de la Republica, la cual propone la extincion
de un total de siete organismos constitucionales autdnomos, incluido el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos Personales (INAI), no se
han podido generar reuniones de trabajo en el presente periodo trimestral.
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3.1.2. Proponer y en su caso, realizar la actualizacién de las normas internas
sustantivas del INAPAM.

Al respecto, se informa que con fecha 05 de marzo, se remitié por medio electrénico a las
areas del INAPAM, el inventario de normas internas para su revision e identificacion de la
normativa de su competencia para emisidn, mejora, permanencia o eliminacién. En la
Primera Sesién Ordinaria del Comité de Mejora Regulatoria Interna (COMERI), celebrada
el 21 de marzo de 2025, se presentd el andlisis de la normativa, el cual contempld 36
normas para permanenciay 15 normas para mejora.

3.1.3. Realizar sesiones de los Comités Institucionales en materia de administracion
y finanzas.

Referente al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (CASS). El
28 de enero del presente afio, se celebrd la Primera Sesion Ordinaria del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del INAPAM, en la cual se presenté el Informe
de la conclusién y resultados generales de las contrataciones del INAPAM acumulado al
cuarto trimestre del 2024, el Programa Anual de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
2025, y los montos maximos de Adjudicacion Directa e Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas para el ejercicio fiscal 2025.

Respecto al Comité de Bienes Muebles del INAPAM. El 31 de marzo del presente afo, se
celebré la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Bienes Muebles del INAPAM, en la cual
se presentd el Informe Anual de los resultados obtenidos en el ejercicio fiscal 2024, el
Programa Anual de Disposicion Final de Bienes Muebles 2025 y el Programa de
Levantamiento de Inventario y Reetiquetado de Bienes Muebles 2025.

3.1.4. Fortalecer las politicas para la administracion, manejo y operaciéon de los
archivos en el INAPAM.

Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI). Durante el presente periodo, se establecidy
se llevd a cabo la actualizacion del PTCI-2025, y paralelamente se esta integrando el
seguimiento con los avances de las acciones de mejora comprometidas para el registro
correspondiente al primer trimestre de 2025 en la plataforma del Sistema de Control
Interno (SICOIN)

Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR). En el primer trimestre, se registro
en la plataforma SICOIN el reporte de avance al cuarto trimestre del 2024, concluyendo de
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manera satisfactoria las ocho acciones de control comprometidas para 2024. Por otra
parte, se realizaron reuniones de trabajo con las areas de INAPAM y la Oficina de
Representacion para definir las acciones para determinar el Programa de Trabajo de
Administracion de Riesgos para el presente ejercicio fiscal.

Grupo interdisciplinario, Comité de Archivos del INAPAM. El 28 de enero del presente afio, se
celebré la Primera Reunién Ordinaria del Grupo Interdisciplinario de archivos del INAPAM,
en la cual, se presentd el informe de cumplimiento al Programa Anual de Desarrollo
Archivistico 2024 y el Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2025.

Estrategia 3.2. Reportar la utilizaciéon de los recursos asignados al INAPAM bajo
estandares de racionalidad y austeridad.

3.2.1. Ejercer el gasto en los programas presupuestarios adecuados a las funciones
del INAPAM, asi como las realidades y prioridades nacionales.

Al primer trimestre del 2025, se realizaron las Adecuaciones Presupuestarias para
gestionar los pagos programados, asi como las Cuentas por Liquidar Certificadas de este
Instituto; por lo que se ejercid el presupuesto programado al trimestre acorde con los
principios de racionalidad, austeridad, transparencia y rendicidon de cuentas.

3.2.2. Dar seguimiento la utilizacion de recursos materiales, presupuestales y
humanos para que sean eficientes y austeros.

El informe de cumplimiento de la Ley Federal de Austeridad Republicana se elabora y se
entrega en el mes de mayo del presente ejercicio, no obstante, en el periodo, se trabajé
para su construccidn y poder presentarlo en tiempo y forma.

Estrategia 3.3. Contribuir a erradicar la violencia de género y la discriminacién en
el ambito laboral.

3.3.1. Realizar sesiones del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés del
INAPAM.

Con fecha 07 de febrero de 2024, se llevé a cabo la Primera Sesidon Ordinaria del Comité de
Etica en el INAPAM, en la cual se atendieron dos denuncias presentadas ante el Comité; se
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aprobo el Programa Anual de Trabajo del CE 2025, y se present6 el Informe Anual de
Actividades (IAA) 2024 a la persona titular del INAPAM. Se realizé la transcripcion del
Informe Anual de Actividades 2024 y se validé el PAT 2025 en los apartados
correspondientes del Sistema de Seguimiento, Evaluacidon y Coordinacion de los Comités
de Etica (SEECCOE).

Finalmente, con el objetivo de promover el Cédigos de Etica y de Conducta, asi como
diversos documentos en temas de ética y cursos de capacitacion a los servidores publicos
en el INAPAM, se gestionaron acciones para su difusién electronica en el presenten
periodo.
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SITUACION PRESUPUESTARIA
1ER TRIMESTRE, 2025

A. Presupuesto Autorizado
El presupuesto original anual autorizado para el Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores (INAPAM) para el ejercicio fiscal 2025, es de $355,727,834.00 (Trescientos
cincuenta y cinco millones setecientos veintisiete mil ochocientos treinta y cuatro pesos
00/100 M.N.), de los cuales $352,727,834.00 (Trescientos cincuenta y dos millones
setecientos veintisiete mil ochocientos treinta y cuatro pesos 00/100 M.N.), corresponden
a recursos fiscales y $3,000,000.00 (Tres millones 00/100 M.N.) a recursos propios.

B. Presupuesto Ejercido
El presupuesto ejercido acumulado al primer trimestre del ejercicio fiscal 2025 es de
$73,339,818.20 (Setenta y tres millones trescientos treinta y nueve mil ochocientos
dieciocho pesos 20/100 M.N.) los cuales representan un avance del 89.81% del
presupuesto programado de recursos fiscales.

C. Servicios Personales
Para este capitulo se ejercieron $65,086,916.84 (Sesenta y cinco millones ochenta y seis mil
novecientos dieciséis pesos 84/100 M.N.), mostrando un avance del ejercicio del 90.68%.

D. Materiales y Suministros
En este capitulo se ejercieron $740,051.02 (Setecientos cuarenta mil cincuenta y un pesos
02/100 M.N.), teniendo un avance del 38.49% con relacion al presupuesto programado en
recursos fiscales.

E. Servicios Generales
En este capitulo, se ejercieron $7,512,850.34 (Siete millones quinientos dice mil
ochocientos cincuenta pesos 34/100 M.N.), mostrando un avance en este capitulo del
94.41%, correspondiente a gastos de operacidn en recursos fiscales a causa de
adecuaciones presupuestarias de calendario aplicadas a este capitulo.

F. Transferencias, Asignaciones, Subsidios y otras ayudas
No se tuvieron transferencias, asignaciones o subsidios, ni se ejercieron Recursos Propios.
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Es importante mencionar que, en el ejercicio fiscal 2025 la Secretaria de Hacienday Crédito
Publico llevd a cabo una reserva presupuestaria el 23 de enero del afio en curso dada a
conocer mediante el oficio UAF/DGPP/410/ 0252 / 2025 por un importe de $100,328.00
(Cien mil trescientos veintiocho pesos 00/M.N.) mediante la adecuacion presupuestaria con
folio nimero 2025-20-410-72 afectando recursos del capitulo 3000 “Servicios generales”.

Finalmente, al primer trimestre del ejercicio fiscal 2025, esta entidad solicito a la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico a través de la Secretaria de Bienestar la autorizacion de un
total de 23 adecuaciones presupuestarias compensadas de las cuales 14 movimientos
fueron de calendario y 8 movimientos de traspaso y 1 por concepto de reservay liberacién
por un importe total de $66,624,095.72 (Sesenta y seis millones seiscientos veinticuatro mil
noventa y cinco pesos 72/100 M.N.).
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ADQUISICIONES
1ER TRIMESTRE 2025

El estado que guardan los procedimientos de contratacion de adquisiciones,
arrendamientos y servicios llevados a cabo durante el periodo enero-marzo de 2025, de
conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
(LAASSP) se resume de la siguiente manera:

El acumulado de procedimientos realizados durante el primer trimestre 2025, dan un total
de 22 procedimientos de contratacion, con un importe total de $28,809,157.83 (Veintiocho
millones ochocientos nueve mil ciento cincuenta y siete pesos 83/100 M.N.), IVA incluido,
como a continuacion se detalla:

NUMERO DE MONTO
TIPO DE PROCEDIMIENTO CONTRATACIONES | MAXIMO

CONTRATOS O CONVENIOS ENTRE ENTIDADES (ART. 2 DE LA LAASSP) 3 $11,416,809.87
CONTRATOS PLURIANUALES (ART. 33 DE LA LAASSP MONTO
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2025) ! $4,560,818.00
CONVENIOS MODIFICATORIOS (ART. 74 LAASSP) 13 $5,008,519.16
LICITACIONES PUBLICAS (ART. 35 FRACCION I DE LA LAASSP) 4 $6,003,318.80
INVITACIONES A CUANDO MENOS TRES PERSONAS (ART. 35 FRACC. II 0 $0.00
DE LA LAASSP) )
ADJUDICACIONES DIRECTAS POR MONTO DE ACTUACION (ART. 55 0 $0.00
PRIMER PARRAFO DE LA LAASSP) :
ADJUDICACIONES DIRECTAS CON AUTORIZACION (ART. 55 SEGUNDO 0 $0.00
PARRAFO DE LA LAASSP) :
EXCEPCIONES A LA LICITACION PUBLICA (ART. 54 DE LA LAASSP) 0 $0.00
ACUERDOS MARCO (ART. 24, 35 FRACCION VI Y 59 DE LA LAASSP) 1 $1,819,692.00
COMPRAS MENORES (ART. 82, SEGUNDO PARRAFO DEL REGLAMENTO 0 $0.00
DE LA LAASSP) :
TOTAL: 22 $28,809,157.83

ACUMULADO ENERO-MARZO DE 2025
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Las contrataciones se realizaron en total apego a la normatividad aplicable, para cada tipo
de procedimiento y han permitido la satisfaccion de necesidades de las areas requirentes,
lo cual, se ve reflejado en el funcionamiento de las diversas Unidades de atencion a la
poblacién adulta mayor y administrativas del Instituto. Las Adjudicaciones Directas o las
Invitaciones a Cuando Menos Tres Personas no rebasaron el 30% del presupuesto
autorizado, dando cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 55 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

a?% 2025
st N2k Figen



Bienestar @ A\ INAPAM

Secretaria de Bienestar

Ciudad de México, a los seis dias del mes de enero del afio dos mil veinticinco;
el suscrito Licenciado EDGAR OLIVARES AGUSTIN, Prosecretario Técnico del
Honorable Consejo Directivo del Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores (INAPAM), con las facultades que me confiere el articulo 16, fracciones
X, XI y penultimo parrafo del Estatuto Organico del Instituto Nacional de las
Personas Adultas Mayores (INAPAM), publicado en el Diario Oficial de la
Federacion de fecha 16 de agosto de 2019.

CERTIFICO

Que el siguiente texto de ACUERDO es copia fiel y exacta de su original,
aprobado por unanimidad en la Segunda Sesién Ordinaria 2025 del Honorable
Consejo Directivo del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores
(INAPAM), celebrada el dia veintisiete de junio de dos mil veinticinco:--------------

ACUERDO 01-02-2025: "Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 58,
fraccion XV de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; y 30, fraccién VI de su
Reglamento, este Honorable Consejo Directivo aprueba el Informe de Gestion sobre
el Desempefio General de la Entidad correspondiente al Primer Trimestre del
Ejercicio Fiscal 2025."
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CRLLIETEAE

PRO SECRETARIA DEL HONORABLE
CONSEJO DIRECTIVO DEL INAPAM

LIC. EDGAR OLNAéS AGUSTIN
PROSECRETARIO TECNICO DEL HQNORABLE CONSEJO DIRECTIVO DEL
INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES Y
SUBDIRECTOR JURIDICO DE LA ENTIDAD

E { % : 2 5 Petén num 419, Col. Vertiz Narvarte, C.P. 03020, Alc. Benito Judrez, Ciudad de México. Tel: (55) 5825 5366 www.gob,mxinapam
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