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INTRODUCCION

El Informe de Autoevaluacion sobre el Desempeno general de la Entidad correspondiente
al ejercicio fiscal 2021, tiene como finalidad presentar los resultados obtenidos de las
actividades propuestas por el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores
(INAPAM) en el Programa Anual de Trabajo (PAT) 2021, identificando aquellos elementos
gue permitan mejorar los procesos de planeacion y gestion de las actividades que realiza
el INAPAM.

El Instituto, con base en la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, esta
facultado para coordinar, promover, apoyar, fomentar, vigilar y evaluar las acciones
publicas, estrategias y programas que se deriven de la politica nacional a favor de las
personas adultas mayores, de conformidad con los principios, objetivos y disposiciones
contenidas en la Ley.

Por lo anterior, el INAPAM a través de su Programa Anual de Trabajo 2021 (PAT) definid los
mecanismos de operacion que le permitieron realizar actividades institucionales para
contribuir al beneficio de las personas adultas mayores a través de los siguientes objetivos
y estrategias:

Eje 1. De Rectoria Institucional

Objetivo Prioritario 1: Establecer mecanismos de coordinacion con instituciones
Publicas, organismos privados y sociales, a fin de impulsar politicas publicas para el
bienestar de las personas adultas mayores.

Estrategias:
11. Implementar acciones de vinculacion y coordinacion con los tres 6rdenes de
gobierno para la incorporacién de la perspectiva de envejecimiento y vejez

con bienestar y enfoque de derechos humanos.

1.2. Fomentar la participacion intersectorial mediante acciones que contribuyan al
ejercicio pleno de los derechos de las personas adultas mayores.

1.3. Impulsar acciones de coordinacidon con el poder legislativo y judicial que
contribuyan al reconocimiento de las personas adultas mayores como
titulares de derechos.

1.4. Fomentar la participacion de instituciones educativas y de investigacion para
la generacidon de informacion que apoye la toma de decisiones que
contribuyan al bienestar de las Personas Adultas Mayores.
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Eje 2. Las Personas Adultas Mayores como Titulares de Derechos

Objetivo Prioritario 2: Promover una cultura de envejecimiento y vejez con bienestar y
perspectiva de derechos humanos.

Estrategias:

2.1. Incorporar la perspectiva de envejecimiento y vejez con bienestar, de
derechos humanos y género; de manera transversal, en los planes, programas
y acciones de la federacion, las entidades federativas, los municipios y
alcaldias.

2.2. Promover una imagen social de la vejez que dignifique a las Personas Adultas
Mayores, reconozca sus aportaciones presentes y potenciales y combata
estereotipos.

2.3. Promover el reconocimiento, difusion, proteccion y garantia de los derechos
especificos de las Personas Adultas Mayores.

2.4. Promover la participacion de las Personas Adultas Mayores, especialistas y
personas interesadas en el disefo, implementacion, seguimiento y evaluacion
de las politicas publicas dirigidas a este sector poblacional.

EJE 3. ACCESO AL CUIDADO

Objetivo Prioritario 3: Contribuir a la reduccion de la brecha de desigualdad social de
las personas adultas mayores a traves de acciones orientadas al cuidado.

Estrategias:

3.1. Fortalecer el funcionamiento de las instituciones publicas y privadas que
brindan atencién a personas adultas mayores para favorecer su bienestar.

3.2. Brindar servicios de cuidados para personas adultas mayores, que constituyan
también un mecanismo de apoyo para la formacién de profesionales en la
atencion y cuidado de esta poblacion.

3.3. Brindar servicios que promuevan la inclusion social y econdmica de las
personas adultas mayores.

Eje 4. Modernizacion Institucional

efecto de ser consistentes a mandato de Ley.
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Estrategias:

4. Contribuir a erradicar la corrupciéon, el dispendio y la frivolidad de la
administracion del INAPAM.

4.2. Ejercer la utilizacion de los recursos asignados al INAPAM bajo estandares de
racionalidad y austeridad.

4.3, Contribuir a erradicar la violencia de género y la discriminacion en el ambito
laboral.
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EJE 1: RECTORIA INSTITUCIONAL

Objetivo Prioritario: Establecer mecanismos de coordinacién con instituciones
publicas, organismos privados y sociales, a fin de impulsar politicas publicas
para el bienestar de las Personas Adultas Mayores.

De acuerdo con la Ley de los Derechos de las Personas Mayores (LDPAM), el INAPAM
tiene atribucién de ejercer la funcién rectora de la politica nacional a favor de las personas
adultas mayores, mediante el disefo e implementacion de estrategias de coordinacion
entre los diferentes actores involucrados en la politica, el sector publico, privado y social,
con el objetivo de mejorar las condiciones de vida de este sector de la poblacidn y
garantizar sus derechos.

Uno de los objetivos centrales del INAPAM es establecer los principios generales y la
delimitacién de la politica nacional a favor de las personas adultas mayores, asi como la
determinacién de las bases de actuacidn de los actores involucrados, mediante la
coordinacién promocioén, apoyo, fomento, vigilancia, opinién y seguimiento de las
acciones que deriven de dicha politica.

Para lograr una eficaz rectoria institucional es necesario construir y unificar una vision
positiva sobre la vejez y el envejecimiento, desde la 6ptica del reconocimiento, primero,
como titulares de derechos, y segundo, como personas con un amplio valor y necesario
aporte al conjunto social; para ello es fundamental la colaboracién de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal, asi como la participacion del sector
publico y privado.

En este sentido, la coordinacion interinstitucional debe ser una accidn colectiva en la
construccion de una forma diferente de entender y atender el proceso de envejecimiento
y la vejez en México y no solo intercambio de informacion.

El desarrollo de dicho objetivo se instrumenta a través de las siguientes estrategias y
lineas de accion.

Estrategia 1.1.- Implementar acciones de vinculacién y coordinacién con los tres érdenes
de gobierno para la incorporacion de la perspectiva de envejecimiento y veJez con
bienestar y enfoque de derechos humanos.




2, BIENESTAR | &z INAPAM

- \eo/ &
INSTITUTO NACIONAL DE LAS

PERSONAS ADULTAS MAYORES

Linea de accién 1.1.1.- Formalizar la vinculacién con dependencias de la Administracion
Publica Federal, entidades federativas, municipios y alcaldias a través de Convenios.

Unidad de Meta Avance

Actividad )
o medida Anual  Anual
1.1.1.1 Celebrar convenios de colaboracién con las dependencias .
. . ., Ly Convenios 2 3
gue integran la Administracion Publica Federal
1112 Celebrar convenios de colaboracién con entidades .
Convenios 5 8

federativas

1113 Celebrar convenios de colaboracién con municipios y

B Convenios 450 244
alcaldias

Area encargada: DFOPP

Durante el Ejercicio Fiscal 2021, el INAPAM celebré la firma de convenios de
colaboracion con dependencias que integran la Administracion Publica Federal
(APF), con Entidades Federativas y, con Municipios y Alcaldias, toda vez que se
retomaron algunas gestiones que se habian suspendido al inicio de la contingencia
sanitaria por COVID-19.

Constituye un avance del 150% a la meta anual establecida, los convenios de
colaboracion fueron celebrados con las siguientes 3 dependencias que integran la
APF:

e Los 6rganos desconcentrados de la Secretaria de Salud, que estan integrados por:
“Servicios de Atencién Psiquiatrica” (SAP), la “Comisién Nacional Contra las
Adicciones” (CONADIC) y el “Secretariado Técnico del Consejo Nacional de Salud
Mental” (STCONSAME).

e El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, DIF NACIONAL vy;

e Instituto de Seguridad Social para las Fuerzas Armadas Mexicanas (EL ISSFAM).

Por otra parte, se concretaron la firma de 8 convenios de colaboracién con entidades
federativas, lo que representa un 160% de avance de su meta anual, las cuales fueron:

e El Centro de Capacitacion para el Trabajo Industrial No. 145, dependiente de la
Direccion General de Centros de Formacion para el Trabajo Industrial en el Estado
de Colima;

e E| Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco, de
Tabasco y de Veracruz,

e | a Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del Estado de México,

e Secretaria de Bienestar del Estado de Nayairit;

7
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e ElSistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Morelos.

Finalmente, respecto a la meta establecida para los convenios de colaboraciéon con
municipios y alcaldias, se cumplid con el 54% de la meta anual establecida; debido a los
cambios de administracion en los gobiernos municipales; tanto en los procesos de
transicion como de toma de posesion de las nuevas autoridades electas, aunado a ello, el
proceso de gestion de convenios se ha visto afectado en algunos municipios por la
contingencia sanitaria.

Linea de accidén 1.1.2.- Impulsar el desarrollo de acciones gubernamentales coordinadas
orientadas a las personas adultas mayores mediante el funcionamiento del Comité
Técnico de Coordinacion de la Politica Nacional a favor de las Personas Adultas Mayores.

Unidad de Meta Avance

Actividad .
CICE medida Anual  Anual

1.1.2.1. Celebrar sesiones del Comité Técnico de Coordinaciéon de la .

L . Sesiones 1 0
Politica Nacional a favor de las Personas Adultas Mayores
1.1.2.2. Seguimiento a los programas de trabajo derivados de la
colaboracion  interinstitucional del Comité Técnico de Plan de 5 5
Coordinacion de la Politica Nacional a favor de las Personas trabajo

Adultas Mayores.

1.1.2.3. Reuniones de trabajo a los subcomités del Comité Técnico
de Coordinacién de la Politica Nacional a favor de las Personas Reuniones 10 16
Adultas Mayores.

Area encargada: DFOPP

Durante el cuarto trimestre, el INAPAM, elabord la Carpeta de Trabajo de la Primera
Sesidon Ordinaria del Comité Técnico, toda vez que la Secretaria Técnica finalice su
revision, en el siguiente Ejercicio Fiscal se podra realizar |la sesion programada para esta
actividad.

Del mismo modo, los avances de los 5 planes de los Subcomités, se encuentran en
revision por la Secretaria Técnica. Asimismo, realizé 16 reuniones de trabajo de los
subcomités, cumpliendo asi con el 160% el avance de la meta anual programada para esta
actividad. Todas las reuniones de trabajo cuentan con convocatoria y orden del dia.

Linea de accidén 1.1.3.- Seguimiento de la instalacién y funcionamiento de consejos o
comités estatales interinstitucionales para el desarrollo de politicas de atencjg
personas adultas mayores. AR
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Actividad Unidad de Meta Avance

medida Anual Anual

11.3.1. Elaborar un informe de seguimiento de la instalaciéon o
funcionamiento de consejos o comités estatales interinstitucionales
para el desarrollo de politicas de atencién a las personas adultas
mayores.

Informe 1 1

Area encargada: DFOPP

Como referencia en el Ejercicio Fiscal 2019, la Direccion General del INAPAM, llevé a cabo
reuniones con todos los estados de la Republica Mexicana, siendo 20 entidades las
interesadas en participar con el Instituto para la creaciéon de algun comité o consejo
interinstitucional para trabajar en conjunto a favor de las personas adultas mayores
evitando duplicidad de acciones y eficientar recursos.

Derivado de lo anterior, durante el cuarto trimestre del Ejercicio Fiscal 2021, la Direcciéon
General del INAPAM envié a las 20 Entidades participantes un correo electrénico
solicitando informacion referente al avance de la instalacion o el funcionamiento de
consejos 0 comités.

Sin embargo, solamente 7 entidades, entre las cuales se encuentran Colima, Coahuila,
Ciudad de México, Guanajuato, Hidalgo, Sonora y Tamaulipas; tuvieron a bien emitir
respuesta, dentro de las cuales destaca que la mayoria no ha instalado algun comité o
consejo y se encuentran a la espera de poder llevar a cabo dicha instalacion a la brevedad
posible.

Linea de acciéon 1.1.4.- Participar en acciones gubernamentales transversales que se
deriven del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 que incluyan a las personas adultas
mayores.

Unidad de Meta Avance
medida Anual Anual

Actividad

11.41. Formar promotores de lectura con perspectiva
gerontoldgica para promover el habito entre las personas Personas 15 15
adultas mayores.

1.1.4.2. Contribuir a la implementacién de |la Estrategia Nacional

Sesi 75 75
de Lectura en las unidades gerontoldgicas del INAPAM. esiones

11.43 Contribuir con PROIGUALDAD a través de la
implementacién del programa de capacitacién con perspectiva Personas 200 230
de género, dirigido a personas servidoras publicas. 4

Area encargada: DGERO
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En el transcurso del 2021, la Direccion General de Bibliotecas de la Secretaria de Cultura
(DGB), realiz6 distintas capacitaciones con la finalidad de la formacién de promotores de
lectura para difundir este habito con las personas adultas mayores.

Durante el ano se brindd capacitacion a 15 personas adscritas a la Direccion de
Gerontologia, las cuales, para el ultimo trimestre, tomaron el curso: “Patolli: Memorias de
los pueblos indigenas”, mismo que impartié la DGB.

Por otra parte, se dio continuidad a las acciones de la Estrategia Nacional de Lectura a
través de la promocion, mediante la realizacion de 75 sesiones documentadas y con
evidencia fotografica impartidas por las personas prestadores de servicio social. en los
albergues del Instituto ubicados en la Ciudad de México. De esta manera, se cumple al
100% con la menta anual establecida.

Para la actividad de contribucion con el programa de PROIGUALDAD en el mes de
noviembre se llevd a cabo la formacidn a través de la Conferencia “Importancia de la
perspectiva de género en el trabajo con personas mayores”, mediante la plataforma
ZOOM, con una cobertura en los estados de Baja California, Ciudad de México, Coahuila,
Colima, Durango, Estado de México, Morelos, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis
Potosi, Sonora, Veracruz y Zacatecas, teniendo como objetivo otorgar a 61 personas
servidoras publicas del INAPAM elementos que posibiliten la implementacion de la
perspectiva de género en la atencion que se brinda a las personas adultas mayores; por lo
gue estas capacitaciones aunadas con los trimestres anteriores suman 230 personas, lo
gue acumula un porcentaje de 115% de cumplimiento.

Estrategia 1.2.- Fomentar la participacion intersectorial mediante acciones que
contribuyan al ejercicio pleno de los derechos de las personas adultas mayores.

Linea de accién 1.2.1.- Fortalecer la red de organizaciones, empresas e instituciones
publicas, privadas y sociales, con el fin de ampliar los beneficios y mecanismos de
inclusion y atencion preferencial a favor de las personas adultas mayores.

Unidad de Meta Avance
medida Anual Anual

Actividad

1.2.1.1. Celebrar convenios con los sectores privado y social que

. . Convenios 225 225
contribuyan al bienestar de las personas adultas mayores.

Area encargada: DFOPP
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se da cumplimiento del 100% de la meta anual establecida, destacando la firma con:
e Salauno Salud, S.A.P.l. DE C.V.
e Optivision S.A. de C.V.
e Enfermerasy Asistente Geriatricos
e Servicios Opticos de Puebla
e Cirujano Dentista Dra. Araceli
e Laboratorios Cadena
e Corporativo de Hospitales S.A. de C.V.
e Tony Tiendas S.A.de C.\V.
e Proteccion de la Joven en Puebla A.C.
e Grupo SIPREF

Asimismo, en el presente ano, se firmaron un total 187 cartas compromiso con pequenos
negocios o personas fisicas prestadores de servicios, para gestionar descuentos en el
precio de venta de productos o servicios y tarifas preferenciales a las personas adultas
mayores afiliadas al INAPAM en los estados de Aguascalientes, Campeche, Chiapas,
Coahuila, Colima, Ciudad de México, Durango, Estado de México, Hidalgo, Guanajuato,
Guerrero, Jalisco, Michoacan, Nayarit, Nuevo Ledn, Sonora, Oaxaca, Puebla, Querétaro,
Tlaxcalay Veracruz.

Estrategia 1.3.- Impulsar acciones de coordinacién con el poder legislativo y judicial que
contribuyan al reconocimiento de las personas adultas mayores como titulares de
derechos.

Linea de accién 1.3.1.- Promover la incorporacién de la perspectiva de envejecimiento y
vejez con bienestar en la imparticion de justicia.

. Unidad de Meta Avance
Actividad

medida Anual Anual

1.3.1.1. Realizar reuniones de trabajo con miembros del poder judicial,
para la promocion de la perspectiva envejecimiento y vejez, y la
proteccién de derechos de las personas adultas mayores en la
imparticion de justicia.

Reunién 1 0

Area encargada: DG

En el Ejercicio Fiscal 2021, no se programo sesion, toda vez que no se pudo determinar
tema convenido para que participaran con propuestas los miembros del poder leg
y judicial. ~cloz
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Estrategia 1.4.- Fomentar la participacion de instituciones educativas y de investigacion
para la generacion de informacidén que apoye la toma de decisiones que contribuyan al
bienestar de las Personas Adultas Mayores.

Linea de accién 1.4.1.- Favorecer la realizacion y difusién de investigaciones y estudios
sobre el envejecimiento y vejez con bienestar mediante la vinculacién con instituciones
educativas y de investigacion publicas y privadas.

Actividad Unidad de Meta Avance

medida Anual Anual

1.4.1.1 Celebrar reuniones del grupo de trabajo con instituciones
académicas; para generar acciones en beneficio de las personas Sesiones 2 2
adultas mayores.

1412 Elaborar un plan de trabajo en coordinaciéon con Plan de
instituciones académicas para generar acciones en beneficio de trabaio 1 1
las personas adultas mayores. !

Area encargada: DGERO

En el Ejercicio Fiscal 2021, se cumplid al 100% con la meta anual con la celebraciéon de 2
Sesiones de Vinculacion y de trabajo con Instituciones de Educacion de Nivel Superior de
pais, en las cuales se generaron los siguientes documentos:

1) Los resultados del andlisis de la informacién de registro de la oferta educativa de
formacion dirigidos a personas adultas mayores de las instituciones registradas.

2) El Plan de Trabajo aprobado de la "Red de formadores de profesionales con
perspectiva gerontologica".

3) Los resultados de la vinculacion con la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior (ANUIES).

Se llevdé acabo la Tercera Sesion (acumulada) de Vinculacion con instituciones de
Educacion Superior, el 7 de diciembre de 2021y se integraron al "Plan de trabajo de la Red
de formadores de profesionales con perspectiva gerontoldgica" los comentarios enviados
por las instituciones educativas que integran la Red, mismo que fue presentado, puesto a
votacion y aprobado por unanimidad. Cumpliendo con el 100% de la meta anual para esta
actividad.

Linea de accién 1.4.2.- Fortalecer el intercambio de informacién relacionada con el
envejecimiento y vejez con la participacion de instituciones publicas, privadas

12
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Actividad Unidad de Meta Avance

medida Anual Anual

1.4.2.1 Actualizar el directorio de instituciones académicas que
ofertan planes de estudio para la formacién con perspectiva Registros 120 128
gerontoldgica, para su difusion.

Area encargada: DGERO

Durante el ano 2021, se incluyeron 128 nuevos registros al "Directorio de instituciones
educativas que ofertan formacion gerontolégica 2021% el cual se puede consultar en la
pagina web del Instituto. Con esto, se da 107% cumplimiento a la meta. Cabe mencionar
gue el acumulado de registros publicados es de 458 registros.

13
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AUTOEVALUACION EJE 1: DE RECTORIA INSTITUCIONAL

El Eje correspondiente a Rectoria Institucional, esta conformado por 15 actividades; de las
cuales el 80% se encuentran dentro del rango de cumplimiento aceptable, el 7% en
cumplimiento regulary el 13% se encuentra en el rango critico de cumplimiento.

o e . . No. de
Criterio de cumplimiento
metas

Aceptable 2
(Mayor al 70% de cumplimiento respecto al programado por periodo)
Regular
(Mayor al 50% y menor al 70% de cumplimiento respecto al periodo)
Critico
(Menor al 50% de cumplimiento respecto al periodo)

Actividades con Criterio de Cumplimiento Aceptable.

Durante el Ejercicio Fiscal 2021, el criterio de cumplimiento aceptable constd de 12
actividades, que alcanzaron su meta derivado a varios factores.

El primero, fue el seguimiento por parte del Instituto y de las instancias correspondientes
a la celebracion de firmas de convenios con dependencias que conforman la APF, las
entidades federativas y los sectores publicos, privados y sociales. Esto permitié que se
lograra formalizar la vinculacién, concertacién y colaboracién de convenios en
condiciones efectivas.

No obstante, el Instituto continla comprometido en la labor de sensibilizar a los actores
responsables de dichas instancias sobre la relevancia y necesidad de articularse
efectivamente con el Instituto en beneficio de las personas adultas mayores.

Por otra parte, se ha obtenido un aumento en la participacion y colaboraciéon
interinstitucional por parte de los miembros de las diferentes dependencias y organismos
de la APF que conforman el Comité Técnico de Coordinacion de la Politica Nacional a
favor de las Personas Adultas Mayores.

Esto debido a que el INAPAM, continud coordinando reuniones y dando seguimiento a los
programas de trabajo en el transcurso del 2021, y permanece con el compromiso de ser el
enlace que favorezca el término de las actividades del Comité en tiempo y forma.

14
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Con respecto a la contribucion a la “Estrategia Nacional de Lectura”, se continua
formando promotores con perspectiva gerontoldgica, ya que ésta permite implementar
estrategias efectivas y de sensibilizacion en las personas adultas mayores, lo que tendria
efectos positivos en su estimulacion cognitiva y al mismo tiempo, en la programacién de
la meta para el proximo ejercicio fiscal.

La participacion activa por parte de Instituciones Educativas de Nivel Superior en las
reuniones de trabajo virtuales realizadas por la Direcciéon de Gerontologia, ha permitido
gue se continle elaborando y difundiendo planes de trabajo e informacion de ofertas
educativas en temas especializados de gerontologia y vejez.

La aportacion que el INAPAM tiene al PROIGUALDAD, es mediante la incorporacion de la
perspectiva de género en las diferentes actividades gerontolégicas del Instituto, a través
de continuas capacitaciones al personal que labora en los diferentes centros.

El Instituto reitera el limitado alcance en la aplicacion de la perspectiva de género en sus
actividades y por ello, refrenda el compromiso que tiene en su aplicacion en todas las
areas que lo conforman y de esta manera contribuir a lograr una paridad en las politicas
publicas del Estado mexicano.

Actividad con Criterio de Cumplimiento Regular

La Unica actividad con un cumplimiento regular la celebracion de colaboracién con
municipios y alcaldias, esto es derivado a los procesos electores que presentaron algunos
ayuntamientos, el INAPAM tuvo que aplazar la firma de convenios, sin embargo, la
actividad continua realizandose.

Actividades con Criterio de Cumplimiento Critico.

Finalmente, las 2 metas con criterio critico estan relacionadas con las medidas de
confinamiento implementadas por las autoridades de salud y el Gobierno Federal, por lo
gue en cuanto el plan gradual hacia la nueva normalidad, permita regresar a las
actividades presenciales, se podra dar continuidad a dichas meta en el siguiente Ejercicio
Fiscal.
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EJE 2: LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES COMO TITULARES DE DERECHOS

Objetivo Prioritario: Promover una cultura de envejecimiento y vejez con
bienestar y perspectiva de derechos humanos.

La vejez no es sindnimo de vulnerabilidad, ni equivale a enfermedad, discapacidad o
dependencia, y afortunadamente gran parte de los integrantes de este grupo etario se
mantienen productivos y activos social, econémica, politica y culturalmente. Sin embargo,
aquellos grupos de la poblacion histéricamente marginados, discriminados, explotados,
vulnerados y empobrecidos, al llegar a esta etapa ven incrementadas estas condiciones,
lo que afecta su calidad de vida, generando problematicas de la salud, desempeno
abandono y violencia.

La Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores (LDPAM) le otorga como
atribucion al INAPAM el fomentar en el Estado y la sociedad, una cultura de trato digno,
gue favorezca la participacion de las personas adultas mayores en todas las areas de la
vida publica para su plena integracion social.

Este objetivo tiene la finalidad de promover la difusion de los derechos y valores en
beneficio de las personas adultas mayores, y una cultura de envejecimiento y vejez con
bienestar y enfoque de derechos. Para ello, se realizaron las siguientes acciones.

Estrategia 2.1.- Incorporar la perspectiva de envejecimiento y vejez con bienestar, de
derechos humanos y género; de manera transversal, en los planes, programas y acciones
de la federacion, las entidades federativas, los municipios y alcaldias.

Linea de accion 2.1.1.- Disenar y difundir materiales de capacitaciéon con contenidos
gerontoldgicos dirigidos a personas servidoras publicas, que contribuya a la dignificacion
de las personas adultas mayores y al conocimiento y ejercicio de sus derechos.

Actividad Unidad de Meta Avance

medida Anual Anual

2111. Elaborar videos con contenido gerontolégico sobre

L . . . . . Videos 2 2
derechos, no discriminacién, género y prevencion de la violencia.

Area encargada: DGERO

Se realizod el segundo video anual con el tema "La década del envejecimiento sal
con el objetivo de dar a conocer la importancia de envejecer de una maneg
promover el ejercicio pleno de sus derechos como personas adultas mayore$
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conocer las acciones prioritarias para el logro de los objetivos de "La década del
envejecimiento saludable"; por lo que aunado con el video " No a la discriminaciéon por
prejuicios y estereotipos", realizado en el primer semestre, se cumple con la meta
establecida.

Linea de accién 2.1.2.- Promover la capacitacion de las personas servidoras publicas de
todos los niveles de gobierno y entidades en temas relacionados con la cultura de la
envejecimiento y vejez con bienestar y perspectiva de derechos, a fin de gerontologizar el
servicio publico.

Actividad Unidad de Meta Avance
medida Anual  Anual
2.1.2.1. Capacitar a personal del servicio publico en temas de Personas 850 873
envejecimiento y vejez con bienestar. capacitadas

Area encargada: DGERO

Con la finalidad de dar continuidad a las actividades de capacitacion dirigidas a las
personas servidoras publicas, se fortalecieron los conocimientos en temas de vejez y
envejecimiento con enfoque de derechos humanos y perspectiva de género a través de la
conferencia: "Determinantes de la salud mental", de los cursos: "Pérdidas y duelo en la
vejez" y "Manejo del estrés para un envejecimiento saludable" de los talleres: "Entornos
amigables INAPAM"y "Entornos amigables INAPAM Querétaro".

Ademds, a través de la Subdireccion de la Secretaria del Sistema Penitenciario, se
impartié el curso "Prevencion del maltrato en personas mayores", al personal de los
diferentes sistemas penitenciarios, por medio de la plataforma ZOOM del Departamento
de Capacitacion de INAPAM. El curso se llevo a cabo los dias 29 sept, 6, 13, y 20 de octubre
del presente ano. Cumpliendo al 103% con la meta programada para el Ejercicio Fiscal
2021.

Linea de accidén 2.1.3.- Brindar asesoria sobre la perspectiva de envejecimiento y vejez a
instituciones, entidades, municipios y alcaldias que lo soliciten.

Unidad de Meta Avance
medida Anual Anual

Actividad

2131 Asesorar a instituciones publicas, privadas, sociales y
ciudadania sobre la perspectiva de envejecimiento y vejez con Asesorias 150 164
bienestar.

Area encargada: DGERO

17




2, BIENESTAR | &z INAPAM

= 9
INSTITUTO NACIONAL DE LAS
PERSONAS ADULTAS MAYORES

Durante el ano, se brindaron 164 asesorias enfocadas a la orientaciéon la obtencidn de
permisos para la operacidon de centros gerontoldgicos, asi como relativas a las de
recomendaciones realizadas por el Instituto a partir de visitas de supervision, orientacion
sobre el manejo de casos sospechosos y positivos de COVID-19 en las instituciones
publicas y privadas que brindan servicios a personas adultas mayores. Ademas, se brindd
asesoria a las personas interesadas en ingresar a una institucion de cuidados prolongados
del INAPAM y de otras.

El nUmero de asesorias brindadas depende de la solicitud de informacidn por parte de
instituciones y de la ciudadania; dada la demanda de informacion para el ingreso a
albergues del INAPAM. Se da cumplimiento al 109% del avance programado.

Linea de accidn 2.1.4.- Fortalecer el disefio de planes, programas, politicas o proyectos
relacionados con la atenciéon de las personas adultas mayores a nivel nacional.

i M A
Actividad Unidad de eta vance

medida Anual Anual

2.1.4.1. Seguimiento y monitoreo de las politicas, programas o

. Informe 1 1
proyectos para la atencién de las personas adultas mayores.

Area encargada: DFOPP

Durante el ano 2021 se realizd el seguimiento y monitoreo a las politicas, programas o
proyectos para la atencion de las personas adultas mayores que realizaron las entidades
federativas; el INAPAM elabord el Informe correspondiente a esta actividad.

El objetivo de este Informe, es conocer el avance que tiene la Administraciéon Publica
Federal en la incorporacion de acciones, actividades o compromisos que se tienen en la
atencion de las personas adultas mayores, y de esta forma contribuir en su papel de
Rector de politicas publica en favor de las PAM. Cumpliendo al 100% con la meta anual.

Estrategia 2.2.- Promover una imagen social de la vejez que dignifique a las Personas
Adultas Mayores, reconozca sus aportaciones presentes y potenciales y combata
estereotipos.

Linea de accién 2.2.1.- Promover la incorporacién de la tematica gerontoldgica en la

curricula de las instituciones educativas a fin de desarrollar una perspectiva de
envejecimiento y vejez con bienestar entre el sector estudiantil.
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Actividad Unidad de Meta Avance

medida Anual Anual

2.2.1.1 Realizar un documento que justifique la inclusiéon de la
perspectiva de curso de vida en la curricula de educacién Documento 1 1
basica.

Area encargada: DGERO

Para el informe anual y con el fin de dar cumplimiento a la actividad, se elaboré el
documento que justifica la inclusidon de la perspectiva de curso de vida en la curricula de
educacion basica a partir del contexto demografico de las personas adultas mayores, la
diferenciaciéon entre ciclo y curso de vida y la importancia de los encuentros
intergeneracionales. Con el objetivo de concientizar sobre el proceso de envejecimiento y
los determinantes sociales que lo rodean.

Estrategia 2.3.- Promover el reconocimiento, difusién, proteccién y garantia de los
derechos especificos de las Personas Adultas Mayores.

Linea de accién 2.3.1.- Impulsar el establecimiento de una nueva Ley General de los

Derechos de las Personas Adultas Mayores, contemplando la participacion de las
instituciones, entidades, organismos, especialistas y Personas Adultas Mayores.

. Unidad de Meta Avance

Actividac medida Anual Anual

2.3.1.1. Difundir la de la propuesta de Ley General de los Derechos

de las Personas Adultas Mayores entre las instituciones y entidades | Entidades 32 0

federativas.

2.31.2. Promover la organizacidén de espacios con la participacion
de personas adultas mayores, especialistas, organizaciones vy
personas interesadas en general, para el anélisis de la propuesta de
Ley General de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.

Espacios 2 0

Area encargada: DG

La propuesta de Ley se encuentra en etapa de revisién y evaluacién de los comentarios
vertidos por las instituciones para integrar la version final. En cuanto se concrete dichas
observaciones, se podra difundir la propuesta de ley a las instituciones y entidades
federativas.
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personas interesadas en general, ya que no se cuenta con la version final del Instituto.
Toda vez, que se encuentre con condiciones propicias, el INAPAM reprograma las dos
actividades para el siguiente Ejercicio Fiscal 2022.

Linea de accién 2.3.2.- Realizar campanas de difusion de los derechos de las Personas
Adultas Mayores.
Unidad de Meta Avance

Actividad .
" medida Anual Anual
2.3.2.1. Realizar una campafa para la difusién de los derechos .
Campana 1 1

de las personas adultas mayores.
2.3.2.2. Difusié t I d ial t

3 . ifusion permar.wer? e. en las .re es sc?aa es, temas Materiales 80 100
relacionados con el envejecimiento y vejez con bienestar.
Area encargada: DG/CS
2.3.2.3. Elaborar boletines informativos sobre los derechos de
las personas adultas mayores para su publicacién en la pagina Boletines 24 24
del INAPAM.

Area encargada: DGERO

Con el objetivo de contribuir a la Campana para la difusion de los derechos de las
personas adultas mayores, se llevd a cabo el spot de 30 segundos "Vejez Digna” en donde,
del 11 al 20 de noviembre, se transmitid en tres estaciones de radios comunitarias. Dando
cumplimento al 100% a la actividad.

Para la difusién, se continud elaborando 30 diferentes materiales como infografias, copys
e ilustraciones, sobre temas de salud, asistenciales, actividades fisicas y recreativas
relacionadas con la pandemia para orientar a las personas adultas mayores.

Por otro lado, con el propdsito de contribuir a la promocion de una cultura del

envejecimiento y la vejez con bienestar, enfoque de derechos humanos y perspectiva de

género, en el ultimo trimestre se elaboraron seis boletines informativos, respecto a los

siguientes temas:

e Dia Internacional de las Personas Adultas Mayores: Claves para un envejecimiento
saludable.

e Laimportancia de la salud mental para un envejecimiento saludable.

e Erotismo en la vejez.

e Sexualidad y demencia.

e Enfermedades de Transmisién Sexual y Personas Adultas Mayores.

e Prevencion de la influenza estacional.
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1. La importancia de la vacunacion como medida para la prevencion de enfermedades.

2. La depresion en la vejez y la importancia de su prevencion.

3. Procesos de duelo en personas mayores durante la pandemia por COVID-19:
recomendaciones para su afrontamiento.

4. Prevencion del abandono social en personas adultas mayores durante la pandemia por
COVID-19: recomendaciones para la elaboracion de un plan de atenciéon comunitaria.

5. Vejeces femeninas en México: Hacia una sensibilizacion de la vejez.

6. Vejeces diversas: 21 de marzo, Dia Mundial del Sindrome de Down. Hacia un
envejecimiento digno, saludable e inclusivo.

7. Vejeces diversas: Trastorno del Espectro Autista y Proceso de Envejecimiento.

8. Vejeces diversas: Identidades Trans y su proceso de envejecimiento.

9. Empleo ante el envejecimiento demografico: Recomendaciones para garantizar el
derecho al trabajo para las personas adultas mayores y su proteccién social.

10. Vejeces interconectadas: Inclusion digital de las personas mayores.

11.15 de junio, Dia Mundial de Toma de Conciencia del Abuso y Maltrato en la Vejez.
12.Vejeces diversas: Personas mayores LGBTTTIQA (lesbianas, gay, bisexuales, transgénero,
transexuales, intersexuales, queer y asexuales).

13. Migracion y envejecimiento en el marco del 11 de julio, Dia Mundial de la Poblacion.

14. La importancia de las relaciones de amistad a lo largo de nuestro curso de vida.

15. Calidad de vida para un envejecimiento saludable.

16. Vacuna COVID-19 y personas adultas mayores.

17. Alfabetizacion en la vejez, pieza clave para la independencia y autonomia de las
personas mayores.

18. Dia Mundial del Alzheimer: Elementos para fortalecer las redes de apoyo social de las
personas con Alzheimer y sus familias.

Por lo que se cumple con la meta programada para esta actividad.

Linea de accidén 2.3.3.- Promover el establecimiento de protocolos para la prevencion y
atencion de violencia contra las Personas Adultas Mayores.

Unidad de Meta Avance
medida Anual Anual

Actividad

2.3.3.1 Implementar el taller para la elaboracion de un protocolo
para la prevencién y atencién de la violencia en contra de las | Sesiones 2 2
personas adultas mayores en las entidades federativas.

Area encargada: DG/DGERO
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En el ano se realizaron dos presentaciones del Curso-taller metodologia para la

“Elaboracion de un protocolo interinstitucional para garantizar una vida libre de violencia

en contra de las personas mayores en México”, que estuvo dirigida a los Sistemas

Estatales DIF-SNDIF, asi como a los Institutos Estatales de atencidn a las personas adultas

mayores, y participaron los Estados de Campeche, Coahuila, Colima, Chiapas, Durango,

Guerrero, Guanajuato, Jalisco, Michoacan, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledén, Oaxaca, Puebla,

Querétaro, Quintana Roo, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz, Yucatan y

Zacatecas, asi como la Fiscalia de Investigacion del Delito de Violencia Familiar de la

Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México, ademas del personal del Instituto y de

las instituciones que brindan servicios a personas adultas mayores.

Abordando los siguientes temas:

e Cambios demograficos, envejecimientoy cultura de la vejez.

e Funcionalidad y autonomia de las personas adultas mayores.

e Maltratoy derechos de las personas adultas mayores.

e Sugerencias para la elaboracion de un protocolo interinstitucional para una vida libre
de violencia en las personas adultas mayores.

Cumpliendo esta actividad con el 100%.

Linea de accidon 2.3.4.- Promover la capacitacion de personas y organizaciones de la
sociedad civil interesadas en temas relacionados con la cultura de la envejecimiento y
vejez con bienestar, con el fin de promover el reconocimiento y los de derechos de las
Personas Adultas Mayores.

Actividad Unidad de Meta Avance

medida Anual Anual

2.3.4.1. Capacitar a personas de organizaciones de la sociedad
civil y publico en general en temas de envejecimiento y vejez Personas

con bienestar y derechos humanos de las personas adultas capacitadas =71 704
mayores.

2.3.4.2 Realizar videoconferencias gerontoldgicas a través de los Video

medios electronicos del INAPAM, para promover una cultura de | conferencias 12 12

vejez y envejecimiento digno.

Area encargada: DGERO

Con el propdsito de instrumentar las acciones de capacitacion sobre vejez y
envejecimiento saludable con bienestar, con perspectiva de género, dirigidas a la
sociedad civil e instituciones privadas y personas interesadas en el tema, durante el ano,
se llevaron a cabo las siguientes actividades: =N
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e Introduccioén a la gerontologia.

e Autocuidado para Personas Adultas Mayores.

e Expresion corporal para personas adultas mayores.

e Género vejez

e Prevencion del Maltrato en Personas Mayores.

e Autoestima

e Conferencia Cultura de la vejez con enfoque de derechos.

e Conferencia violencia y maltrato en personas adultas mayores, funcionalidad y
autonomia.

e Curso Cuidados paliativos dirigidos a personas adultas mayores.

e Curso Estimulacion de la memoria y procesos cognitivos.

e Curso Manejo del estrés para un envejecimiento saludable.

e Curso Manejo del perdon.

e Curso Pérdidasy duelo en la vejez.

e Curso Sexualidad en personas adultas mayores.

e Conferencia: Géneroy Vejez en México dirigido a Personas Adultas Mayores.

e Curso: Formacion Integral para personas cuidadoras primarias de personas adultas
mayores.

e Curso tanatologia, duelo y sentido de vida.

e Curso salud mental.

e Curso manejo adecuado de las emociones.

e Curso Formaciéon integral de personas cuidadoras de personas adultas mayores.

e Curso estimulacién de la memoria y procesos cognitivos.

e Platica Personalidad en las personas adultas mayores.

Es importante destacar que las actividades fueron realizadas en linea, se utilizaron los
materiales didacticos adecuados de acuerdo a la tematica, se aplicaron test y
cuestionarios para reforzar el aprendizaje y se conté con la participacidn de un publico
muy diverso, desde jévenes, personas adultas mayores, asi como profesionales en el tema,
guienes se conectaron de varios estados de la republica y de otros paises como Argentina,
Ecuador y Perd. Por lo que la meta de personas capacitadas se rebasa
considerablemente.

Por otra parte, el Departamento de Capacitacion de la Direccion de Gerontologia del
INAPAM promovid sesiones educativas impartidas por especialistas sobre temas
reIaC|onados con Ia vejez y el envejecimiento con la ﬂnalldad de contribuir g_p

AT
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Las video conferencias que se impartieron en el ano fueron:

e 2020-2030: La década del envejecimiento saludable.

e Sexualidad en personas mayores.

e GCéneroy Vejez.

e Elderecho a la salud de las Personas Adultas Mayores en México.

e Rehabilitacién pulmonar para personas mayores

e Concientizaciéon del Maltrato en la Vejez.

e El proceso de duelo en las personas mayores.

e Actividades recreativas, culturales y de activaciéon fisica como un factor de
bienestar en las personas mayores.

e Fortalecimiento de las redes sociales comunitarias de las personas adultas
mayores.

e Impacto de los canceres hematoldgicos en personas mayores.

e Derecho al cuidado en la vejez: Hacia un Sistema Nacional de Cuidados.

e Laimportancia del suefio en personas mayores.

Las actividades se llevaron a cabo mediante la imparticion de videoconferencias en vivo
desde la pagina de Facebook del INAPAM. Por lo que se cumplen en su totalidad las
metas programadas para estas actividades en este Ejercicio Fiscal.

Estrategia 2.4.- Promover la participacion de las Personas Adultas Mayores, especialistas
y personas interesadas en el diseno, implementacién, seguimiento y evaluacion de las
politicas publicas dirigidas a este sector poblacional.

Linea de accidn 2.4.1.- Incorporar las propuestas ciudadanas con relacién a las Personas
Adultas Mayores derivadas del Consejo Ciudadano.

Unidad de Meta Avance
medida Anual Anual

Actividad

2.41]1. Realizar reuniones del Consejo Ciudadano del

INAPAM. Sesiones 4 3

Area encargada: DG
En el Consejo Ciudadano del INAPAM existieron modificaciones en los miembros que lo

integran, por lo que se llevd a cabo una reunion virtual, en virtud no contar con Qudérum
suficiente para convocar a la Cuarta Sesion del referido Consejo.
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A la fecha se encuentra el proceso de convocatoria para recibir aspirantes que rednan el
perfil para integrar el Consejo de acuerdo a los lineamientos establecidos y poder dar
continuidad a las actividades en el proximo Ejercicio Fiscal 2022.

Linea de accidon 2.4.2.- Generar espacios de participacion de las Personas Adultas
Mayores para la difusion, analisis, elaboraciéon de propuestas para el ejercicio de sus
derechos.

Actividad Unidad de Meta Avance

medida Anual Anual

2.4.21. Conformar comités de participaciéon de Contraloria

. Comités 2 2
Social.

Area encargada: DFOPP

Durante el ano, se dio continuidad a las acciones y reuniones de trabajo para la
conformacion y definicion de actividades de los 2 Comités ubicados en la Alcaldia de
Iztapalapa y en el Centro de Atencion Integral (CAl) INAPAM en conjunto con la
Coordinadora de Vinculaciéon con Organizaciones Sociales y Civiles.

Los Comités quedaron constituidos de la siguiente manera: el comité de Venustiano
Carranza se conformé el 22 de octubre del 2021 con 3 integrantes; el Comité de Benito
Juarez se conformé el 15 de octubre del 2021 con 3 integrantes. Cumpliendo al 100% con la
meta anual programada para el Ejercicio Fiscal 2021.

Linea de accién 2.4.3.- Promover acciones que posibiliten la relacion y cooperacién
intergeneracional, con el fin de propiciar la participacién activa de las personas adultas
mayores en actividades que fortalezcan le generacion de redes solidarias de apoyo.

i M A
Actividad Unidad de eta vance

medida Anual  Anual
2.4.31. Realizar conversatorios para fomentar las relaciones )
. . Conversatorios 2 2
intergeneracionales y fortalecer las redes de apoyo.
2.432. Realizar encuentros para fomentar las relaciones
. . Encuentros 2 2
intergeneracionales.

Area encargada: DGERO

Para fomentar las relaciones intergeneracionales y fortalecer las redes de apoyo, se
realizaron 2 conversatorios para fomentar las relaciones intergeneracionales:
e “Redes de Apoyo Social: Construyendo vejeces con bienestar”. Con e
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apoyo de las personas mayores y el rol que juegan en el bienestar de sus
integrantes y de contrastar las experiencias en las acciones de los diferentes
actores sociales que han promovido Ila construccion, fortalecimiento vy
transformacion de las redes de apoyo social de las personas adultas mayores.

“La voz de las vejeces”. Cuyo objetivo fue conocer y reflexionar sobre el ejercicio de
los derechos de las personas adultas mayores durante la pandemia en diferentes
contextos de su vida diaria.
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Para el Ejercicio Fiscal 2021, el Eje 2 correspondiente a las personas adultas mayores como
titulares de derechos, esta conformado por 17 metas, de las cuales el 88% se encuentran
dentro del rango de cumplimiento aceptable y el 12% se encuentra en el rango critico de
cumplimiento.

Criterio de cumplimiento

Aceptable 15
(Mayor al 70% de cumplimiento respecto al programado por periodo)
Regular 0
(Mayor al 50% y menor al 70% de cumplimiento respecto al periodo)
Critico 5
(Menor al 50% de cumplimiento respecto al periodo)

Actividades con Criterio de Cumplimiento Aceptable.

De las 15 actividades que dieron un cumplimiento aceptable en los objetivos de promover
una cultura de envejecimiento y vejez con bienestar y perspectiva de derechos humanos;
10 estan a cargo de la Direccion de Gerontologia, 5 de la Direccion General, Comunicacion
Social y 2 de la Direccion de Fortalecimiento de Operacion de Politicas Publicas.

Las cuales, en continuidad a las actividades cumplidas en los trimestres anteriores, se
realizaron través de las plataformas en linea. Eso ha permitido que las acciones como
asesorias, boletines publicados en la pagina institucional del INAPAM, capacitaciones,
reuniones de trabajo, encuentros o videoconferencias se hayan realizado en condiciones
favorables y en consecuencia con mayor alcance para el cumplimiento efectivo de su
programacion anual 2021.

Derivado de ello, el Instituto continda con el compromiso de incorporar el uso de las
tecnologias a las actividades y procesos con |lo que cuenta. y con ello cumplir con la
finalidad de promover la difusion de los derechos y valores en beneficio de las personas
adultas mayores, y una cultura de envejecimiento y vejez con bienestar y enfoque de
derechos.

Actividades con Criterio de Cumplimiento Critico.
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de gobierno, las cuales, condicionan el aplazamiento de propuesta de Ley General de los
Derechos de las Personas Adultas Mayores entre las instituciones y entidades federativas,
asi como su promocidon con personas mayores, especialistas, organizaciones y personas
interesadas en general, para su analisis.

Por lo que el INAPAM, continuara gestionando las condiciones para que en el siguiente
Ejercicio Fiscal 2022 se logren concretar dichas actividades.
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EJE 3: ACCESO AL CUIDADO

Objetivo Prioritario: Contribuir a la reducciéon de la brecha de desigualdad
social de las personas adultas mayores a través de acciones orientadas al
cuidado.

Este objetivo tiene como finalidad procurar el bienestar de las personas adultas mayores
a través de servicios que ofrece el Instituto, que contribuyan a la reduccién de las
desigualdades extremas, y que favorezcan el acceso al cuidado como derecho de este
grupo etario de poblacion.

Estrategia 3.1.- Fortalecer el funcionamiento de las instituciones publicas y privadas que
brindan atencion a personas adultas mayores para favorecer su bienestar.

Linea de accién 3.1.1.- Promover en las instituciones y centros de atencién publicos,
privados y sociales la implementacién de modelos gerontoldgicos que contribuyan a
garantizar los derechos de las personas adultas mayores y la prestacion de servicios
integrales.

Actividad Unidad de Meta Avance

medida Anual Anual

3.1.1.1 Difundir el modelo gerontoldgico elaborado por el INAPAM
para que instituciones publicas y privadas brinden atencién con
perspectiva de derechos humanos, género y no discriminacién que
contribuya al bienestar de las personas adultas mayores.

Instituciones 100 100

Area encargada: DGERO

En el Ejercicio Fiscal 2021, se celebraron diversas reuniones de trabajo para concluir con la
revision del documento "Modelo Gerontoldgico", se elaboré una base de datos con la
informacion de los 100 actores clave y se realizo la difusion del documento. Asimismo, se
concluyo la elaboraciéon del "Protocolo de accidén ante un caso de hipoglucemia en una
persona adulta mayor en Centros Gerontoldgicos". Concluyendo al 100% con la meta para
esta actividad.

Linea de accion 3.1.2.- Supervisar el funcionamiento de las instituciones publicas y
privadas que brindan servicios a personas adultas mayores, y brindarle asesoria y
capacitacion a fin de contribuir al cumplimiento de las normas oficiales correspondientes
y al aseguramiento de los derechos de este sector de la poblacion. 1 ek
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. Unidad de Meta Avance
Actividad )
medida Anual Anual

3.1.2.1. Realizar visitas de supervision a instituciones publicas y Visitas de 20 20
privadas que brindan servicios a personas adultas mayores. supervision
3.1.22. Elaborar diagndstico situacional de instituciones
publicas y privadas que brindan servicios a personas adultas Diagndstico 1 1
mayores.

Area encargada: DGERO

Para fortalecer el funcionamiento de las instituciones publicas y privadas que brindan
atencidn a personas adultas mayores, en el ano se realizaron 30 visitas de supervision a
instituciones publicas y privadas ubicadas en Ciudad de México, Estado de México,
Hidalgo, Chiapas, Guanajuato y Morelos.

Se establecio la agenda con la Junta de Asistencia Privada de la Ciudad de México para la
realizacion de visitas de supervisidon conjuntas cuyo objetivo es fortalecer a las
instituciones pertenecientes a este organismo y promover el ejercicio de derechos de las
personas mayores que reciben servicios en dichas instituciones.

Derivado de lo anterior se elaboraron informes para emitir y enviar las recomendaciones a
cada institucion supervisada, lo anterior para brindandoles asesorias y orientacion
telefénica sobre diversos temas relacionados con el adecuado funcionamiento de las
mismas, conforme a la normatividad vigente.

Adicionalmente, se solicité a la Comision Federal para la Proteccion de Riesgos Sanitarios
(COFEPRIS) y a las de la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil,
asesoria e informacioén para la orientaciéon a las instituciones en lo referente a los tramites
de: Aviso de Funcionamiento y Responsable Sanitario y Programa Interno de Proteccion
Civil.

Finalmente, durante los meses de octubre y noviembre se elabord el "Informe diagndstico
de instituciones publicas y privadas que brindan servicios a personas adultas mayores".

Linea de accion 3.1.3.- Promover la ampliaciéon y difusion de la oferta académica de nivel
técnico, licenciatura y posgrado, orientadas a la formacién de profesionales para atenciéon
de personas adultas mayores.
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Actividad Unidad de Meta Avance

medida Anual Anual

3.1.3.1 Difundir la oferta educativa de instituciones académicas
gue tienen planes de estudio para la formacidn con perspectiva Infografias 10 10
gerontoldgica.

Area encargada: DGERO

Para el informe anual, se da cumplimiento a la actividad, publicando en el dltimo

trimestre dos infografias en la pagina de Facebook, Twitter del INAPAM con siguiente

informacion:

e Maestria en Enfermeria con Acentuacion en Atencién de Enfermeria al Adulto Mayor
de la Universidad Autonoma de Coahuila.

e Licenciatura en Geriatria de la Universidad Autdnoma del Estado de México.

Lo que aunado a las 8 infografias anteriormente reportada se da un cumplimiento del

100% a esta meta establecida.

Linea de accién 3.1.4.- Promover el desarrollo de redes sociales de apoyo de y para
personas adultas mayores.

Meta Avance

Actividad Unidad de medida
Anual Anual
3.1.4.1 Difundir la guia para la formacién de redes sociales Sesiones de 3 3
de apoyo para personas adultas mayores. presentacion

Area encargada: DGERO

Para cumplir con la difusion de la "Guia para la formacion y fortalecimiento de redes
sociales de apoyo para personas adultas mayores" se programaron 3 sesiones de
presentacion:28 de junio, 27 de septiembre, y 10 de diciembre, dirigidas a los responsables
de la operaciéon de los Clubes del Instituto al interior de toda la Republica, el documento
fue presentado con la finalidad de su aplicacion en su ambito de trabajo, asi como en su
entorno al socializar con personas adultas mayores. De esta manera, se cumple al 100%
con la actividad.

Linea de accién 3.1.5.- Constituir una red de servicios de atencién para personas adultas
mayores mediante su registro en un Padrén Unico que permita difundir cudles son las
instituciones publicas y privadas que brindan servicios relacionados con este sector de la
poblacion.
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Actividad Unidad de Meta Avance

medida Anual Anual

3151 Promover la inscripcidon de instituciones publicas y
privadas que brindan servicios a personas adultas mayores al Comunicados 4 4
Registro Unico a través de los medios electrénicos INAPAM.

Instituciones

3.1.5.2 Actualizar el Registro Unico INAPAM. . 400 403
registradas

Area encargada: DGERO

Durante el ano, se elaboro y publicod en la pagina web del Instituto cuatro comunicados
sobre el Registro Unico, con la finalidad de exhortar a las instituciones a realizar su
registro y a las personas adultas mayores a consultarlo para conocer los servicios que les
ofrecen las instituciones.
Con el objetivo de facilitar a las instituciones que brindan servicios a personas adultas
mayores la realizacion de diversos tramites para su funcionamiento se elaboraron los
documentos:

e Guia para la obtencion del Aviso de Funcionamiento y Responsable Sanitario;

e Guia para la generacion de Programa Interno de Proteccion Civil;y

e Guia para la incorporacion en el Directorio Nacional de Instituciones de Asistencia

Social.

Derivado de ello, se realizaron las siguientes acciones complementaria:

e Invitacion a Curso-Taller "Metodologia para elaborar un protocolo interinstitucional
para una vida libre de violencia en las Personas Adultas Mayores", con el objetivo de
promover el bienestar de las personas adultas mayores, asi como una vida con
calidad y libre de violencia.

e Invitacidon a la presentacién de la "Guia para la formacién y fortalecimiento de redes
de apoyo social para personas mayores" con el objetivo de promover el
fortalecimiento de redes familiares, sociales e institucionales de apoyo a las personas
adultas mayores.

e Difusion del documento "Guia para la obtencion del Aviso de Funcionamiento y
Responsable Sanitario", con el fin de asesorar a las instituciones que brindan
servicios a personas adultas mayores para el tramite del mismo.

Es importante mencionar que en el transcurso del ano se han incorporado nuevas
instituciones al “Registro Unico INAPAM”, por lo que al finalizar el Ejercicio Fiscal 2021, éste
adultas mayores.
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Cabe destacar que se ha compartido informacion de la base de datos del Registro Unico
al Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF), Instituto Nacional
para la Educacion de los Adultos (INEA), juntas de asistencia privada de la Republica
Mexicana y al Consejo Nacional de Salud Mental.

Ambas actividades concluyen con el 100% de la meta programada para el Ejercicio Fiscal
2021.

Estrategia 3.2.- Brindar servicios de cuidados para personas adultas mayores, que
constituyan también un mecanismo de apoyo para la formacion de profesionales en la
atencion y cuidado de esta poblacion.

Linea de accién 3.2.1.- Brindar servicios de cuidados en Centros Gerontoldgicos del
Instituto a personas adultas mayores en riesgo de vulnerabilidad.

Actividad Unidad de Meta Avance

medida Anual Anual

3.2.1.1. Proporcionar servicios de cuidados en la modalidad de
estancia permanente a personas adultas mayores en riesgo de Servicios 89,000 | 91,827
vulnerabilidad.

Area encargada: DGERO

En el presente ano, se atendieron a 64 personas adultas mayores en las unidades
gerontoldgicas de estancia permanente del Instituto, a las cuales se les brindaron
diversos servicios como apoyo en alimentacién, administracion de medicamentos, entre
otros servicios de acuerdo a las necesidades especificas de cada una de ellas.

Con la reincorporacion en albergues de personas adultas mayores que se encontraban
con sus familias en distanciamiento social por la pandemia por COVID-19, se cumple al
103% con la meta establecida anual para esta actividad.

Linea de accidn 3.2.2.- Brindar servicios de cuidados en Residencias de dia del Instituto a
personas adultas mayores en riesgo de vulnerabilidad.

Unidad de Meta Avance

Activi
ctividad medida Anual  Anual

3.2.2.1. Proporcionar servicios de actividades fisicas, recreativas y
culturales en las unidades gerontoldgicas de estancia temporal a
personas adultas mayores en riesgo de vulnerabilidad.

Servicios

Area encargada: DGERO
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En noviembre del presente ejercicio, el Instituto reanudd sus actividades en las unidades
gerontoldgicas de estancia temporal. En ellas se brindaron 913 servicios de actividades
fisicas, recreativas y culturales a personas adultas mayores, logrando el 1M% de
cumplimiento para esta actividad que se encontraba suspendida derivada de la
contingencia sanitaria por COVID-19.

Linea de accién 3.2.3.- Implementar en las Unidades gerontoldgicas del INAPAM un
modelo de formacién de profesionales en la atencion y cuidado de las Personas Adultas
Mayores.

Actividad Unidad de Meta Avance

medida Anual Anual

3.2.3.1. Impartir curso de personas cuidadoras apegado al Estandar
de Competencia ECO669 “Cuidado basico de la persona adulta Personas 30 42
mayor en domicilio”.

Area encargada: DGERO

En el presente ejercicio fiscal se impartieron 2 cursos de “Cuidado basico de la persona
adulta mayor en domicilio”, programados 1 en cada semestre los cuales se realizaron con
base en el estandar de competencias EC0669. Cuyo objetivo desarrollar habilidades para
el cuidado basico en domicilio de personas adultas mayores con algun grado de
dependencia.

Los cursos se realizaron de manera presencial, con las medidas sanitarias pertinentes,
logrando una participacion de 42 personas de manera regular durante las cinco semanas
de duracioén. Alcanzando el 140% de meta alcanzada para esta actividad.

Linea de accion 3.2.4.- Ampliar la capacidad y mejorar la calidad de los servicios en los
centros gerontolégicos del Instituto, en las modalidades de estancia permanente y
temporal.

i M A
Actividad Unidad de eta vance

medida Anual Anual

3.2.4.1 Elaborar manuales que posibiliten la implementacién de
modelos gerontolégicos en instituciones publicas y privadas que Manuales 4 4
brindan servicios a personas adultas mayores.

Area encargada: DGERO

Como parte de la actividad de elaboracion de materiales para la implefg
Modelos Gerontolégicos, se elaboraron los siguientes manuales: "Ma#
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prevencion y atencion de caidas en las personas adultas mayores"; "Manual de apoyo con
el cuidado de personas adultas mayores", "Manual para la formaciéon y activacion de redes
de apoyo social en personas adultas mayores" y por ultimo el “Manual para la activacion
fisica de las personas adultas mayores”; los cuales fueron difundidos entre las
instituciones que brindan servicios a personas de 60 afos y mas. El avance de la meta se
cumple al 100%.

Linea de accién 3.2.5.- Brindar servicios médicos de primer nivel de atencién con
enfoque gerontoldgico.

Actividad Unidad de Meta Avance

medida Anual Anual

3.251. Brindar atencién médica gratuita en el Centro de

| 1 1
Atencidon Integral Universidad. Consultas =000 806

Area encargada: DGERO

El Centro de Atencidn Integral Universidad (CAIl), reanudo los servicios de atencion en el
mes de octubre. Se brindaron 861 consultas médicas generales y 945 consultas de
especialidad. Las cuales son: audiologia, clinica de nutricién, clinica de la memoria,
dermatologia, ginecologia, homeopatia, odontologia, optometria, ortopedia,
otorrinolaringologia, psicologia, reumatologia, asi como estudios de electrocardiograma y
ultrasonido.

Por lo que esta meta solo alcanza el 12% de cumplimiento.

Estrategia 3.3.- Brindar servicios que promuevan la inclusion social y econémica de las
personas adultas mayores.

Linea de accidén 3.3.1.- Apoyar la reincorporacién o incorporaciéon de las personas adultas
mayores interesadas, al desarrollo de actividades remuneradas, en las cuales se reconozca
su capacidad actual y potencial y, su aportacién al bienestar de la comunidad; asimismo,
se consideren los requerimientos y condiciones especificas de acuerdo a la etapa de vida
gue atraviesan.

Unidad de Meta Avance

Actividad medida Anual  Anual

3.3.1.1. Brindar servicios de vinculacidn productiva a personas

Constancias | 15,000
adultas mayores.

3.3.1.2. Gestionar espacios y oportunidades laborales formales
para las personas adultas mayores con empresas empleadoras, Empresas
gue garanticen el respeto de sus derechos laborales.

35




g SECRETARIA DE BIENESTAR

{_ /BIENESTAR | &%z INAPAM

Actividad Unidad de Meta Avance

medida Anual Anual

3.31.3. Realizar acciones de promocion de los derechos de las Plsticas

personas adultas mayores en los espacios en los que realizan . . 126 126
L . informativas

alguna actividad productiva.

Area encargada: DFOPP

Durante este ano se realizd el 46% de las constancias de vinculacidn productiva
programadas anualmente, de conformidad con sus respectivos semaforos
epidemioldgicos en las entidades federativas.

Por otra parte, para la actividad de gestionar espacios y oportunidades laborales formales
para las personas adultas mayores con empresas empleadoras se establecié contacto via
telefénica y correo electrénico con diversos actores, para invitarlos a ofrecer a las personas
adultas mayores, la oportunidad de poder contar con un empleo formal, como:

-AT&T de México

Concesionaria Vuela, Compania de Aviacion, SAPI de C.V.

-Comex

-Jela Servicios de Proteccion S.A. de C.V.

Talento 50 y mas S.A. DE C.V.

Grupo Surman

Grupo Xe xek

Galerias El Triunfo

Manpower

Alsea

Finalmente, se logré cumplir la meta anual de 126 platicas de promocién de Derechos
Humanos de las personas adultas mayores, impartidas en los siguientes modulos: Baja
California (6), Baja California Sur (6), Colima (1), Durango (5), Guanajuato (15), Hidalgo (7),
Estado de México (8), Querétaro (9), Sinaloa (5), Sonora (7), Tlaxcala (7), Yucatan (5),
Zacatecas (5), Campeche (1), Coahuila (14) y Ciudad de México (26).

Linea de accion 3.3.2.- Brindar servicios juridicos con enfoque gerontolégico.

Unidad de Meta Avance

Actividad medida Anual Anual

Servicios
3.3.2.1. Brindar servicios de asesoria juridica y canalizacion a juridicos
personas adultas mayores que lo soliciten.

Canalizaciones

Area encargada: SJ
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El INAPAM, proporciona el servicio de asesoria juridica de manera presencial, por correo
electronico y via telefénica, con la finalidad prestar el servicio a un mayor nudmero de
personas adultas mayores.

En el cuarto trimestre se observa un incremento en las solicitudes del servicio de manera
presencial debido al avance de vacunacion a nivel nacional contra el COVID-19 en
consecuencia se alcanzo el 93% del avance anual en servicios juridicos.

Asi mismo, se incrementd la canalizacion de las personas adultas mayores a las
dependencias competentes para atender, dar seguimiento y, en su caso, resolver la
problematica.

Sin embargo, no se logro alcanzar la meta ya que las personas adultas mayores desisten
de ser canalizados, por un lado, por las condiciones fisicas, deterioro de salud,
imposibilidad de acompanamiento por la familia del solicitante, asi como los gastos
econdmicos que implica un procedimiento judicial, aunado que muchas veces el causal
es un familiar del adulto mayor, provoca que el tramite quede inconcluso o se elimine.

Logrando un 53% en canalizaciones programadas para este Ejercicio Fiscal.

Linea de accién 3.3.3.- Fortalecer el reconocimiento social del curso de vida en el que se
encuentran las personas adultas mayores a través de la expedicion de una credencial que
las identifigue como personas titulares de derechos.

ivi : . Met A
Actividad Unidad de medida =te Vance
Anual Anual
331E ial filiacio | INAPAM ial
3.3.3.1. Entregar credenciales de afiliacion de a Crede-r.mellres de 1,400,000 | 939431
personas adultas mayores. afiliacion

Area encargada: DFOPP

Para el reporte se este ano se informa que, en el Ultimo trimestre de este periodo fue
posible la apertura del 90% de los modulos INAPAM vy el 67% por transversalidad, los
cuales aunados a los espacios implementados por las tiendas SUPERISSSTE, nos
permitieron lograr un avance del 67% con respecto a la meta anual programada para esta
actividad.

Linea de accién 3.3.4.- Promover practicas de interaccién social para el envejecimiento
activo y con bienestar mediante la conformacion de grupos comunitarios gegg&onas
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Actividad Unidad de Meta Avance
medida Anual Anual
3.3.4.1. Brindar servicios en Centros Culturales del INAPAM. Servicios 50,000 2,197
3.3.4.2. Realizar actividades en los Clubes del INAPAM. Servicios 800,000 132,769
3.3.4.3. Brindar cursos de capacitacion para la formaciéon de Curso 6 6
promotores de recreacion y activacion fisica.

Area encargada: DGERO

Durante el cuarto trimestre, se coordiné la realizacion de las visitas por parte de personal
de la Subdireccion de Recursos Materiales, Servicios Generales y Sistemas (SRMSGyS) a los
Centros Culturales, con el objetivo de atender las necesidades de mantenimiento y de
materiales a fin de que éstos contaran con los elementos para garantizar la seguridad
sanitaria de las personas adultas mayores y del personal.

A la par se concluyod la elaboracion del documento "Diagndstico situacional de Centros
Culturales del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores frente a la nueva
normalidad", el cual tiene por objetivo presentar informacién sobre el funcionamiento y
los recursos con los que cuentan los espacios antes mencionados, para la prestaciéon de
servicios dentro del marco de la contingencia sanitaria por COVID-19, lo que ayudara a la
generacion de estrategias que permitan la reincorporacion del personal y las personas
adultas mayores a las actividades en un ambiente seguro que promueva el
envejecimiento activo y saludable.

De igual modo, se realizd la difusion del “Manual de Procedimiento de inscripcidon en
Centros Culturales del INAPAM"” y el “Reglamento Interno de Centros Culturales del
INAPAM" y el dia 22 de noviembre se llevd a cabo de manera formal y paulatina la
reincorporacion de las personas adultas mayores usuarias a los espacios.

Las actividades realizadas en los Clubes, fueron reanudadas en agosto, y la incorporacion
de las personas adultas mayores, ha sido lenta y gradual, por temor al contagio del Virus
SARS-CoV2 (COVID-19). Cabe mencionar que, a través del area de Recreacion Fisica y
Deporte, se llevaron a cabo actividades en solo 82 clubes integrados por personas adultas
mayores, quienes realizaron actividades en linea como: gimnasia de mantenimiento y Tai
Chi Chuan.

Finalmente, se realizaron 6 curso-taller de formacién de Instructores para Recreacion
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del 12 de octubre al 16 de noviembre (3 cursos), y el ultimo del 25 de octubre al 06 de
diciembre del 2021. Cumpliendo al 100% con la actividad.

Linea de accién 3.3.5.- Promover las buenas practicas del personal de la Direccion
mediante la capacitacion permanente.

Unidad de Meta Avance
medida Anual Anual

Actividad

3.3.51. Capacitacion del personal sobre los manuales de la

C 5 5
Direcciéon en los Médulos de Atencidon del INAPAM urso

Area encargada: DFOPP

En el Ejercicio Fiscal 2021, se realizaron un total de 5 capacitaciones al personal que
adscrito a la Direccion de Fortalecimiento y Operacion de Politicas Publicas sobre los
manuales de dicha Direccion:
e Manual de Procedimientos de Afiliacion
e Manual de Procedimientos del Servicio de Vinculacién Productiva y el estudio sobre
la situacion de las personas adultas mayores empacadoras voluntarias.
e Laimportanciay trascendencia del registro electrénico.
e Manual de Procedimientos en Clubes.
e Manual de Procedimientos de Convenios para acordar acciones a favor de las
Personas Mayores.

Cumpliendo al 100% con la actividad y la meta programada para esta actividad.
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AUTOEVALUACION EJE 3: ACCESO AL CUIDADO

Para el Ejercicio Fiscal 2021, este Eje correspondiente al Acceso al Cuidado, esta
conformado por 22 metas, de las cuales el 68% se encuentran en el rango de
cumplimiento aceptable, el 9% dentro del cumplimiento regular y el 23% se encuentra en
el rango critico de cumplimiento.

Criterio de cumplimiento

Aceptable 15
(Mayor al 70% de cumplimiento respecto al programado por periodo)
Regular 5
(Mayor al 50% y menor al 70% de cumplimiento respecto al periodo)
Critico c
(Menor al 50% de cumplimiento respecto al periodo)

Actividades con Criterio de Cumplimiento Aceptable.

De las 15 actividades que dieron un Cumplimiento Aceptable, 10 estan a cargo de la
Direccion de Gerontologia, 4 de la Direccion de Fortalecimiento y Operacion de Politicas
Publicas y 1 de la Subdireccion Juridica. Es decir, cumplieron al 100% de su meta anual
programada.

En el transcurso del 2021, el INAPAM optd porque sus actividades se realicen a través del
uso de correo electrénico, via telefonica, asi como el uso de plataformas digitales que
permitieran la interaccidén con el personal, personas adultas mayores y responsables de
otras instancias y dependencias para el cumplimiento eficaz de las metas programadas
en el Programa Anual de Trabajo.

Por otro lado, el Instituto continlda comprometido en el siguiente Ejercicio Fiscal 2022,
con mantener las vias de comunicacién abiertas, asi como el continuo uso de
herramientas digitales para la operacion de las acciones orientadas a la reduccion de la
brecha de desigualdad social de las personas adultas mayores.

Actividades con Criterio de Cumplimiento Regular.
Las actividades que refieren al 50% de cumplimiento de la meta programada son las
aquellas aplazadas en el ler semestre y que comenzaron a reportar avances hasta el
segundo periodo semestral, debido a que al ser actividades presenciales las congicj
sanitarias, las restringian. RN
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No obstante, la Direcciéon de Fortalecimiento y Operacion de Politicas Publicas y la
Subdireccion Juridica estan operando con base en los semaforos epidemioldgicos se los
permitan, para que, de esta manera, se continlen brindando servicios que promuevan la
inclusion social de las personas adultas mayores.

Actividades con Criterio de Cumplimiento Critico.

Las 5 metas que reportaron cifras menores al 50% de cumplimiento en sus actividades,
son aquellas que se realizan de manera presencial como brindar servicios de actividad
fisica y de recreacion en Centros Culturales y Clubes; de Vinculacién Productiva en
Modulos y servicios médicos en el Centro de Atencion Integral.

Actividades que, por las medidas sanitarias a causa del COVID-19 condicionan su
aplazamiento; sin embargo, durante el 2021 se continuaron realizando gradualmente por
lo que no se logrd el impacto en las metas establecidas.

Sin embargo, el INAPAM continda operando y en espera de la reapertura de todas las
actividades de la Direccidon de Fortalecimiento y Operacion de Politicas Publicas Y
Direccion de Gerontologia durante el siguiente ano fiscal, para asi lograr promover
practicas de interaccidon social para el envejecimiento activo y con bienestar mediante la
conformacién de grupos comunitarios de personas adultas mayores; asi como de
actividades socioculturales y de activacion fisica.
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EJE 4. MODERNIZACION INSTITUCIONAL

Objetivo Prioritario: Modernizar, simplificar y actualizar los procesos
institucionales a efecto de ser consistentes a mandato de Ley.

Con este objetivo el INAPAM pretende establecer medidas técnicas, administrativas y
financieras en procesos internos para su mejor organizacion, funcionamiento vy
cumplimiento de objetivos.

Estrategia 4.1.- Contribuir a erradicar la corrupcién, el dispendio y la frivolidad de la
administracion del INAPAM.

Linea de accién 4.1.1.- Modernizar, simplificar y actualizar los procesos internos del
INAPAM a efecto de ser consistente con el marco normativo, asi como las realidades y
prioridades nacionales.

Actividad

Unidad de Meta Avance
medida Anual Anual

4.1.1.1. Actualizaciéon de la Estructura Organica Dictamen 1 1

Area encargada: DAF

4.11.2. Seguimiento al Programa Nacional de Combate a la
Corrupcién y a la Impunidad y de Mejora de Gestidon Publica Reportes 4 4
2019-2024

Area encargada: SJ

Durante el Ejercicio Fiscal 2021, se cumplieron al 100% las actividades referentes a la
actualizacion de la Estructura Organica, asi como el seguimiento al Programa Nacional de
Combate a la Corrupciéon y a la Impunidad y de Mejora de Gestidn Publica 2019-2024.

Los compromisos e indicadores del Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y de
Mejora de la Gestion Publica 2019-2024 se realizaron en tiempo y forma la carga de
informaciéon del cumplimiento en los avances de los mismos, correspondiente al cuarto
trimestre del PNCCIMGP en el Sistema Programa Nacional Art 61 LFPRH.
Precisando que, con base en el oficio numero 419-A.21-1025 de fecha 16 de diciembre de
2021 los compromisos e indicadores se reportaron de manera siguiente:
e Los avances en el cumplimiento se realizaron de manera acumulada
contemplando el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021.
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e Los avances en el cumplimiento se realizaron en conformidad con la periodicidad
indicada en el Anexo Unico de aplicabilidad, formalizado por las dependencias y
entidades.

Linea de accién 4.1.2.- Proponer y en su caso realizar la actualizaciéon de las normas
internas sustantivas del INAPAM.

Actividad Unidad de Meta Avance
medida Anual Anual
4.1.2.1. Actualizacién de la normatividad Interna del INAPAM, Sesién 4 4
mediante el Comité de Mejora Regulatoria Interna (COMERI) Ordinaria

Area encargada: DAF

Con fecha 15 de diciembre de 2021, se dio cumplimiento al 100% de esta actividad al
llevarse a cabo la Cuarta Sesion Ordinaria del COMERI, en la cual se presentaron y
aprobaron los siguientes documentos:

e Informe Anual del Programa de Simplificacién Regulatoria 2021;
e Programa Anual de Trabajo de Simplificaciéon Regulatoria 2022;y
e Calendario de Sesiones Ordinarias 2022.

La normatividad dictaminada favorablemente en la Segunda y Tercera Sesion Ordinaria
del COMERI, continua con su proceso de registro en el Sistema de Administracion de
Normas Internas de la Secretaria de la Funcion Publica.

Linea de accién 4.1.3.- Dar seguimiento a los acuerdos de los Comités Institucionales en
materia de administracion y finanzas.

Actividad Unidad de Meta Avance
medida Anual Anual
4131. Seguimiento del Comité de Adquisiciones, Sesiéon 3 5
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (CASS) Ordinaria
4132. Seguimiento del Comité de Bienes Muebles del Sesién 5 o
INAPAM Ordinaria

Area encargada: DAF
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La actividad correspondiente al seguimiento del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (CASS), se cumplid al 167%, toda vez que, el
29 de octubre de 2021, se celebrd la Décima Sesion Ordinaria del CAAS, en la que se
presentaron los siguientes puntos:

e Informe de Adquisiciones Acumulado al 3er Trimestre de 2021.

Y, el 30 de noviembre de 2021 se celebrd la Décima Primera Sesion Ordinaria del CAAS, en
la que se presentaron los puntos siguientes:

e Dictaminacion de las POBALINES en materia de Adquisiciones, Arrendamientos; y
e Servicios del INAPAM.

Para el seguimiento del Comité de Bienes Muebles del INAPAM, se acordd que, la Primera
Sesion Ordinaria se reprogramo a celebrarse el proximo Ejercicio Fiscal 2022. Cabe
mencionar que no fue posible sesionar dicho Comité, debido a que estaba supeditado a la
conclusion del Inventario Nacional de Bienes Muebles del Instituto, el cual no se concluyd
en este ejercicio 2021 por la falta de Recursos Humanos especializados en el sitio, asi como
por la falta de Recursos Financieros en el rubro de viaticos.

Linea de accidn 4.1.4.- Fortalecer las politicas para la administracion, manejo y operacion
de los archivos en el INAPAM.

Actividad Unidad de Meta Avance
medida Anual Anual
41.4.1. Seguimiento del Programa de Trabajo de Control
9 g jo de Lontro Reportes 4 4
Interno (PTCI)
41.4.2. Seguimiento del Programa de Trabajo de
. g” . d J Reportes 4 4
Administracion de Riesgos (PTAR)

Area encargada: DAF

Con la conclusién del periodo para responder a las acciones de mejora comprometidas en
el Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) 2021, se elabord el Reporte de Avance
trimestral de las Acciones de Mejora del cuarto trimestre, describiendo las actividades
realizadas y dejando evidencia de las acciones conforme a lo previsto en el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno.
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En seguimiento al Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR) 2021, en el
qgue se determinaron 4 riesgos y 12 Acciones de Control; a la fecha se concluyeron 10
Acciones de Control, que representan un 83% de cumplimiento, quedando dos acciones
con avance menor al 50%, mismas que pasaran para el Programa de Trabajo de
Administracion de Riesgos del periodo 2022.

Ambas actividades concluyen sus actividades al 100% respectivamente y de esta manera
coadyuvaron a fortalecer las politicas para la administracion, manejo y operacion de los
archivos en el INAPAM.

Linea de accidn 4.1.5.- Promover la ética del servicio publico en el INAPAM.
Unidad
Actividad de
medida

Meta Avance

Anual Anual

4.1.5.1. Difusién y promocion del Cédigo de Conducta y documentos
afines a los principios Eticos de los Servidores Publicos en el | Informe 2 4
INAPAM

Area encargada: DAF

Para dar difusion y promocion del Cédigo de Conducta y documentos afines a los
principios Eticos de los Servidores Publicos en el INAPAM, durante el cuarto trimestre se
realizd la invitacion a todas las personas servidoras publicas a participar en los cursos
denominados:

e Los Conflictos de Interés en el Ejercicio del Servicio Publico;

e La Nueva Etica e Integridad en el Servicio Publico;

e Transformando a los Comités de Etica en la Administracion Publica Federal;
e Induccidn a la Igualdad entre Mujeresy Hombres; y

e Sumate al Protocolo.

Se llevd a cabo la difusién de la Invitaciéon para participar en la “Evaluacion del
cumplimiento del Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno
Federal”, asi como diversos materiales relacionados a los:

e Lineamientos Generales;
e Protocolo para la prevencion, atenciéon y sancion del Hostigamiento Sex,
Sexual; s

45



" SECRETARIA DE BIENESTAR

{_ /BIENESTAR | &%z INAPAM

e CeroTolerancia al Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual,
e Conflictos de Intereses; Discriminacion; y Equidad de Género.

Finalmente, durante el mes de octubre se dio a conocer el principio de Integridad y la
eticapsula de Lealtad; en el mes de noviembre se difundid el Valor de la Equidad de
Género, la microcapsula en materia de Hostigamiento y Acoso Sexual, y la eticapsula de
Disciplina; en el mes de diciembre se dio a conocer el valor del Liderazgo. Por lo que, de
esta manera se concluye al 200% la meta anual para la actividad.

Estrategia 4.2.- Ejercer |la utilizacion de los recursos asignados al INAPAM bajo estdndares
de racionalidad y austeridad.

Linea de accion 4.2.1.- Orientar el gasto en los programas presupuestarios adecuados a
las funciones del INAPAM, asi como las realidades y prioridades nacionales.

Actividad Unidad de Meta Avance

medida Anual Anual

4.21.1. Presupuesto ejercido | (Presupuesto Ejercido al Trimestre/ Presupuesto
al Trimestre programado al Trimestre) 100%

Area encargada: DAF

Durante el Ejercicio Fiscal 2021, se ejercio el presupuesto programado al trimestre al 100%,
acorde con los principios de racionalidad, austeridad, transparencia y rendicion de
cuentas.

Linea de accién 4.2.2.- Racionalizar la utilizacién de recursos materiales, presupuestales y
humanos para que sean oportunos, racionales y austeros.

Unidad de Meta Avance

Actividad
SiGE medida Anual Anual
4221 Integracion del Comité de Austeridad y Racionalizacion Sesion . o
de los Recursos del INAPAM Ordinaria

Area encargada: SJ

En fecha 15 octubre de 2021, se publicd en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el aviso
por el que se da a conocer el color del semaforo epidemioldgico de la Ciudad de México el
cual cambid a color verde a partir del lunes 18 de octubre de 2021, se manifiesta que
actualmente la institucion se encuentra en cierre de Ejercicio Fiscal 2021, por lo que no
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Estrategia 4.3.- Contribuir a erradicar la violencia de género y la discriminacién en el
ambito laboral.

Linea de acciéon 4.3.1.- Difundir una cultura de respeto laboral entre el personal del
Instituto que erradique las conductas de violencia de género y discriminacion.

vidad Unidad de Meta Avance
Activida medida Anual Anual
4.311. Seguimiento del Comité de Etica y Prevencion Sesion 4 4
de Conflictos de Interés del INAPAM (CEPCI) Ordinaria

Area encargada: DAF

Con fecha 06 de octubre de 2021, se llevd a cabo la Primera Sesién Extraordinaria del
Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI) en el INAPAM, en la cual se
presentaron 5 denuncias, de las cuales, sélo tres cumplieron con los requisitos previstos
en los Lineamientos Generales y se procedid a la conformacién de las Comisiones
encargadas de brindar atencion y seguimiento.

El 05 de noviembre de 2021, se celebré la Cuarta Sesién Ordinaria del Comité de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés en el INAPAM, en la cual se presentaron las
determinaciones a las denuncias y se aprobaron el Informme Anual de Actividades 2021y el
calendario de Sesiones Ordinarias para el ejercicio 2022. De esta forma se da
cumplimiento al 100% a la meta anual establecida.
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El Eje 4 estd conformado por 11 metas, de las cuales el 82% se encuentran dentro del
rango de cumplimiento aceptable y el 18% se encuentra en el rango critico de
cumplimiento.

Criterio de cumplimiento

Aceptable 9
(Mayor al 70% de cumplimiento respecto al programado por periodo)
Regular 0
(Mayor al 50% y menor al 70% de cumplimiento respecto al periodo)
Critico 5
(Menor al 50% de cumplimiento respecto al periodo)

Actividades con Criterio de Cumplimiento Aceptable.

Las 8 actividades que dieron un Cumplimiento Aceptable en los objetivos de Modernizar,
simplificar y actualizar los procesos institucionales a efecto de ser consistentes a mandato
de Ley, fueron la Actualizacion de la Estructura Organica, la Actualizacion de la
normatividad Interna del INAPAM mediante el Comité de Mejora Regulatoria Interna
(COMERI), el Seguimiento del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (CASS), el Seguimiento a los Programas de Trabajo de Control Interno
Institucional (PTCI) y del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos 2021 (PTAR).

Asimismo, la difusion y promocion del Cédigo de Conducta y documentos afines a los
principios éticos de los Servidores Publicos del INAPAM y el Seguimiento del Comité de
Etica y Prevencién de Conflictos de Interés del Instituto (CEPCI), todos a cargo de la
Direccion de Administracién y Finanzas.

El Instituto continda incorporando paulatinamente estas herramientas de tecnoldgicas
en sus procesos internos para que de esta forma se cumpla con el objetivo de establecer
medidas técnicas, administrativas y financieras para su mejor organizacion,
funcionamiento y cumplimiento de objetivos.

Actividades con Criterio de Cumplimiento Critico.

Las metas programadas para el Seguimiento del Comité de Bienes Muebles del INAPAM
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autoridades sanitarias causadas por el virus Sars-Cov2 (COVID-19), para el presente ano se
tuvo que calendarizar para el siguiente Ejercicio Fiscal 2022
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ACTIVIDADES FUERA DEL PAT

Durante el Ejercicio Fiscal 2021, derivado de las actividades o acciones que se efectlan
como consecuencia de alguna emergencia o situacion no considerada, el INAPAM realizd
actividades complementarias a las ya descritas anteriormente. A continuacion, se
enlistan:

Actividades de Afiliaciéon

Durante el ano se capacité al personal de la Alcaldia Coyoacan, Gustavo A. Madero,
Iztacalco, Milpa Alta, Tldhuac y el municipio de Nezahualcéyotl que operan moédulos de
atencién por transversalidad con el fin de acercar el tramite de afiliacion a las personas
adultas mayores que residen en dichas alcaldias y municipios.

Actividades recreativas y de deporte

Con el fin de contribuir, mantener y mejorar la salud fisica y emocional de las personas
mayores, asi como de informarle sobre la importancia de realizar actividades gue mejoren
su estado de salud fisica, emocional y mental el Instituto llevd a cabo:

e Se realizé a través de la pagina oficial de Facebook del INAPAM, la conferencia:
"Actividades recreativas, culturales y de activacion fisica como un factor de bienestar
en las personas mayores".

Informes, Planes y Proyectos
En el 2021, a solicitud de dependencias nacionales e internacionales, el INAPAM elabord
los siguientes Informes, Planes y Proyectos:

o Informe Nacional sobre la aplicacién del Plan de accién de Madrid sobre
envejecimiento. Se trabajoé en la elaboraciéon del Informe Nacional sobre la aplicacion del
Plan de Accién de Madrid sobre Envejecimiento respondiendo a la solicitud realizada a
través del Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas respecto a la conformaciéon del
"Informe Nacional de México, sobre la aplicacién del Plan de Accién Internacional de
Madrid. 2002" con el objeto de visibilizar los avances del gobierno mexicano para la
"Reunion preparatoria de la 5ta conferencia regional Intergubernamental sobre
Envejecimiento y Derechos de las Personas Adultas Mayores en América Latina y el
Caribe”, para lo cual la Direccion de Fortalecimiento y Operacién de Politicas Publicas
participo en las siguientes reuniones de trabajo:

50




BIENESTAR | &'’ INAPAM

INSTITUTO NACIONAL DE LAS
PERSONAS ADULTAS MAYORES

e Reunién virtual: 09 de septiembre de 2021, entre el Fondo de Poblacion de las
Naciones Unidas; UNFPA y la Direccién de Fortalecimiento y Operaciéon de Politicas
Publicas;

e Reunidn virtual para coordinar las actividades de la elaboracion del "Informe
Nacional de México” con fecha 29 de septiembre entre el Asociado Nacional de
Programa de Poblacion y Desarrollo de la UNFPA e INAPAM;

e Reunién virtual con los integrantes de la Administracion Publica Federal,
Organismos Descentralizados, Instituciones Académicas, Organizaciones Civiles y
representante del Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA).

Derivado de lo anterior se logré cumplir en tiempo y forma con el envié del informe el dia
04 de noviembre de 2021.

. Plan estratégico del Programa E003 y Propuesta de Atencion del Programa
EOO3 Servicios a Grupos con Necesidades Especiales a cargo del INAPAM. En
respuesta a la solicitud de informacién respecto a los avances en las actividades
comprometidas en los anexos de seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora
(ASM) correspondientes al Programa EOO3 Servicios a Grupos con Necesidades
Especiales.

o Directorio de Beneficios. se realizd la primera actualizacién con corte al mes de
abril y un segundo ejercicio en octubre respecto al "Directorio de Beneficios", mismos que
son establecidos en los convenios para su publicacidon en la pagina oficial del INAPAM. El
cual, es la actualizacién de convenios que otorgan descuentos o tarifas preferenciales a
las personas adultas mayores que estan afiliadas al INAPAM.

o Proyecto de resolucion “Seguimiento de la Segunda Asamblea Mundial sobre el
Envejecimiento”. Al respecto, de manera general, el Instituto reafirmd su compromiso
con este sector poblacional para continuar velando por su interés superior, garantizando
sus derechos humanos.

. Proyecto de resolucién de la “Aplicacion de los resultados de la Cumbre
Mundial sobre Desarrollo Social”. Se refrendd el compromiso de garantizar los derechos
humanos de las personas adultas mayores del Estado Mexicano con los acuerdos
adoptados en la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social, signado en Copenhague en
1995, su Programa de Accion, asi como la Agenda 2030 para el Desarrollo.
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. Se participd en el grupo de trabajo para el analisis de la informacion del Censo de
Poblacion y Vivienda 2020 en las reuniones virtuales organizadas por la Secretaria General
del Consejo Nacional de Poblacion- SGCONAPO.

. Diagndstico de la situacion de las personas adultas mayores en México. Se
realizaron las ultimas modificaciones, entre las que destacan ajustes de cifras finales del
Censo de Poblacion y Vivienda 2020, modificacion de graficos, revision de citas y
bibliografia consultada para la elaboracion del documento.

Evento “Celebracion de las personas mayores, 2021”

En el marco de la conmemoraciéon nacional de las personas adultas mayores, se realizé de
manera virtual el evento: "Festejando a las personas adultas mayores" del 14 al 31 de
agosto, con un total de 14 sesiones en donde ponentes, artistas y talleristas, abordaron
temas de nutricion, salud mental, higiene bucodental, vacunacioén, sexualidad, vejez y
diversidad, rehabilitacion, activacion fisica, literatura, maquillaje, meditacion, elaboracion
de cosméticos, cocina y jornadas musicales.

El Departamento de Inclusion Social y Productiva participd con dos ponencias en el
evento: "Festejando a las personas adultas mayores" a través de las redes sociales del
INAPAM, teniendo por titulo: "Beneficios de ser afiliado INAPAM" y "Vinculaciéon
Productiva para Personas Mayores".

También se brindé informacidn sobre los convenios, servicio de afiliacidn y vinculaciéon
productiva que brinda el Instituto, alcanzando mas de mil quinientas reproducciones por
sesion, en el Facebook del INAPAM.

Representacion y/o colaboracién del INAPAM ante los medios de comunicacién, foros
o eventos institucionales.

El Instituto, participd en varias actividades como entrevistas a medios de comunicacion,
Forosy comunicados, tales como:

e Respecto a la terminacion de convenio con Wal-Mart y empacadores voluntarios, el
Instituto concedid entrevistas a los medios de comunicacion televisivos, radio y
prensa escrita, como Telemundo, La Jornada, Financiero Blomberg, El Universal,
Excélsior, La silla Rota, Televisa, Canal 14 y TV Azteca, y finalmente se realizaron las

dp<

gestiones necesarias para reanudar dicho convenio, logrando que= ra
nuevamente el 15 de julio de 2021.
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Derivado del comunicado donde se informa sobre las recomendaciones para el
retorno de los Empacadores Voluntarios, se brindaron 9 entrevistas a los medios de
comunicaciéon, como Canal 11, ADN 40, Televisa, Canal 14, Radio Férmula, Excélsior,
Milenio, Financiero Blomberg y 88.9 Noticias.

Participacion en el Foro “Experiencias de la Poblaciéon Adulta Mayor en la Era del
Covid-19" organizado por la Secretaria de Gobernacion (SEGOB)en el marco del Dia
Internacional de las Personas Adultas Mayores.

Participacion como comentarista principal del ndmero de agosto de la revista
Geronte, que tuvo como tematica: Ciudades amigables y se tituld “Habitar la
ciudad”.

Participacion en la "Mesa de Trabajo sobre las Acciones y Politicas Publicas a favor
de las Personas con Discapacidad", en la Camara de Diputados.

El INAPAM a través de la Direccion de Gerontologia tiene el cargo de cooperacion
técnica con el gobierno de Bolivia el proyecto de “Fortalecimiento de salud del
adulto mayor en el marco del continuo de atencidén” como parte del Fondo
Conjunto de Cooperacion México — Chile, programa bilateral de Cooperacion
Técnica y Cientifica, coordinado en su capitulo México, por la Agencia Mexicana de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AMEXCID).

Dicho proyecto esta a cargo del Ministerio de Salud y Deportes del Estado de
Bolivia, con quienes esta Direccién de Gerontologia ha trabajado en la elaboraciéon
del programa de capacitacidén sobre geriatria y gerontologia para cerca de 2000
trabajadores/as de salud de ese pais. Este afo se concretd el temario y la carta
descriptiva para iniciar el curso a mediados de enero 2022.

Ponente en la celebracion del Dia Nacional del Adultos Mayor de la Red de
Enfermeria en Salud del Adulto Mayor- Red ESAM-México.

Participacion como ponente con el tema: “Prevencion de la violencia de género en
adultas mayores” en el marco del “Programa de Capacitacion y Formacidn con
Perspectiva de género 2021" del Senado de la Republica.

Participacidon en el evento Alzheimer-Aprende y Actua 2021, en el Foro con el tema
“Maltrato en la persona mayor con demencia” logrando llevar informacion de
calidad, util y actualizada a las personas que ingresan a la plataforma del evento.

Participacién como ponente en Programas deI INAPAM a favor de las personas

Universidad Nacional Autdnoma de México.
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Participacion como ponente en el evento de Naciones Unida-CEPAL: Reunidn de
expertos: “La pandemia por COVID-19, proteccion social y cambio demografico” en
la Mesa redonda sobre aprendizajes en el enfrentamiento de la pandemia por
COVID-19 para proteger la salud y los derechos de las personas adultas mayores.

Politica Publica

El INAPAM, emitié su posicionamiento sobre el nombramiento del titular del
Consejo Nacional para el Desarrollo y la Inclusion de las Personas con Discapacidad,
resaltando la importancia de promover, proteger y asegurar el pleno ejercicio de
los derechos humanos a través de la creacion de politicas publicas, tanto de las
personas con discapacidad como de las personas adultas mayores.

Asimismo, a través de la Direccién General de Vinculacion Interinstitucional de la
Secretaria de Bienestar, de conformidad con el articulo 25 de la Ley de los Derechos
de las Personas Adultas Mayores (LDPAM) vigente, se solicitd emitir opinion técnica
referente a la Iniciativa con Proyecto de Decreto que adiciona y deroga diversas
disposiciones de dicha Ley.

Referente a la Propuesta del Grupo Parlamentario del Partido Verde Ecologista de
México, respecto a la implementacidn de alternativas laborales para aquellas
personas adultas mayores en temporada del COVID-19. Se hizo de conocimiento
que el INAPAM implementd una serie de acciones desde que comenzo la
emergencia sanitaria para seguir garantizando los derechos de las personas
adultas mayores.

A solicitud de la Subsecretaria para Asuntos Multilaterales y Derechos Humanos, se
reiterd la ratificacion del Estado mexicano de la Convenciéon Interamericana sobre
la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores adoptada el 15 de
junio de 2015 en la Organizacion de los Estados Americanos, entrando en vigor en
la region el dia 11 de enero de 2017.

Adhesion al Convenio del Consejo de Europa sobre Prevencién y Lucha contra las
Mujeresy la Violencia Doméstica, signado en Estambul el 11 de mayo de 2011.

Colaboraciéon del INAPAM con otras Instituciones

Universidad Autonoma Metropolitana (UAM). Se realizaron los siguientes Ciclos de

Conversatorios:

v' Las personas adultas mayores en el contexto de la COVID- 19.
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v" Rehabilitacion y actividad fisica como elementos para una salud integral en las
personas adultas mayores.
o Instituto Nacional de Geriatria (INGER). Se participd en la tercera reunion del Grupo
Interinstitucional sobre envejecimiento (GTIE) celebrada por el Instituto Nacional de
Geriatria (INGER), presentando el trabajo realizado desde el INAPAM respecto a la
conformacion de la Red de formadores de profesionales con perspectiva Gerontoldgica.

Visitas domiciliarias y Valoraciones gerontogeriatricas

En respuesta a peticiones institucionales, reportes telefénicos y por solicitud de ingreso a
albergues, el equipo multidisciplinario (médico, psicélogo y trabajadora social) realizé 24
visitas domiciliarias y 23 valoraciones gerontogeriatricas a través de las cuales se valora la
situacion médica, psicoldgica y psiquiatrica, de funcionalidad, socioeconémica a personas
adultas mayores que se encuentran en situacion de vulnerabilidad.
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El Instituto Nacional de la Personas Adultas Mayores en su Plan Anual de Trabajo de 2021
cuenta con cuatro objetivos prioritarios para llevar acabo sus atribuciones, estos objetivos
estan desarrollados en 65 actividades

Durante el ejercicio fiscal de 2021 el Instituto tuvo el siguiente cumplimiento en sus
actividades desarrolladas.

Criterio de cumplimiento

Aceptable 51
(Mayor al 70% de cumplimiento respecto al programado por periodo)
Regular
(Mayor al 50% y menor al 70% de cumplimiento respecto al periodo)
Critico
(Menor al 50% de cumplimiento respecto al periodo)

11

Es Instituto considera importante en su planeacion los resultados de las metas anuales
programadas para su reestructuracion del proximo ejercicio fiscal, con el propdsito de dar
mayor claridad en la identificacion de lo que se quiere cumplir y medir, y que tenga
correspondencia con las metas establecidas y los resultados.

Cabe mencionar, que 14 de las 51 metas sobrepasaron el 100% de lo programado, lo que

implica una redefinicion de la linea base a partir de la cual es posible mejorar la
programacion.
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SITUACION PRESUPUESTAL EJERCICIO FISCAL 2021.

A. Presupuesto Autorizado

El presupuesto original anual autorizado para el Instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores (INAPAM) para el ejercicio fiscal 2021, es de $335'984,655.00 (Trescientos
treinta y cinco millones novecientos ochenta y cuatro mil seiscientos cincuenta y cinco
pesos 00/100 M.N.), de los cuales $332'984,655.00 (Trescientos treinta y dos millones
novecientos ochenta y cuatro mil seiscientos cincuenta y cinco pesos 00/100 M.N.)
corresponden a recursos fiscales y $3'000,000.00 (Tres millones de pesos 00/100 M.N.) a
recursos propios.

Los ingresos recibidos al periodo son del orden de $317'134,373.00 (Trescientos diecisiete
millones ciento treinta y cuatro mil trescientos setenta y tres pesos 00/100 M.N.), los
cuales se conforman de la siguiente manera: $316'894,939.00 (Trescientos dieciséis
millones ochocientos noventa y cuatro mil novecientos treinta y nueve pesos 00/100
M.N.), provenientes de apoyos fiscales del Gobierno Federal y $239,434.00 (Doscientos
treinta y nueve mil cuatrocientos treinta y cuatro pesos 00/100 M.N.), que corresponden a
recursos propios.

B. Presupuesto Ejercido

El presupuesto ejercido acumulado al cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2021 es de
$316'978,100.00 (Trescientos dieciséis millones novecientos setenta y ocho mil cien pesos
00/100 M.N.), de los cuales $316'894,939.00 (Trescientos dieciséis millones ochocientos
noventa y cuatro mil novecientos treinta y nueve pesos 00/100 M.N.), corresponden a
recursos fiscales y $83,161.00 (Ochenta y tres mil ciento sesenta y un pesos 00/100 M.N.)
corresponden a recursos propios; representan un avance del 98.56% del presupuesto
programado, correspondiente al gasto corriente.

C. Servicios Personales

Para este capitulo se ejercieron $285'952,625.00 (Doscientos ochenta y cinco millones
novecientos cincuenta y dos mil seiscientos veinticinco pesos 00/100 M.N.), mostrando un
avance del ejercicio del 100%.

D. Materiales y Suministros
En este capitulo se ejercieron $ 5'822,860.00 (Cinco millones ochocientos veintidds mil
ochocientos sesenta pesos 00/100 M.N.) de recursos fiscales y $48,720.00 (Cuarenta y ocho
mil setecientos veinte pesos 00/100 M.N.) de recursos propios, teniendo un avgnce del
95.59% con relacion al presupuesto modificado. .
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E. Servicios Generales

En este capitulo, se ejercieron $25719,454.00 (Veinticinco millones ciento diecinueve mil
cuatrocientos cincuenta y cuatro pesos 00/100 M.N.) de recursos fiscales y $4,000.00
(Cuatro mil pesos 00/100 M.N.) de recursos propios, mostrando un avance en este capitulo
de 86.62%, correspondientes a gastos de operaciéon en recursos fiscales.

F. Transferencias, Asignaciones, Subsidios y otras ayudas

Para este capitulo, se ejercid para “Gastos relacionados con actividades culturales,
deportivas y de ayuda extraordinaria” un monto de $30,441.00 (Treinta mil cuatrocientos
cuarenta y un pesos 00/100 M.N.) de recursos propios.
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ADQUISICIONES

El estado que guardan los procedimientos de contrataciobn de adquisiciones,
arrendamientos y servicios llevados a cabo durante el periodo enero-diciembre de 2021,
de conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (LAASSP) se resume de la siguiente manera:

El Acumulado de procedimientos realizados durante el ejercicio 2021, dan un total de 58
procedimientos de contratacién con un importe total de $ 36'824,437.42 (Treinta y seis
millones ochocientos veinticuatro mil cuatrocientos treinta y siete pesos 42/100 M.N.), IVA
incluido, como se detalla a continuacion:

ACUMULADO ENERO-DICIEMBRE

Numero de
Procedimientos procedimientos de Monto total
contratacion
Convenios entre entidades (art. 1° sexto
5 6'492,262.52
parrafo de la LAASSP) 3 '
Contratos plurianuales (monto
4 '091,474.44
correspondiente al ejercicio fiscal 2021) $8091
Convenio modificatorio (art. 52 LAASSP) 5 $ 774,847.32
Art. 41 de la LAASSP 4 $ 2'684,590.02
adjudicacion directa art. 42 segundo 0 $
parrafo de la LAASSP
Adiudicacia - 0 -
qjudlca(:lon directa art primer 19 $ 2'815105.70
parrafo
Licitacion publica 6 $14'517,669.98
Compras menores 14 $206,107.93
Invitacidén a cuando menos tres personas
1 1,242,379.51
(art. 26 Fracc. Il de la LAASSP) 3
TOTAL: 58 $ 36'824,437.42

Las contrataciones se realizaron en apego a la normatividad aplicable para cada tipo de
contratacion y han permitido la satisfaccion de necesidades de las areas requirentes, lo
cual se ve reflejado en el funcionamiento de las diversas areas de atencion a la poblacion
adulta mayor y las areas administrativas del Instituto.
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En la Ciudad de México, a los veinte dias del mes de abril del afio dos mil veintidos,
el suscrito Licenciado EDGAR OLIVARES AGUSTIN, Prosecretario Técnico del
Honorable Consejo Directivo del Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores (INAPAM), con las facultades que me confiere el articulo 16, fracciones X, X|
y penultimo parrafo del Estatuto Organico del Instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores (INAPAM). ===

Que el siguiente texto de ACUERDO es transcripcion fiel y exacta de su original,
aprobado por unanimidad en la Primera Sesién Ordinaria 2022 del Honorable
Consejo Directivo del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores
(INAPAM), celebrada el dia trece de abril del afio dos mil veintidds, -----------c--z=w--

“Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 58, fraccién XV de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales; y 30, fraccion VI de su Reglamento,
este Honorable Consejo Directivo aprueba el Informe de Autoevaluacién sobre
el Desempenio General de la Entidad, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2021,
previa opinion de los comisarios publicos e instruye a la Direccién General de
la Entidad para que atienda y de seguimiento a las recomendaciones
formuladas por los Comisarios Publicos hasta su desahogo oportuno y
COMPLEO. -~ oo

PROSECRETARIO TECNICO DEL HONORABLE CONSEJO DIRECTIVO
DEL INSTITUTO NACIONAL DE S ADULTAS MAYORES Y
SUBDIRECTO i ENTIDAD.

@ BIENESTAR & INAPAM

LIC.E RES AGUSTIN PRO SECRETARIA DEL HONORABLE
CONSEJO DIRECTIVO DEL INAPAM "
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