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I. Introduccion

De acuerdo con los datos de la Organizacion Mundial de la Salud, actualmente
las personas viven mas tiempo que antes, ademas en todos los paises se
presenta un aumento en el ndmero y la proporcién de personas adultas
mayores respecto a su poblacién total, a este proceso de transicion
demografica se le ha denominado “envejecimiento poblacional”.

En el caso de nuestro pais, la transicion demografica llega de forma tardia y no
avanza hasta el siglo XX, paraddjicamente, el ritmo de las transformaciones
demograficas presenta un caracter acelerado, induciendo un profundo cambio
en la estructura y composicién de la poblacién en muy pocas décadas.

En este contexto, el envejecimiento poblacional en México brinda la oportunidad
de generar acciones y programas que faciliten a las personas adultas mayores
entornos adecuados, tanto fisicos como sociales para vivir con bienestar.

Por ello, desde 2022 el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores
(INAPAM), a través de su Direccidon de Gerontologia desarrolla actividades de
vinculacién e intercambio de informacién con instituciones publicas y privadas
que permiten identificar y difundir los programas, acciones y servicios que
fomentan un envejecimiento saludable.

Lo anterior, en atencidn a las facultades conferidas en su Estatuto Organico,
articulo 24, fraccion VIII que establece:

Promover los derechos de las personas adultas mayores e informar sobre los
servicios especializados que brindan las instituciones, dependencias y entidades de
la administracién publica de los tres niveles de gobierno, asi como los sectores social
y privado de acuerdo con sus atribuciones y dmbitos de competencia.
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Como resultado de dicha labor, la Direccién de Gerontologia elaboré a partir
de 2023, cuatro Catdlogos de programas, acciones y servicios que incentivan el
bienestar de las personas adultas mayores.

El primero de ellos integra informacion del Instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores; el seqgundo enlista y describe los programas, acciones y
servicios de las dependencias federales; el tercero incorpora la informacion de
las dependencias estatales y el cuarto contiene la informacién de las
organizaciones sociales.

Estos catalogos integran informacién obtenida mediante busquedas
electrénicas en paginas web oficiales, validada a partir de la revisidon de las
reglas de operacion de los programas y/o servicios, y por medio de vinculacion
telefénica o por correo electrénico, la cual, se actualiza semestralmente para
garantizar su veracidad.
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IL. Objetivo

El presente instructivo tiene como propdsito facilitar y potencializar la
busqueda de informacién contenida en el Catdlogo Estatal de programas,
acciones y servicios que incentivan el bienestar de las personas adultas mayores.

Para ello, en el primer apartado del instructivo se refiere detalladamente la
informacion incluida en cada uno de los encabezados, ademas de explicar las
clasificaciones de los tipos de apoyo que brindan los programas, acciones y
servicios incluidos en el Catalogo.

En la segunda parte se describen las variables que se pueden utilizar para
potencializar la busqueda de informacion, a través del uso de filtros.
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III. Encabezados

El Catdlogo Estatal de programas, acciones y servicios que incentivan el bienestar
de las personas adultas mayores, se compone de siete columnas:

1. NO.

) 4

NO. ENTIDAD ~ DEPENDENCIA  PROGRAMA, ACCION D SERVICID DESCRIPCION UBICACION Y DATOS DE CONTACTD  TIPD DE APOYO QUE BRINDA

La columna denominada “NO.” enumera los programas, acciones o servicios
registrados en el Catalogo.

2. ENTIDAD

4

ND. ENTIDAD  DEPENDENCIA PROGRAMA, ACCION O SERVICID DESCRIPCION UBICACICN Y DATOS DE CONTACTO  TIRD DE APOYD QUE BRINDA

En la columna denominada “ENTIDAD" se registra el nombre del estado de la
Republica en la que se brindan los programas, acciones y servicios que
benefician a las personas mayores.

3. DEPENDENCIA

4

NO. ENTIDAD  DEPENDENCIA  PROGRAMA, ACCION O SERVICID DESCRIPCION UBICACION Y DATOS DE CONTACTO | TIPO DE APCYO QUE BRINDA

En este encabezado se registra el nombre de las instituciones publicas
responsables de los programas, acciones y servicios.
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4. PROGRAMA, ACCION O SERVICIO

4

NO. ENTIDAD ~ DEPENDENCIA PROGRAMA, ACCION O SERVICID DESCRIPCIGN UBICACION Y DATOS DE CONTACTO  TIPO DE APOYO GUE ERINDA

En esta columna se registra el nombre de los programas, acciones o servicios
que se proporcionan a las personas adultas mayores. Es pertinente sefialar que
entre los registros también se pueden encontrar categorias de “estrategia” y/o
“proyecto”.

Para el disefio del Catalogo se consider6 como Programa a las acciones que
promueven el cumplimiento de los derechos sociales, econémicos y culturales
gue tienen por objetivo contribuir a la mejora de las condiciones de vida de la
poblacion, los cuales, pueden dividirse en programas de transferencias
monetarias o materiales, de prestacion de servicios, de construccion,
mejoramiento u operacién de la infraestructura social.

A la Accion como las actividades que se realizan para mejorar o transformar
una situacién social, éstas pueden ser individuales o colectivas y estan
organizadas para lograr un objetivo especifico, son llevadas a cabo por
instituciones publicas o privadas.

Los Servicios como un conjunto de actos destinados a satisfacer las
necesidades de la poblacién; se dirigen especialmente a la prevencion de
situaciones de riesgo, déficits de apoyo social y econdmico, situaciones de
vulnerabilidad, etc., con el fin de coadyuvar a mejorar las condiciones de vida y
proteger la igualdad de oportunidades.
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4

5. DESCRIPCION

ND. ENTIDAD ~ DEPENDENCIA PROGRAMA, ACCION D SERVICID DESCRIPCION UBICACIGN Y DATOS DE CONTACTO  TIPO DE APOYO GUE BRINDA

En esta seccidn se describen los objetivos y alcances de los programas, acciones
0 servicios, asi como a la poblacion que se dirigen.

UBICACICN'Y DATOS DE CONTACTO  TIPO DE APOYD QUE BRINDA

6. UBICACION Y DATOS DE CONTACTO

NO. ENTIDAD ~ DEPENDEWCIA  PROGRAMA, ACCION O SERVICID DESCRIPCION

En esta columna se integran los datos de contacto de las dependencias, como:
direccidon, numero telefdnico, correoy enlace electrénico para que las personas
interesadas se vinculen con ellas.

Es importante tomar en cuenta que los enlaces electrénicos integrados, dirigen
a la pagina de internet en donde se encuentra alojada informacién mas

detallada. Para ello es necesario:

a) Copiar el enlace al que se requiera acceder y pegar en el buscador web

UBICACION Y DATOS DE CONTACTO

[ ] https://www.gob.mx/inapam/

Montserrat < |10~ Emaji Win + Punto
?:::re{arl e A-A A ad Industrial, Aguascalientes. Aguascalisntes. C. P. 20290 @ Instituto Nacional de las Personas Adul
. Deshacer Ctrl+ 7
Con \apam.gob mi
hrtps: '3(’ Cortar QA  https://mww.gob.mx/inapam/ - Blsque  Rehacer Ctrl + Maytis + Z
Para mayor informa@®nya [ Copiar guascalientes, ubicada en Au. de la .
Convencidn Sur esq S 73218BI9FIBIN, Atencidn de Lunes a Viemnes [ ] Inapam, 37 afios al servicio de ... - ht cortar Cirl + X
e 0800 21500 horas. Para () Opciones de pegado: ‘caliente gab s amite EDO-DIF 36
. . ) . Copiar Ctrl = €
0 @ Lineamientos para la reincorpor... - htt
Pegar Ctrl =V
Busqueda inteligente
@ ALBERGUES ¥ RESIDENCIAS DE D... - by Pegar como texto sin formato  Ctrl + Mays + V
Formato de celdas...
Seleccionar todo Ctrl = A
Elegir de Ia lista desplegable...
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b) Una vez pegado el enlace, es necesario oprimir la tecla “entef'ﬂ para que
el buscador web visualice la pagina virtual donde se aloja la informacion
relacionada al programa, accién o servicio seleccionado.

. Instituto Macional de las Perser X + b

¢ 25 www.gob.mx/inapam/ — a & 2

s g%};ﬁ]‘a Registro para vacunacion  Informacion sobre COVID-19  Tramites  Gobierno  English Q

Multimedia Accionesyprogramas Contacto Documentos Prensa  Transparencia

, BIENESTAR ‘\1.{‘ INAPAM

Cabe sefialar que, al momento de visualizar los enlaces, es posible que el
buscador arroje un mensaje Completely Automated Public Turing test to tell
Computers and Humans Apart, (CAPCHA).

Estos CAPCHA son un tipo de medida de seguridad que tiene como objetivo
proteger del spam, es decir, mensajes no solicitados y que pueden ser
maliciosos, estos CAPCHA suelen presentarse como diversas pruebas que
requieren ser descifrados por contrasefias mediante una prueba que
demuestre que es una personay no un robot quien pide visualizar el enlace.
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To continue, type the characters you see in the picture. Why?

V639 \BF 5SS

The picture contains 8 characters.

Characters: l ]

Seded ot 10408 Voo CUBSRA0S QUe COrten)an
seméforos

Descargar

Como usuario registrado, no e le presenta
NiNgON captcha, Registrate, o5 gratis!

N 50y un robot

Si aparece un CAPCHA, es necesario responder o completar la
informacién que solicita, una vez realizada esta accion, el enlace hara una

redireccién a la pagina virtual donde se aloja la informacidn relacionada
al programa, accién o servicio que se desea visualizar.

7. TIPO DE APOYO QUE BRINDA

NOD. ENTIDAD  DEPENDENCIA  PROGRAMA, ACCION O SERVICIO DESCRIPCION

UBICACION Y DATOS DE CONTACTO | TIPO DE APOYD GUE BRINDA
P i i P P i P
Este encabezado refiere el tipo de apoyo o apoyos que brinda cada uno de los
programas, acciones o servicios, estos se pueden clasificar de la siguiente
manera:

Alimentario: Tienen como objetivo contribuir a un estado nutricional
adecuado que permita el desarrollo integral de las personas adultas
mayores en condiciones de vulnerabilidad, tales como: comedores
comunitarios, bancos de alimentos y despensas.
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De alojamiento: Son espacios que independientemente de su
denominacion o régimen juridico, otorga un lugar seguro y protegido
para dormir, especialmente importante para personas sin hogar o que
huyen de situaciones de violencia doméstica.

De atencidn integral: Se refiere a los apoyos que atiendan a las
personas en sus tres esferas: bioldgica, psicoldgica y social, implicando
la atencidn interinstitucional y de diversos profesionales.

De capacitacion: En esta clasificacion se encuentran los cursos, talleres,
platicas, capacitaciones, congresos, etcétera, que facilitan el desarrollo
de capacidades y habilidades que coadyuvan a la autorrealizacidon
personal.

De descuento: Este rubro se refiere a los apoyos que brindan
descuentos para el uso de bienes y servicios a costos rebajados o
menores a los que prevalecen en el mercado como: servicios de
gratuidad, tarjetas de descuento, tarifas preferenciales, etc.

De salud: En este grupo se contemplan todas aquellas acciones
dirigidas a proteger, promover y restaurar la salud de la personay de la
colectividad, el autocuidado de la salud, asi mismo, estimular la
participacion de la poblacion en la promociény el fortalecimiento de una
cultura de vida saludable, tales como: estudios de especialidad, atencién
médica especializada, proétesis, constancias de discapacidad, visitas
médicas  domiciliarias;  terapias, orientacion  psicolégica vy
acompafiamiento; rehabilitacion, protesis de cualquier tipo, consultas
estomatoldgicas, cuidados y promocion de la salud.

Econdmico: Los apoyos economicos comprenden la entrega monetaria,
ya sea a partir de pensiones, vales, tarjetas, u otros.

Educativo: Los apoyos educativos buscan satisfacer las deficiencias o
necesidades de un servicio escolar, el objetivo principal es ayudar a las
personas a superar los obstaculos que pueden incluir dificultades de
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aprendizaje, falta de motivacion, falta de acceso a recursos educativos o
problemas personales que afectan su autorrealizacién.

En especie: Esta clasificacion incluye los bienes que se brindan a las
personas para favorecer su bienestar, tales como: ropa, cobijas,
zapatos, juguetes, materiales para construccién, enceres del hogar,
insumos para el campo (semillas y fertilizantes), entre otros, excluyendo
los apoyos monetarios.

Juridico: Se refiere a la asesoria y acompafamiento juridicos ofreciendo
informacidn y orientacion legal con el fin de velar por los derechos, entre
estos se comprenden también tramites como: la obtencién de CURP,
RFC, acta de nacimiento, escrituras de bienes e inmuebles, orientacion
y/0 acompafiamiento en procesos legales.

Laboral: En este apartado se consideran todos aquellos apoyos que
buscan beneficiar o proveer de oportunidades para la insercion laboral,
orientacién y vinculacién productiva.

Para el desarrollo comunitario: Se integran los apoyos que tienen
como objetivo fomentar la participacién social, comunitaria y las
acciones o proyectos para el mejoramiento del entorno dentro de las
colonias o localidades, asi como las de crear y fortalecer las redes de
apoyo.

Recreativo: En esta clasificacion se contemplan los apoyos que se
refieren a todas aquellas actividades socioculturales, ocupacionales,
artisticas, de activacién fisica y recreativas; estas Ultimas hacen
referencia a toda actividad que se realiza con el uso del tiempo libre.
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IV. Busqueda de informacidn especifica mediante
el uso de filtros Y en las columnas.

La accidén de filtrar permite buscar informacidén que cumple con los criterios o
especificaciones que se requieren, como se mencioné antes, el archivo del
Catdlogo Estatal de programas, acciones y servicios que incentivan el bienestar de
las personas adultas mayores, esta disefiado en formato Excel, por lo que, para
realizar la busqueda de la informacion se pueden sequir las siguientes
instrucciones:

A
a) Es necesario seleccionar con el cursor’R los encabezados de las

columnas, la seleccion mostrard un borde en color verde.

Catlogode pogramas acionsy srviciodenituions e GobiennoFedral e ncentvanf ienesta e pevsonas adulasayores

Actualizacion Dicembre 204

. , TIPO DE ArOYO QLE
N0 DEPENDENCIA PROGRANA,ACCION OSERVICIO UBICACION Y DATOS DE CONTACTO

| i BRINDA [

b) Una vez seleccionados los encabezados, ubicar el icono de filtrar Y

) El visualizador de documentos xsls. contiene el icono de filtrado Y
este suele encontrarse en la parte superior derecha del menu, tal

E‘Eﬁ&?’m% -2

en Rellena  Quitar  Validacidn Conselidar Modelo de | Andlisis de Pr
datos. is

[B Fuentes recientes a o) 1 & . \er a aplicar

datos = 58 De una tabla o rango [} Conexianes existentes o columnas ripida duplicados de datos =
Obtaniry teanstormar datos s 03 46 datos Kanar y tinear Herramientas e datos prevision

&% INAPAM

Catalogo de programas, acciones y servicios de instituciones del Gobierno Federal que incentivan el bienestar de las personas adultas mayor¢

Actualizacién Diciembre 2024

DEPENDENCIA PROGRAMA, ACCION O SERVICIO UBICACION Y DATOS DE CONTACTO




d)

e)

f)
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Es necesario hacer click {b sobre el icono de filtrado Y

Hacer click en

Y Autosuma - B

e

'V Rellenar ~
0 Ordenary Buscary

Borrar - filtrar ~  seleccionar *

Modificar ~

filtrar y ordenar

Después de dar click {b se desprendera un listado de opciones: dos
opciones que permiten ordenar alfabéticamente o personalizar el
orden deseado, y en sequida aparece la opcion de “Filtro” al cual, una

vez mas hay que dar click

B o

Ordenary Buscary
filtrar=  seleccionar=

_3', Ordenarde da f
Ad fadensrdes sl Hacer click en
|L_‘| Qrden personglizado..,

Y| Filtro

filtro

Una vez seleccionado, apareceran unos “botones”B en cada celda de

los encabezados, al hacer click {}_") en cada uno ] apareceran las
opciones con informacion a elegir o que especificamente se requiere.

10
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1. Filtrar por “No.”

Es posible acceder a la informacion de los programas, acciones o servicios a
partir del niUmero con el que aparece designado en el catalogo, para ello es
necesario buscar o seleccionar ¥l el o los ndmeros de interés del listado que

aparece, sequido de un click {}_") en “aceptar” como lo muestra el siguiente
ejemplo:

DEPENDENCIA

%,L Ordenar de menor a mayor

il Ordenar de mayor a menar

Ordenar por color >
Vista de Hoja >

E Borrar filtro de "NO." —— Dar click en
Filtrar por color >
Filtros de ndimero >
Buscar |

; ACEPTAR

..[#| (Seleccionar todo)

2
3
w4

5 y
¥B s
T

V8

1 ‘




Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores

Direccién de Gerontologia

Instructivo de uso del Catdlogo Estatal de programas, acciones y servicios que incentivan el bienestar
de las personas adultas mayores

De manera inmediata, el documento mostrara informacién en todos los
encabezados sélo del nimero o numeros seleccionados.

NO. ENTIDAD

9 | Baja California

DEPENDENCIA

Sstema Estatal para
¢l Desarrollo
Inteqral de la Familia
(DIF Estatal)

Alimentarios

PROGRAMA, ACCION O SERVICIO

Familiay de Asistencia a Acreedores

Centros de Apoyoy Proteccidn parala

DESCRIPCION

El centro tiene como objetivo proveer los
senvicios de las instituciones de gobierno
tanto de DIF Baja Calfornia, como de
Defensoria Publica y Registro Civil en
nugstras instalaciones, con la finglidad de
que la poblacion recba una atencién

ntegral.

Senvicios: Asesorla uridica y legal en
materia familiar, Trémile de manutencidn

(“children support, por sus siglas en

UBICACION Y DATOS DE CONTACTO

Para mayor informacion, acudir a los centros
i

=

1) Mexicali: Av. Plateros y Calle D, Col.
Industrial. Teléfonos: 685 554 66 56, 686 567
133,567 0709 Ext 114

2) Tijuana: Av. R Tijuana y Av. De log
Taxistas, SN, La Mesa, Teléfonos: 66470171
91y7017209

Otbien, consultar:

fitps:/fwww difc.gol.mumadulos/md_artiulo

TIPO DE APOYO QUE BRINDA

Asesoria Juridica

2. Filtrar por “ENTIDAD"

La seleccién por entidad permite elegir/filtrar informacién correspondiente a
una o mas entidades federativas, es decir, se descarta la informacién de los
estados que no se requieren.

Aguascalientes

2]l Ordenarde s a=z |
Aguascalientes 5| Ordenar de Z 2 4 '
Ordenar por color .
. Borrar filtro de "ENTIDAL
Filtrar por calor 3
Filtros de texto 3
|Bu:car p| |

[ (Seleccionar todo)
~[J Aguascalientes
Baja California
Campeche

] Chiapas

~[] Chihuahua

~[] Ciudad de México

Aguascalientes
- Coahuila
- Colima

ACEPTAR

Cancelar
Aguascalientes
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ENTIDAD DEPENDENCIA PROGRAMA, ACCION O SERVICIO DESCRIPCION

UBICACION Y DATOS DE CONTACTO

TIPO DE APOYO QUE BRINDA

El centro tiene como objetivo proveer los
servicios de las instituciones de gobierno
tanto de DIF Baja California, como de

Defensoria Piblica y Registro Civil en
Sisterna Estatal para

Centros de Apoyo y Proteccién para la  |nuestras instalaciones, con la finalidad de
el Desarrollo
9 Baja California

Familia y de Asistencia a Acreedores que la poblacién reciba una atencitn

Integral de la Familia
(DIF Estatal)

Alimentarios integral.

Servicios: Asesoria Juridica y legal en
materia familiar, Trémite de manutencién

(“children support”, por sus siglas en

Para mayor informacion, acudir a los centros
en:

1) Mexicali: Av. Plateros y Calle D, Col.
Industrial. Teléfonos: 686 554 66 56, 686 567
1339, 567 07 09 Ext. 114

2) Tijuana: Av. Rie Tijuana y Av. De los
Taxistas, S/N, La Mesa, Teléfonos: 664 701 71
91y 7017209

Q bien, consultar:
https//www.difbc.gob.mx/medulos/mdl_artiulo

Asesoria Juridica

Inmediatamente, el documento mostrara la informacién de todos los
encabezados, sélo del nimero o numeros correspondientes a los programas,
acciones o servicios seleccionados.

3. Filtrar por “DEPENDENCIA”

En caso de requerir informacion especificamente de una o mas dependencias,

es necesario hacer click \[E) en el botén de filtro y seleccionar o buscar la
dependencia a consultar, esta accion permite descartar informacion de las
dependencias que no son de interés.
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Simultdaneamente se puede realizar el filtrado del encabezado “ENTIDAD”, es
decir, si se requiere informacién de una dependencia especificamente
correspondiente a una entidad, solo se tiene que agregar el filtro por entidad,
asi como se muestra a continuacion:
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Para mayor informacin acudir a la

Secretarfa de Bienestar, en Calle Rio Satevo

50

Chihuahua

Instituto Nacional de
las Personas
Adultas Mayores
(INAPAM)

Programas, acciones o servicios para el
beneficio de las personas adultas

mayores

1) Afiliacion para obtener la credencial
INAPAM: la cual permite acceder a
multiples beneficios a través de convenios
para descuentos con relacion &
medicamentos, alimentacion, asesoria y
servicios legales, educacion, recreacion y
cultura, predial y agua, salud, transporte,
vestido y hogar.

2) Clubes: son grupos autogestives de
personas de 60 afios y mds, con intereses

comunes, que se redinen en espacios

No. 7117, Colonia Unidad Vallarta, CP.
31100, Chihuahua, Chihuahua
Teléfono: 614 438 32 25

Correo electronico:
chihuahua@inapam.gob.mx
hitps:/www.gob.mx/inapam/

Afiliacion para obtener la credencial
INAPAM:

hitps:/www.gob.mx/inapam/acciones-y-

|proaramasitarieta-inapam-conoce-los-

Descuentos/Recreacion/Laboral
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4. Filtrar por “PROGRAMA, ACCION O SERVICIO”

El documento contiene la columna “Nombre de programa, accion o servicio”, lo
gue permite hacer su seleccién en la lista de opciones de filtrado, esto
proporciona informacion contenida en todos los encabezados especificamente
de los que se han seleccionado.

A este filtro se le puede agregar la seleccion de filtros de otros encabezados.
Por ejemplo, programas, acciones o servicios y entidad.
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El centro tiene como objetive proveer los

servicios de las instituciones de gobierno | Para mayor informacion, acudir a los centros
tanto de DIF Baja California, como de |en:

. Defensoria Piblica y Registro Civil en |1) Mexicali: Av. Plateros y Calle D, Col.
Sistema Estatal para
Centros de Apoyo y Proteccion para la  |nuestras instalaciones, con 1a finalidad de (Industrial. Teléfonos: 686 554 66 56, 686 567
. el Desarrollo . . . Asesoria Juridica
9 Baja California i Familiay de Asistencia a Acreedores  [que la poblacién reciba una atencidn |13 39,567 07 09 Ext. 114
Integral de |a Familia i . .

Alimentarios integral. 2) Tijuana: Av. Rio Tijuana y Av. De los

(DIF Estatal)
Taxistas, S/N, La Mesa, Teléfonos: 664 701 71
Servicios: Asesoria Jurfdica y legal en |91y7017209

materia familiar, Tramite de manutencion |0 bien, consultar:

(“children support’, por sus siglas en https:Avww difbe.gob.me/modulos/mdl_artiulo
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5. Filtrar por “DESCRIPCION”

Pese a que estos encabezados se pueden filtrar, no es recomendable, ya que la
informacion de estos es extensa y al realizar filtros resulta complejo, teniendo
como posibilidad arrojar informaciéon no deseada o de poca utilidad.

6. Filtrar por “UBICACION Y DATOS DE CONTACTO”

Es importante resaltar que, pese a que estos encabezados se pueden filtrar, no
es recomendable, ya que la informacion de estos es extensay al realizar filtros
resulta complejo, teniendo como posibilidad arrojar informacion no deseada.

7. Filtrar por “TIPO DE APOYO QUE BRINDA”

En caso de requerir informacién especifica sobre el apoyo o beneficio brindado,
es necesario elegir el tipo en el filtrado de este encabezado, por ejemplo:
alimentario, de alojamiento, de atencion integral, en especie, juridico, de
capacitacion, para el desarrollo comunitario, de descuento, econdmico,
educativo, laboral, recreativo y de salud.

Para este encabezado se recomienda agregar filtros en otros encabezados
también. Por ejemplo, dependencia, el nombre del o los programas, acciones

0 servicios, entidad, etc.

Al ¢
!

Aguancaberses || Ordenar deZ a2 EdwcicniPacreaciord shor g

l
...... "

Educasibn

W Setecoonss tode)
W Seleccionar tode] J
¥

Pentioned Humantarias

o) Ao ]
# Abajasmientn / aencitn integral
# loja
Apaassberins Crudad de México 7 Asaja
Coahuils EdusakinlRracin  Apayo en especie
| Cohmy ¥ Apayos econbmicos

e1gu
Clubbes de personds dultas mayores
Servicios y sctiones para ¢l beneficio de

0./ Atencidn integral
a/ Atencin integral

ACEPTAR Cancelar

ACEFTAR Cancelar [rem— ACEFIAR | Cancelar



ENTIDAD

9 Baja California

DEPENDENCIA

Sisterna Estatal para
el Desarrollo
Integral de la Familia
(DIF Estatal)

PROGRAMA, ACCION O SERVICIO

Centros de Apoye y Proteccidn para la
Familia y de Asistencia a Acreedores
Alimentarios

Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores
Direccién de Gerontologia
Instructivo de uso del Catalogo Estatal de programas, acciones y servicios que incentivan el bienestar
de las personas adultas mayores

DESCRIPCION

El centro tiene como objetive proveer los
servicios de las instituciones de gobierno
tanto de DIF Baja California, como de
Defensoria Publica y Registro Civil en
nuestras instalacienes, con la finalidad de
gue la poblacién reciba una atencion
integral.

Servicios: Asesoria Juridica y legal en
materia familiar, Trdmite de manutencién

(“children support”, por sus siglas en

UBICACION Y DATOS DE CONTACTO

Para mayor informacion, acudir a los centros
en:

1) Mexicali: Av. Plateros y Calle D, Col.
Industrial. Teléfonos: 686 554 66 56, 686 567
13 39,567 07 09 Ext. 114

2) Tijuana: Av. Rio Tijuana y Av. De los
Taxistas, S/N, La Mesa, Teléfonos: 664 701 71
91y 7017209

O bien, consultar:
https:/iwww.difbc.gob.mx/modulos/mdl_artiulo

TIPO DE APOYO QUE BRINDA

Asesoria Juridica

Ante cualquier duda o sugerencia sobre la informacién compartida, favor de
comunicarse a los numeros telefénicos de la Direccion de Gerontologia del

INAPAM: 55-5687-9182 y 55-9155-4154 o a

d.pena@inapam.gob.mx y o.lidia@inapam.gob.mx

los correos electronicos:


mailto:d.pena@inapam.gob.mx
mailto:o.lidia@inapam.gob.mx

