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INTRODUCCION

El Informe Gestion sobre el Desempeno General de la Entidad correspondiente al Primer
Trimestre 2024, tiene como propodsito participar el cumplimiento de las actividades
propuestas por el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM) en el
Programa Anual de Trabajo (PAT) 2024.

En la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores (LDPAM), faculta al Instituto para
coordinar, promover, apoyar, fomentar, vigilar y evaluar las acciones publicas, estrategias y
programas que se deriven de la politica nacional a favor de las personas adultas mayores
(PAM), de conformidad con los principios, objetivos y disposiciones contenidas en la Ley.

Por lo anterior, el INAPAM en el PAT 2024 define los mecanismos de operacidén que le
permiten realizar actividades institucionales para las PAM a través de los siguientes
objetivos y estrategias:

Objetivo Prioritario 1: Establecer mecanismos de coordinaciéon con instituciones
publicas, organismos privados y sociales, a fin de impulsar politicas publicas para el
bienestar de las Personas Adultas Mayores.

Estrategias:
11. Implementar acciones de vinculacion y coordinacion con los tres érdenes de

gobierno para la incorporacion de la perspectiva de envejecimiento y vejez con
bienestar y enfoque de derechos humanos.

1.2. Fomentar la participacion intersectorial mediante acciones que contribuyan al
ejercicio pleno de los derechos de las personas adultas mayores.

1.3. Impulsar acciones de coordinacion con el poder legislativo y judicial que
contribuyan al reconocimiento de las personas adultas mayores como titulares de
derechos.

1.4. Fomentar la participacion de instituciones educativas y de investigacién para la
generacion de informacidén gue apoye la toma de decisiones que contribuyan al
bienestar de las personas adultas mayores.

Objetivo Prioritario 2: Promover una cultura de envejecimiento y vejez con bienestar y
perspectiva de derechos humanos

Estrategias:
2.1. Incorporar la perspectiva de envejecimiento y vejez con bienestar, de derechos

humanos y género; de manera transversal, en los planes, programas y acciones de
la federacion, las entidades federativas, los municipios y alcaldias.
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2.2. Promover una imagen social de la vejez que dignifique a las personas adultas
mayores, reconozca sus aportaciones presentes y potenciales y combata
estereotipos.

2.3. Promover el reconocimiento, difusién, proteccion y garantia de los derechos
especificos de las personas adultas mayores.

2.4. Promover la participacion de las personas adultas mayores, especialistas y personas
interesadas en el diseno, implementacion, seguimiento y evaluacion de las politicas
publicas dirigidas a este sector poblacional.

Objetivo Prioritario 3: Contribuir a la reduccion de la brecha de desigualdad social de
las Personas Adultas Mayores a través de acciones orientadas al cuidado.

Estrategias:

3.1. Fortalecer el funcionamiento de las instituciones publicas y privadas que brindan
atencidn a personas adultas mayores para favorecer su bienestar.

3.2. Brindar servicios de cuidados y médicos para personas adultas mayores, que
constituyan también un mecanismo de apoyo para la formacién de profesionales
en la atencion y cuidado de esta poblacion.

3.3. Brindar servicios que promuevan la inclusion social y econdmica de las personas
adultas mayores.

Objetivo Prioritario 4: Modernizar, simplificar y actualizar los procesos institucionales a
efecto de ser consistentes a mandato de Ley.

Estrategias:
4.1. Contribuir a erradicar la corrupcion, el dispendio y la frivolidad de la administracion
del INAPAM.

4.2. Ejercer la utilizaciéon de los recursos asignados al INAPAM bajo estandares de
racionalidad y austeridad.
4.3, Contribuir a erradicar la violencia de géneroy la discriminaciéon en el ambito laboral.

De acuerdo con la presente estructura, se muestran a continuacion los resultados de las
actividades realizadas durante el primer trimestre del ejercicio fiscal 2024.
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EJE 1. DE RECTORIA INSTITUCIONAL

OBJETIVO PRIORITARIO: ESTABLECER MECANISMOS DE COORDINACION CON INSTITUCIONES PUBLICAS,
ORGANISMOS PRIVADOS Y SOCIALES, A FIN DE IMPULSAR POLITICAS PUBLICAS PARA EL BIENESTAR DE LAS
PERSONAS ADULTAS MAYORES.

La LDPAM sefala que, el INAPAM tiene la atribucion de ejercer una funcidon rectora de la
politica nacional a favor de las personas adultas mayores, mediante la coordinaciéon en el
diseno y ejecucion de las acciones entre los actores involucrados: sector publico, privado y
social a favor de este grupo poblacional.

Uno de los objetivos centrales del Instituto es establecer los principios generales y la
delimitaciéon del contorno de la politica nacional a favor de las PAM, asi como la
determinacion de las bases de actuacion de los actores involucrados mediante la
coordinacién, promocién, apoyo, fomento, vigilancia, opinién y seguimiento de las acciones
gue deriven de dicha politica y de conformidad con la Ley en la materia.

Para lograr una coordinacién interinstitucional que contribuya a la construccién de una
imagen social positiva del envejecimiento y la vejez, desde la dptica del reconocimiento,
primero, como titulares de derechos, y segundo, como personas con un amplioy necesario
aporte valorativo al conjunto social se requiere la colaboracion de las dependencias y
entidades de la administracion publica, asi como de los gobiernos estatales y municipales.

En este sentido, la coordinacidon interinstitucional no se entendera como el solo intercambio
de informacion, sino como la accidn colectiva en la construcciéon de una forma diferente de
entender y atender el proceso de envejecimiento y la vejez en México.

Estrategia 1.1.- Implementar acciones de vinculacién y coordinacién con los tres érdenes
de gobierno para la incorporacion de la perspectiva de envejecimientoy vejez con bienestar
y enfoque de derechos humanos.

Linea de accion 11.1.- Formalizar la vinculacidbn con dependencias de la
Administracion Publica Federal, entidades federativas, municipios y alcaldias a través
de convenios colaboracion.
Unidad Meta Avance Avance
Actividad de Anual Trimestral Porcentual

medida (MA) (AT) (AT/MA)

1.1.1.1 Celebrar convenios de colaboracién con
las dependencias que integran la | Convenio 3 1 33.33%
Administracion Publica Federal
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Unidad Avance Avance
Actividad de Trimestral Porcentual
medida (AT) (AT/MA)
1.1.1.2 Celebrar con.vemos de colaboracion con Convenio 7 3 42 86%
entidades federativas
111.3. Elaborar solicitud de colaboracion
med|ante'conven|o cgn municipios y alcaldias Oficio 350 156 L4ET%
gue contribuyan al bienestar de las personas
adultas mayores.
Area encargada: DFOPP
11.1.4. Informar a la Direccidn General sobre la
participacion de la Direccion de Gerontologia
en la elaboracién de convenios de Oficio 4 1 25.00%
colaboracién con instituciones de educacién
superior.

Area encargada: DGERO

En el primer trimestre del presente, se mostraron avances en las actividades relacionadas a
la celebracion de convenios con las dependencias de la Administracion Publica Federal, con
entidades federativas, asi como el envio de solicitudes de colaboracién a municipios y
alcaldias que contribuyen al bienestar de las personas adultas mayores.

En este sentido, se celebrd la firma de convenio con la Direccidon General de Centros de
Formacion para el Trabajo (DGCFT), cuyo objeto fue fomentar vinculos interinstitucionales
y de colaboracion entre autoridades en la atencion a personas adultas mayores, personas
estudiantes y egresadas, asi como fortalecer |la oferta educativa y el portafolio de servicios
gue se ofertan en los 201 Centros de Capacitacion para el Trabajo Industrial (CECATI) a nivel
nacional.

Con la finalidad de establecer acciones y estrategias de politica social orientada a la
promocioén, garantia, difusidon y proteccidn de los derechos de las personas mayores en el
ambito de sus respectivas competencias, se firmaron convenios de colaboracién con
instituciones gubernamentales de tres entidades federativas:

e Secretaria de Turismo y Cultura del Estado de Morelos.

e Instituto Sinaloense para la Educacion de los Jovenes y Adultos (ISEJA), Sinaloa.

e Instituto Veracruzano de Educacidon para los Adultos (IVEA), Veracruz.
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Con el propdsito de promover la vinculaciéon con los municipios y alcandias, se enviaron 156
oficios de solicitud de colaboracién a diferentes municipios de los Estados de
Aguascalientes, Baja California, Baja California Sur, Colima, Coahuila, Chihuahua, Estado de
México, Nayarit y Sonora. Derivado de la gestidon, se concreto la firma de 9 convenios de
colaboraciéon con los Estados de Campeche, Estado de México, Hidalgo, Morelos, Sinaloa,
Veracruz y Zacatecas.

La Direccion de Gerontologia informo sobre las actividades relacionadas con la propuesta,
revision y seguimiento de convenios de colaboracidon con instituciones de educaciéon
superior del pais y el INAPAM, tales como:

e “Convenio de Colaboracion Interinstitucional en Materia de Formacion Profesional
con Perspectiva Gerontolégica” se dio continuidad con las Universidades que
integran la Red de Formadores.

e Reunidon de trabajo (celebrada el 15 de marzo) para la elaboracién de un convenio de
colaboracion con la Universidad Westhill de la Ciudad de México.

e Revision de los convenios de colaboracién con la Universidad Privada del Estado de
México, la Universidad BAUHAUS y la Universidad de Guadalajara.

Linea de accion 1.1.2.- Impulsar el desarrollo de acciones gubernamentales
coordinadas orientadas a las personas adultas mayores mediante el funcionamiento
del Comité Técnico de Coordinacién de la Politica Nacional a favor de las Personas
Adultas Mayores.

Meta Avance Avance

Actividad Anual Trimestral Porcentual

(MA) (AT) (AT/MA)

11.21. Elaborar informe de conclusion del
Comité Técnico de Coordinacién de la Politica
Nacional a favor de las Personas Adultas
Mayores.

Area encargada: DFOPP

Informe 1 0] 0.00%

1.1.2.2. Celebrar reuniones de trabajo con cada
uno de los Subcomités que colaboran en el | Reunidn

Comité Técnico de Coordinacidon de la Politica de 5 0 0.00%
Nacional a favor de las Personas Adultas | trabajo
Mayores

Area encargada: DFOPP/SJ
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Con relacion al Informe de conclusidon del Comité Técnico de Coordinacion de la Politica
Nacional a favor de las Personas Adultas Mayores, esta programado para presentarse en el
tercer trimestre del 2024, sin embargo, se estan realizando acciones para la presentacion
del informe.

El Instituto se encuentra en espera de concretar con las dependencias que integran cada
uno de los Subcomités que colaboran en el Comité Técnico de Coordinacion de la Politica
Nacional a Favor de las Personas Adultas Mayores, las reuniones programadas durante el
Ejercicio Fiscal 2024.

Linea de accidn 1.1.3.- Seguimiento de la instalacién y funcionamiento de consejos o
comités estatales interinstitucionales para el desarrollo de politicas de atencidn a las
personas adultas mayores.

Meta Avance Avance

Actividad Anual Trimestral Porcentual
(MA) (AT) (AT/MA)

11.3.1. Elaborar informe de seguimiento de la

instalacion o funcionamiento de consejos o

comités estatales interinstitucionales para el | Informe 1 0 0.00%
desarrollo de politicas de atencién a las

personas adultas mayores.

Area encargada: DFOPP

En el periodo, el Instituto realizé acciones para elaborar el Informe de seguimiento de la
instalacion o funcionamiento de consejos o comités estatales interinstitucionales, tales
como, la actualizacion del directorio de datos de los consejos o comités que participaran en
el Informe el cual se encuentra programado para presentarse en los proximos trimestres
del ejercicio fiscal.

Linea de accidén 1.1.4.- Participar en acciones gubernamentales transversales que se
deriven del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 que incluyan a las personas
adultas mayores.

Unidad Meta Avance Avance
Actividad de Anual Trimestral Porcentual

medida (MA) (AT) (AT/MA)

11.41. Formar promotores de lectura con
perspectiva gerontoldgica para promover el | Persona 30 10 33.33%
habito entre las personas adultas mayores.
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Unidad Avance Avance
Actividad de Trimestral Porcentual

medida (AT) (AT/MA)

11.4.2. Contribuir a la implementacion de la
Estrategia Nacional de Lectura en las unidades Sesiéon 200 60 30.00%
gerontoldgicas del INAPAM.

1.1.4.3 Contribuir con PROIGUALDAD a través de
la capacitacion a personas servidoras publicas
en temas de envejecimiento y vejez con | Persona 500 251 50.20%
bienestar, con perspectiva de derechos
humanos y género.

Area encargada: DGERO

Respecto de la formacion de “Promotores de lectura con perspectiva gerontolégica” para
promover el habito de la lectura, se llevaron a cabo dos cursos, el primero, “Narracién Oral”
en las fechas 19 al 23 de febrero, y el segundo, “Mujeres y hombres ; Nacen o se hacen?” del
11 al 15 de marzo. Cada uno de ellos fue concluido, por prestadores de servicio social en el
INAPAM, siendo en total 10 personas que terminaron satisfactoriamente los cursos.

Para dar continuidad a la Estrategia Nacional de Lectura, se realizaron 60 sesiones en los
Albergues, Residencias de Dia y Centros Culturales del Instituto. Las actividades fueron:
lectura en voz alta, escucha de audiolibros, complementacién de enunciados, pintura,
exposicion de temas de interés y cine debate.

Referente a la actividad de contribuir con el PROIGUALDAD, se capacité un total de 251
personas servidoras publicas de instituciones, como el Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia (SNDIF), el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE), la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Estado de Baja
California, Secretaria de Gobernacidn del Estado de Morelos y Alcaldia Iztapalapa a través
de las siguientes actividades:
Platicas

e Cuidadoy personas cuidadoras.

e Redes de apoyo familiar y su importancia en la vejez.

e Prevencion del maltrato en personas mayores.

Conferencias
e Redes comunitarias y envejecimiento.
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e Culturadelavejezy el envejecimientoy prevencion de la discriminacién en personas
adultas mayores.

El Instituto contribuye en la incorporaciéon de la perspectiva de envejecimiento y vejez con
bienestar con el personal que labora en los 3 niveles de gobierno y personas prestadoras de
servicio social en el INAPAM.

Estrategia 1.2.- Fomentar la participacion intersectorial mediante acciones que
contribuyan al ejercicio pleno de los derechos de las personas adultas mayores.

Linea de accidn 1.2.1.- Fortalecer la red de organizaciones, empresas e instituciones
publicas, privadas y sociales, con el fin de ampliar los beneficios y mecanismos de
inclusion y atencidon preferencial a favor de las personas adultas mayores.

Unidad Meta Avance Avance

Actividad de Anual Trimestral Porcentual
medida (MA) (AT) (AT/MA)

1.2.1.1. Celebrar convenios con los sectores

privado y social que contribuyan al bienestar de | Convenio 500 175 35.00%
las personas adultas mayores.

Area encargada: DFOPP

El Instituto definid los mecanismos para concretar la firma de convenios con los sectores
privado y social y con ello brindar beneficios a las personas adultas mayores, entre los que
destacan:

Healthcare House, Chiapas.

Medymac, Chiapas.

e Audiotux, Chiapas.

e “AVU" Diversion para Personas Mayores, Ciudad de México.
e Centro Educativo Tres Culturas, S.C., Ciudad de México.

e Universidad Latinoamericana, S.C., Ciudad de México.

e Hotel del Prado (Hotelera Galerias S.A. de C.V.) Ciudad de México.
e Universidad Americana del Noreste, S.C., Coahuila.

e Cielo Eterno S.A. de C.V,, Colima.

e La Guadalupana Casa Funeral, S.A. de C.V,, Colima.

e Veredas de la Eternidad S.A. P. de |. de C.V,, Colima.
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Cielo Eterno S.A. de C.V., Colima.

La Guadalupana Casa Funeral, S.A. de C.V,, Colima.

Veredas de la Eternidad S.A. P. de |. de C.V, Colima.

Casa Ruiz de Ciudad Guzman S.A. de C.V,, Colima.

Colegio Indoamericano, S.C., Estado de México.

Grupo Zorro Abarrotero S. de R.L. de C.V., Estado de México.
La Universidad Estatal del Valle de Ecatepec.

Corporativo Médico LDK S. A. de C. V., Estado de México.
Onena, Danzar S.A. de C.V., Estado de México.

Dra. Rodriguez Gonzéalez Minette Leticia "La Profesionista", Guanajuato.
Patronato de Explora, Guanajuato.

Fundacion MDM, Hidalgo.

Centro Universitario UTEG, S.C,, Jalisco.

Laboratorio Clinico Polab S.A. de C.V., Morelos.

La Universidad Auténoma del Estado de Morelos.

Nueva Optica, Morelos.

Fundacion Gente Tu Luz A.C., Morelos.

Tl Farmacias S.A. de C.V., Oaxaca.

Abarrotes La Soledad S.A. de C.V., Oaxaca.

Super Shoes, Zapateria 100% Baratero, S.A. de C.V., Querétaro.
Analisis D.S y Asociados S.C,, Sinaloa.

Centro Uroldgico de Xalapa, Veracruz.

Funerales y Salas de Velacidon de Jesus, Veracruz.
Laboratorios Rivas S.R.L. de C.V., Veracruz.

Selfi Grupo Operador de Estacionamiento, Veracruz.
Servicios Funerarios Ecolégicos S.A. de C.V,, Veracruz.
Grupo Hotelero Terracota S.A. de C.V,, Veracruz.

Asimismo, como resultado de las gestiones, se firmaron 137 Cartas Compromiso con
peguenos negocios o personas fisicas prestadoras de servicios, para otorgar descuentos en
el precio de venta de productos o servicios y tarifas preferenciales, a las personas mayores
afiliadas al INAPAM en los Estados de Campeche, Chiapas, Chihuahua, Ciudad de México,
Colima, Durango, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Michoacan, Morelos, Nayarit, Oaxaca,
Puebla, Querétaro, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Veracruz y Zacatecas.
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Linea de accién 1.2.2.- Fomentar la participacion del Instituto en los instrumentos
internacionales en materia de derechos humanos de las personas adultas mayores.

Unidad Meta Avance Avance
Actividad de Anual Trimestral Porcentual

medida (MA) (AT) (AT/MA)
1.2.2.1. Elaborar informes sobre la participaciéon
del Instituto de los instrumentos | Informe 1 0 0.00%

internacionales.
Area encargada: DFOPP

En el primer trimestre, el Instituto asistié de manera virtual a la sustentacidon del Examen
Periddico Universal (MEPU) por parte de la delegacion mexicana. Del mismo modo, se
asistio al evento paralelo del Consejo Econdmico y Social de las Naciones Unidas (ECOSOC)
denominado "Impacto del Programa Sembrando Vida".

El instituto participo en diferentes instrumentos internacionales a través de la Secretaria de

Relaciones Exteriores (SER); se elaboraron y enviaron los insumos:

e La Experta Independiente respecto a la capacidad juridica y el consentimiento
informado en las PAM, correspondientes para el 14 periodo de sesiones del Grupo de
Trabajo de Composicion Abierta sobre Envejecimiento (OEWGA) sobre la inclusion
social, salud, vivienda, transporte y toma de decisiones de las PAM.

e Comité para la Eliminacion de la Discriminacion Racial (CERD) en la elaboracion de
insumMmos sobre las mujeres indigenas adultas mayores con discapacidad.

e Se elaboraron dos boletines para el Programa Iberoamericano de Cooperacion sobre la
Situacién de las Personas Adultas Mayores (PICSPAM) con los temas capacitacion y
formacién en perspectiva de género para profesionales que trabajan con personas
mayores y promocion del acceso equitativo a programas de ocio, cultura y recreacion
para mujeres mayores

Dichas participaciones conformaran el Informe sobre la participacion del Instituto de los
instrumentos internacionales que se encuentra programado a realizarse en el tercer
trimestre del 2024.

Estrategia 1.3.- Impulsar acciones de coordinacién con el poder Legislativo y Judicial que
contribuyan al reconocimiento de las personas adultas mayores como titulares de
derechos.

12

N 2624

/ Felipe Carrillo

........................



BIENESTAR = &'z INAPAM

Linea de accién 13.1.- Promover la incorporacién de la perspectiva de
envejecimiento y vejez con bienestar en la imparticion de justicia.
Unidad Meta Avance Avance

Actividad de Anual | Trimestral Porcentual
medida (MA) (AT) (AT/MA)

1.3.1.1. Dar seguimiento a las reuniones de trabajo con

miembros del poder judicial, para la promocion de la

perspectiva envejecimiento y vejez, y la protecciéon | Informe 2 0 0.00%
de derechos de las personas adultas mayores en la

imparticion de justicia.

Area encargada: SJ

En el presente trimestre se estan realizando las gestiones necesarias para concretar
reuniones de trabajo con miembros del poder judicial para la promocion de la perspectiva
de envejecimiento y vejez, y la proteccién de derechos de las personas adultas mayores en
la imparticidon de justicia.

Linea de accién 1.3.2.- Vigilar la actuacion de la normativa juridica aplicable al objeto
del Instituto.
Unidad Meta Avance Avance

Actividad de Anual | Trimestral Porcentual
medida (MA) (AT) (AT/MA)

1.3.21. Elaborar informes sobre decretos,

acuerdos, exhortaciones, jurisprudencia y tesis | Informe 2 0 0.00%
en materia del objeto del Instituto.

Area encargada: SJ

El Informe sobre decretos, acuerdos, exhortaciones, jurisprudencia y tesis en materia de
personas adultas mayores, se encuentra programado para el segundo trimestre del 2024.

Estrategia 1.4.- Fomentar la participacion de instituciones educativas y de investigacion
para la generacion de informacion que apoye la toma de decisiones que contribuyan al
bienestar de las personas adultas mayores.

Linea de accién 1.4.1.- Favorecer la realizacion y difusion de investigaciones y
estudios sobre el envejecimiento y vejez con bienestar mediante la vinculacion con
instituciones educativas y de investigacion publicas y privadas.
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Unidad de Meta Avance Avance

Actividad Anual | Trimestral Porcentual

elier (MA) (AT) (AT/MA)

1.4.11. Realizar de manera conjunta con
Instituciones educativas de nivel superior Ciclo de

. . . ) 4 1 25.00%
ciclos de conversatorios sobre temas de vejez | Conversatorio
y envejecimiento.
1.412. Informar a la Direccion General los
resultados de las ublicaciones
P Informe 4 1 25.00%

gerontoldgicas realizadas por instituciones de
educacion superior del pais.
Area encargada: DGERO

En materia de vinculacidén con instituciones educativas y de investigaciones publicas y
privadas, el Instituto realizé el primer Ciclo de Conversatorios "Salud bucodental en las
personas adultas mayores" a través de la plataforma virtual Telmex, con la participacion de
11 especialistas de la Red de Formadores de Profesionales con Perspectiva Gerontoldégica de
las Universidades Auténomas de Coahuila, Nuevo Ledn, Tamaulipas y Yucatan, de la
Facultad de Estudios Superiores Zaragoza, Universidad Abierta y a Distancia de México,
Universidad Pedagdgica Nacional y del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores,
quienes compartieron informacioén respecto a la importancia de la especializaciéon en
odontogeriatria, de la prevencién y el cuidado de la salud bucodental de PAM, asi como de
los principales padecimientos, generando un espacio de aprendizaje y reflexion.

Se solicitod por correo electronico a las 38 instituciones educativas que integran la Red de
Formadores de Profesionales con Perspectiva Gerontoldgica, enviar el listado con las
publicaciones sobre vejez y envejecimiento, realizadas del 21 de noviembre de 2023 al 15 de
marzo de 2024. Con la informacién reportada por las instituciones educativas se integré el
Informe para la Direcciéon General del INAPAM.

Linea de accién 1.4.2.- Fortalecer el intercambio de informacién relacionada con el
envejecimiento y vejez con la participacion de instituciones publicas, privadas y
sociales; con el fin de generar un sistema de informacién general para consulta
publica.
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Unidad de Avance Avance

Actividad Trimestral Porcentual

elier (AT) (AT/MA)

1.4.2.1. Actualizar el directorio de instituciones
educativas que ofertan formacién | Directorio 2 0 0.00%
gerontoldgica, para su difusion.

1.4.2.2. Actualizar los catalogos, federal, estatal
del INAPAM, de las Instituciones Asistencia
Privada, Asociaciones Civiles y Fundaciones
de programas, acciones y servicios que
incentivan el bienestar de las personas
adultas mayores.

1.4.2.3. Realizar sesiones de vinculacion con
instituciones publicas, privadas y sociales
para fortalecer el intercambio de informacioén
sobre temas de vejez y envejecimiento.
1.4.2.4. Actualizar un catalogo de fuentes de
informacion sobre temas de envejecimiento Catalogo 2 0 0.00%
y vejez.

1.4.2.5. Elaborar diagndsticos de la situacion
de las personas adultas mayores, con base en
datos del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) y el Consejo Nacional de
Poblaciéon (CONAPO), asi como de otras
instituciones nacionales e internacionales.
Area encargada: DGERO

Catalogo 2 0 0.00%

Sesiones 2 0 0.00%

Diagndstico 2 0 0.00%

El INAPAM cuenta con cinco instrumentos de trabajo que le permiten el intercambio
interinstitucional de datos relacionados con el envejecimiento y vejez en México; dichos
instrumentos se actualizan de manera semestral y/o anual derivado de la emisién de
informacién por parte de las instituciones educativas. A continuacién, se presentan los
avances obtenidos para este periodo:

e Para la actualizacién del Directorio de instituciones educativas que ofertan formacion
gerontoldgica para difusion, se llevd a cabo la busqueda via web de oferta educativa en
la Universidad de Guadalajaray el Instituto “Doctor Carlos Coqui” como resultado de ello,
se identificaron 52 ofertas educativas en la Universidad de Guadalajaray 9 en el Instituto
“Doctor Carlos Coqui” las cuales se integraran en su primera actualizacion semestral del
2024.
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Con respecto a los Catalogos de programas y organizaciones sociales que incentivan el
bienestar de las personas adultas mayores, se redisefaron para facilitar su consulta,
elaborando tres instructivos de uso y una Guia de acceso para la consulta. Aunado a ello,
se llevo a cabo la investigacion y revision de 386 organizaciones de la sociedad civil, que
forman parte del Directorio Nacional de Instituciones de Asistencia Social, (DNIAS),
logrando la identificacion de 34 nuevos registros del Estado de Sonora, los cuales seran
integrados en la siguiente actualizacion semestral de dicho Catalogo.

Respecto a las sesiones de vinculacion con las instituciones, se elaboraron las propuestas
de presentaciones y materiales para dichas sesiones, integrando informacion de los
Catalogos del INAPAM y de Organizaciones Sociales, que incentivan el bienestar de las
personas adultas mayores y del Mapa de georreferenciacidon de espacios de
participacion temporal para personas adultas mayores.

En el mismo orden de ideas, el Catalogo de fuentes de informacion sobre temas de
envejecimiento y vejez sera publicado en junio de 2024, no obstante, se realizd la
busqueda y categorizacion de 50 registros de instituciones publicas, internacionales y
de educacion superior. Ademas, se revisaron 10 registros enviados por instituciones de
educacion superior de la Red de Formadores de Profesionales con Perspectiva
Gerontologica, los cuales se integraran en su actualizacion del catalogo.

Para la elaboracion de diagndsticos de la situacion de las personas adultas mayores, en
el periodo se revisaron y analizaron diversas fuentes de informacion respecto a temas
como: educacion trabajo, salud, infraestructura en la vivienda, violencia de género,
seguridad publica, poblacién indigena y afrodescendiente; con lo anterior se esta
estructurando el apartado de |la poblacion.
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Cumplimiento de Actividades

El Eje 1 correspondiente a la Rectoria Institucional del INAPAM del Programa Anual de
Trabajo (PAT), esta conformado por 4 estrategias, 10 lineas de accidén y 21 actividades.
Durante el primer trimestre de 2024, 10 actividades dieron cumplimiento a sus metas
establecidas y las 11 actividades restantes por el momento no muestran avances, ya que
estan programadas para realizarse en los siguientes informes.

Por otro lado, el INAPAM reconoce las limitantes que tiene como organismo
descentralizado para el cumplimiento de algunas actividades, sin embargo, el Instituto esta
comprometido a continuar realizando las gestiones que permitan generar las condiciones
para articularse con las dependencias de la APF, Comités, miembros del poder judicial e
instituciones educativas que ofertan formacién gerontoldgica.
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EJE 2. LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES COMO TITULARES DE
DERECHOS

OBJETIVO PRIORITARIO 2: PROMOVER UNA CULTURA DE ENVEJECIMIENTO Y VEJEZ CON BIENESTAR
Y PERSPECTIVA DE DERECHOS HUMANOS

La vejez no es sindbnimo de vulnerabilidad, ni equivale a enfermedad o dependencia y
afortunadamente, gran parte de los integrantes de este grupo etario se mantienen
productivos y activos social, econémica, politica y culturalmente. Sin embargo, aquellos
grupos de poblacion histéricamente marginados, discriminados, explotados, vulnerados y
empobrecidos, al llegar a la vejez ven incrementadas estas condiciones desfavorables, lo
gue afecta su calidad de vida, generando problematicas de la salud, desempefo, abandono
y violencia.

La LDPAM le otorga como atribucién al INAPAM el fomentar en el Estado y la sociedad una
cultura de trato digno, que favorezca la participacion de las personas adultas mayores en
todas las areas de la vida publica para su plena integracion social.

Este objetivo tiene la finalidad de promover la difusién de los derechos y valores en beneficio
de las PAM, asi como una cultura de envejecimiento y vejez con bienestar y enfoque de
derechos. Para ello, se realizaron las siguientes acciones.

Estrategia 2.1.- Incorporar la perspectiva de envejecimiento y vejez con bienestar, de
derechos humanos y género; de manera transversal, en los planes, programas y acciones
de la federacion, las entidades federativas, los municipios y alcaldias.

Linea de accidn 2.1.1.- Disefar y difundir materiales de capacitacién con contenidos
gerontologicos dirigidos a personas servidoras publicas, que contribuya a la
dignificacion de las personas adultas mayores y al conocimiento y ejercicio de sus
derechos.

. Meta Avance Avance
Unidad de

Actividad Anual Trimestral Porcentual

fneciee (MA) (AT) (AT/MA)

2111. Elaborar videos con contenido

erontoldgico sobre derechos no .

geromtologico - Video 2 0 0.0%
discriminacién, género y prevencion de la

violencia.

Area encargada: DGERO
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En el primer trimestre del 2024, se elaboro el contenido del video sobre “Colapso en las
personas cuidadoras de personas mayores”, misma que se envio al area de Comunicacion
Social para su grabacion y publicaciéon, una vez concluida la veda electoral.

Linea de accién 2.1.2.- Promover la capacitacion de las personas servidoras publicas
de todos los niveles de gobierno y entidades en temas relacionados con la cultura de
la envejecimiento y vejez con bienestar y perspectiva de derechos, a fin de
gerontologizar el servicio publico.

Unidad Meta Avance Avance
Actividad de Anual Trimestral Porcentual

medida (MA) (AT) (AT/MA)

2.1.2.1. Capacitar a personal del servicio publico

en temas de envejecimiento y vejez con | Persona 500 220 44.00%
bienestar.

Area encargada: DGERO

Para el presente trimestre, se capacitd a un total de 220 personas servidoras
publicas, de las cuales 169 fueron mujeres, 49 hombres y 2 no especificaron su
género, de diversas instituciones y personal del INAPAM. El incremento en la meta
se derivo de las solicitudes de capacitacion por parte de las instituciones publicas:
Secretaria de Seguridad Ciudadana de Baja California; Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado; Centros Culturales, INAPAM,;

Alcaldia de Iztapalapa; Poder Judicial de la Federacion; y Sistema Penitenciario de la Ciudad
de México. A continuacion, se presentan las actividades realizadas en el periodo:

Conferencia
e Década del envejecimiento saludable.
Platicas
e Acciones para un envejecimiento saludable.
e Directrices anticipadas.
e Importancia de las emociones para el bienestar personal.
¢ Maltrato hacia las personas mayores.
e Percepcion de la sociedad hacia la vejez.
e Relaciones Humanas.
Cursos
e Introduccion a la gerontologia.
¢ Manejo del estrés para un envejecimiento saludable.
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Linea de accién 2.1.3.- Brindar asesoria sobre la perspectiva de envejecimiento y
vejez a instituciones, entidades, municipios y alcaldias que lo soliciten.

Unidad Meta Avance Avance
Actividad de Anual Trimestral Porcentual

medida (MA) (AT) (AT/MA)

2131. Asesorar a instituciones publicas,
privadas, sociales y ciudadania sobre Ia
perspectiva de envejecimiento y vejez con
bienestar.

Area encargada: DGERO

Asesoria 240 65 27.08%

En el periodo se brindaron 65 asesorias relacionadas principalmente relacionadas con el
ingreso a albergues y residencias de dia del INAPAM, asi como atencién a las
recomendaciones derivadas de anteriores visitas de supervision a centros gerontolégicos.

Linea de acciéon 2.1.4.- Fortalecer el disefo de planes, programas, politicas o
proyectos relacionados con la atencion de las personas adultas mayores a nivel
nacional.

Meta Avance Avance

Actividad Anual Trimestral Porcentual

(MA) (AT) (AT/MA)
2.1.4.1. Realizar el seguimiento y monitoreo de
las politicas, programas o proyectos para la | Informe 1 0 0.00%
atencién de las personas adultas mayores.
2.1.4.2 Realizar informe de las estrategias de
vinculacién y coordinacioén con las | Informe 1 0 0.00%
Delegaciones Estatales para el Desarrollo.
Area encargada: DFOPP

Los informes que conforman esta linea de accidn estan programados para presentarse
durante el tercer trimestre del ejercicio fiscal 2024, no obstante, se estan realizando
acciones para su construccion.

Estrategia 2.2.- Promover una imagen social de la vejez que dignifique a las personas
adultas mayores, reconozca sus aportaciones presentes y potenciales y combata
estereotipos.
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Linea de accion 2.2.1.- Promover la incorporacion de la tematica gerontoldgica en la
curricula de las instituciones educativas a fin de desarrollar una perspectiva de
envejecimiento y vejez con bienestar entre el sector estudiantil.

Unidad Meta Avance Avance

Actividad de Anual Trimestral Porcentual
medida (MA) (AT) (AT/MA)

2.21.1. Celebrar sesiones de trabajo con los
integrantes de la Red de formadores de
profesionales con perspectiva gerontoldgica Sesion 2 0 0.00%
para generar acciones en beneficio de las
personas adultas mayores.

2.21.2. Realizar un Informe de resultados del
plan de trabajo de la Red de Formadores de | Informe 1 0 0.00%
Profesionales con Perspectiva Gerontoldgica.
Area encargada: DGERO

Durante el periodo, se trabajo en la programacion de las sesiones con el grupo de trabajo
de instituciones de educacién superior, asi como en la conformacion del Informe de
resultados que se encuentra programado a presentarse durante el Ultimo trimestre del
2024.

Estrategia 2.3.- Promover el reconocimiento, difusion, proteccién y garantia de los
derechos especificos de las Personas Adultas Mayores.

Linea de accion 2.3.1.- Fortalecer la Ley de los Derechos de las Personas Adultas
Mayores, en materia de derechos humanos a través de los consejos o comités
estatales interinstitucionales.

. Meta Avance Avance
Unidad de

Actividad Anual | Trimestral Porcentual

TElEE: (MA) (AT) (AT/MA)

2311 Impulsar el fortalecimiento de Ia
LDPAM, en materia de derechos humanos a
través de los consejos o comités estatales
interinstitucionales.

Area encargada: DFOPP

Documento 1 0 0.00%

El documento que coadyuva a impulsar el fortalecimiento de la Ley de las Personas Adultas
Mayores (LDPAM) se encuentra programado para presentarse en el tercer trimestre del
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2024, sin embargo, en el periodo se avanzd en su elaboracidn, al realizar un analisis entre la
mencionada Ley y la Convencidn Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos de las
Personas Adultas Mayores.

Linea de accién 2.3.2.- Realizar campafas de difusion de los Derechos de las
Personas Adultas Mayores.

Unidad de Avance Avance

Actividad Trimestral Porcentual

medida

(AT) (AT/MA)
2.3.2.1. Realizar una campana para la difusiéon

de los derechos de las personas adultas | Campaha 1 0 0.00%
mayores.

2.3.2.2. Difusion permanente en las redes

sociales, temas relacionados con el Material 200 60 30%

envejecimiento y vejez con bienestar.

2.3.2.3. Monitorear contenidos de campanas
oficiales, privadas o de mercadotecnia, asi
como contenidos de medios de
comunicacién para emitir, en los casos que
se requiera, recomendaciones que
contribuyan a generar una imagen digna, no
estereotipada y que contribuya al
reconocimiento de las personas mayores.

Monitoreo
de 3 1 33.33%
Contenidos

Area encargada: SJ/CS

2.3.2.4. Elaborar boletines informativos sobre
los derechos de las personas adultas Boletin 24 3 12.50%
mayores para su difusion.
Area encargada: DGERO

El Instituto contribuye a la promocién de los derechos de las personas adultas mayores a
través de la Campana “Envejecer con Bienestar”, que de acuerdo con la Estrategia Anual de
Comunicacion Social del Ejercicio Fiscal 2024, se realizara en agosto, en el marco del mes
del Adulto Mayor, no obstante en el periodo, se elabord y construyd de acuerdo con la
normatividad del Gobierno de México, a través de la Direccion General de Normatividad de
Comunicacion de la Secretaria de Gobernacidon y la Secretaria de Bienestar.

Asimismo, se realizo |la difusion permanente en las redes sociales (Facebook, Plataforma X
e Instagram) de temas relacionados con el envejecimiento y vejez con bienestar,
divulgando temas relacionados con la salud (la artritis, alimentacion, el duelo y redes de
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apoyo para personas adultas mayores), blogs, datos del INEGI y los servicios que ofrece en
Instituto como el Centro de Atencién Integral (CAl), la Clinica de la Memoria y los cursos en
temas gerontoldgicos.

Con el objetivo de promocionar recomendaciones que contribuyan a generar una imagen
digna, no estereotipada y que favorezca el reconocimiento de las personas mayores, el
Instituto tiene programadas 3 campanas digitales a monitorear: Envejecer con Bienestar,
Derechos de las Personas Adultas Mayores (campana interinstitucional con la Secretaria de
Gobernacion) y Finanzas para Personas Adultas Mayores, siendo esta ultima la monitoreada
en el presente trimestre.

Durante, el periodo, se elaboraron 6 boletines informativos sobre temas de vejez y
envejecimiento con bienestar, de los cuales, 3 fueron publicados y 3 se encuentran
pendientes de publicacion, derivado de la veda electoral.
e Los factores fisicos, sociales y econdmicos son los detonantes de un trastorno de
animo en las personas adultas mayores.
e La lectura en las personas adultas mayores reduce el riesgo de padecer
enfermedades que causan degeneracidn cognitiva.
e Medidas preventivas para reducir los factores de riesgo asociados a la enfermedad
de Alzheimer.

Linea de accién 2.3.3.- Promover el establecimiento de protocolos para la prevenciéon
y atencién de violencia contra las personas adultas mayores.
Unidad Meta Avance Avance

Actividad de Anual Trimestral Porcentual
medida (MA) (AT) (AT/MA)

2.3.3.1 Implementar el taller para la elaboracién
de un protocolo para la prevencién y atencion
de la violencia en contra de las personas
adultas mayores.

Area encargada: DGERO

Taller 2 1 50%

El 19 de marzo se realizé el primer taller para la elaboracion de un protocolo para la
prevencion y atenciéon de la violencia en contra de las personas adultas mayores en México,
la cual cont6 con la presencia de 4 organizaciones pertenecientes a la Junta de Asistencia
Privada Estatal.
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Linea de accion 2.3.4.- Promover la capacitacion de personas y organizaciones de la
sociedad civil interesadas en temas relacionados con la cultura del envejecimientoy
vejez con bienestar, con el fin de promover el reconocimiento de los derechos de las
Personas Adultas Mayores.

Unidad de Meta Avance Avance

Actividad Anual | Trimestral Porcentual

medida

(MA) (AT) (AT/MA)
2.3.4.]1. Capacitar a personas de organizaciones
de la sociedad civil, personas mayores y publico Persona
en general en temas de envejecimiento y vejez capacitada 4,800 1,418 29.54%
con bienestar con perspectiva de género y
derechos humanos.
Area encargada: DGERO

El INAPAM a través de la Direccion de Gerontologia, capacitd en el trimestre a un total de
1,418 personas, siendo 1,209 mujeres, 205 hombresy 4 sin especificacion de sexo, de diversas
instituciones publicas y privadas como el Centro de Estudios y Apoyo al Adulto Mayor
(CEAAM)-ISSSTE, el Centro DIF “Ledn Guzman”, el Centro de Salud Ajusco, la Banca Rural
A.C.,, Organizaciones de asistencia privada de la Junta de Asistencia Privada (JAP) y Clubes
de personas adultas mayores que solicitaron la capacitacion. Las actividades que se
realizaron fueron las siguientes:

Conferencia
e Nuestro cuerpo y sus cambios durante el proceso de envejecimiento.
Cursos
e Expresion corporal para personas mayores.
e Introduccion a la gerontologia con perspectiva de igualdad de género.
e Pérdidasy duelo en la vejez.
e Sexualidad en la vejez.
Platicas
e Acciones para un envejecimiento saludable.
e Autocuidado para personas mayores con enfermedades cronicas.
e Calidad de vida en la vejez
¢ Cambios psicoldgicos y envejecimiento.
e Factores de riesgo en la salud.
e Higiene integral en personas adultas mayores.
e Higiene del sueno.
e Importancia de la salud para un envejecimiento saludable.
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La resiliencia, alternativa ante la crisis.
e Memoriay envejecimiento.
Nuestro cuerpo y sus cambios durante el proceso de envejecimiento.
Percepcion de la sociedad hacia la vejez.
Proyecto de vida en la vejez.
Rehabilitaciéon geriatrica.
Resiliencia en la vejez.
e \Vejezyenvejecimiento.
Taller
e Manejo del Perdon.

Estrategia 2.4.- Promover la participacion de las personas adultas mayores, especialistas y
personas interesadas en el diseno, implementacién, seguimiento y evaluacién de las
politicas publicas dirigidas a este sector poblacional.

Linea de accién 2.4.1.- Incorporar las propuestas ciudadanas con relacion a las
personas adultas mayores derivadas del Consejo Ciudadano.
Unidad Meta Avance Avance
Actividad de Anual | Trimestral Porcentual

medida  (MA) (AT) (AT/MA)

2.411. Realizar invitacidn personalizada a
personas adultas mayores con sobresaliente
trayectoria para conformar el Consejo Ciudadano
del INAPAM

Area encargada: DFOPP

Invitacion 15 0] 0.00%

Durante el trimestre, se elaboro¢ el listado con las propuestas de invitacién o convocatoria a
participar en el Consejo Ciudadano del INAPAM, asi como su directorio. Ademas, se elabord
propuesta de oficio para solicitar recomendaciones de personas adultas mayores
interesadas y para brindarle informacion acerca del Consejo.

Linea de accién 2.4.2.- Generar espacios de participacion de las personas adultas
mayores para la difusion, analisis, elaboracion de propuestas para el ejercicio de sus
derechos.
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Unidad Meta Avance Avance

Actividad de Anual Trimestral Porcentual
medida (MA) (AT) (AT/MA)

2.4.2.1. Conformar comités de participacion de
Contraloria Social.
Area encargada: DFOPP

Comité 2 0 0.00%

En el primer trimestre se elaboraron los documentos normativos correspondientes al
ejercicio fiscal 2024 que se enviaron a la Secretaria de la Funcidén Publica (SFP) para su
validacion y continuar con el proceso de la realizacion de capacitacionesy conformacion de
Comités de participacion de Contraloria Social.

Linea de accidn 2.4.3.- Promover acciones que posibiliten la relacién y cooperaciéon
intergeneracional, con el fin de propiciar la participacion activa de las personas
adultas mayores en actividades que fortalezcan la generaciéon de redes solidarias de
apoyo.

. Meta Avance Avance
Unidad de

Actividad Anual | Trimestral Porcentual

medida

(MA) (AT) (AT/MA)
2.4.3.1. Realizar foros nacionales e internacionales
con especialistas y personas mayores sobre
temas gerontolégicos para promover las Foro 4 0 0.00%
relaciones intergeneracionales y una cultura de
envejecimiento con bienestar.
Area encargada: DGERO

En el periodo, se trabajé en la planeacion del primer Foro Nacional e Internacional
"Directrices para la prevencion de caidas en personas mayores” con el objetivo de promover
las relaciones intergeneracionalesy los Derechos Humanos de las personas mayores, el cual
se espera llevar a cabo en los siguientes trimestres.
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Cumplimiento de Actividades

El Eje 2 correspondiente a “Las Personas Adultas Mayores como Titulares de Derechos” se
encuentra conformado por 4 estrategias, 10 lineas de accion y 17 actividades este eje, tiene
como objetivo promover una cultura de envejecimiento y vejez con bienestar y perspectiva
de derechos humanos.

En el primer trimestre del presente afno, 6 actividades dieron cumplimiento a lo
programado, mientras que las restantes 11 no presentaron avances ya que su periodicidad
es semestral y/o anual, no obstante, las areas responsables de ejecutarlas trabajaron en el
periodo para dar cumplimiento en tiempo y forma con base en lo establecido en el
Programa Anual de Trabajo 2024.
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EJE 3. ACCESO AL CUIDADO

OBJETIVO PRIORITARIO 3: CONTRIBUIR A LA REDUCCION DE LA BRECHA DE DESIGUALDAD SOCIAL
DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES A TRAVES DE ACCIONES ORIENTADAS AL CUIDADO.

Este objetivo tiene como finalidad procurar el bienestar de las personas adultas mayores a
través de servicios que ofrece el Instituto, que contribuyan a la reduccion de las
desigualdades extremasy que favorezcan el acceso al cuidado como derecho de este grupo
etario.

Los servicios proporcionados en este eje promueven la inclusién social y econdmica de las
PAM mediante actividades acorde a sus necesidades y capacidades, con enfoque
gerontologico y perspectiva de género.

Estrategia 3.1.- Fortalecer el funcionamiento de las instituciones publicas y privadas que
brindan atencién a personas adultas mayores para favorecer su bienestar.

Linea de accién 3.1.1.- Promover en las instituciones y centros de atencién publicos,
privados y sociales la implementacion de modelos gerontoldégicos que contribuyan a
garantizar los derechos de las personas adultas mayores y la prestacion de servicios
integrales.
. Meta Avance Avance
Actividad Unidad de Anual | Trimestral Porcentual
(MA) (AT) (AT/MA)

medida

3111 Difundir y asesorar sobre el Modelo
Gerontoldgico y materiales complementarios

Sesion 4 2 50%
elaborados por el INAPAM entre actores °
estratégicos para promover su implementacion.
3.11.2. Elaborar materiales que promuevan la
implementacion del Modelo Gerontolégico en .
P g Material 4 1 25%

instituciones que brindan servicios a personas
adultas mayores.
Area encargada: DGERO

En relacion con los avances de difusion del Modelo Gerontolégico y materiales
complementarios elaborados por el INAPAM, durante el trimestre, se realizaron dos
sesiones de presentacion, la primera dirigida a instituciones publicasy privadas que brindan
servicios a personas adultas mayores en los Estados de Coahuila, Chihuahua, Morelos,
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Querétaro y Sonora. La segunda dirigida a Centros Gerontoldgicos publicos y privados
ubicados en Aguascalientes, Baja California, Colima, Michoacan, Puebla y Veracruz.

Asimismo, con el objetivo de facilitar la implementacién de las estrategias y practicas del
Modelo Gerontoldgico en instituciones, se elaboro el material complementario "Guia para
la mejora de la calidad en el servicio de los Centros Gerontoldgicos".

Linea de accién 3.1.2.- Supervisar el funcionamiento de las instituciones publicas y
privadas que brindan servicios a personas adultas mayores, y brindarle asesoria y
capacitacion a fin de contribuir al cumplimiento de las normas oficiales
correspondientes y al aseguramiento de los derechos de este sector de la poblacion.

. Meta Avance Avance
Unidad de

Actividad Anual Trimestral Porcentual

medida

(MA) (AT) (AT/MA)

31.21. Realizar visitas de supervisiéon a Visita de
instituciones publicas y privadas que brindan cUbervision 30 5 16.67%
servicios a personas adultas mayores. P

3.1.22. Elaborar informe diagndstico sobre

instituciones supervisadas durante el ejercicio Informe 1 0 0.00%
fiscal 2024.

3.1.2.3 Informar a la Direccion General sobre las

propuestas recibidas para la creacidon de Oficio 4 1 25%

centros gerontoldgicos.
Area encargada: DGERO

En el presente trimestre, se realizaron cinco visitas de supervision a instituciones publicas y
privadas que brindan servicios a personas adultas mayores, de las cuales cuatro
corresponden a la Ciudad de México y una al Estado de México. En consecuencia, se
elaboraron los respectivos informes sobre el estado que guardan y con el cumplimiento de
las disposiciones establecidas en la normatividad vigente; dicha informacién contribuird a
la elaboracion del Informe Diagndstico programado para el cuarto trimestre del presente
ano.

La Direccion de Gerontologia informo a la Direccion General del INAPAM sobre el numero
de propuestas para la creacion de Centros Gerontoldgicos recibidas en la durante el
periodo, asi como el nUmero de asesorias brindadas que tienen relacidon con el adecuado
funcionamiento de estos.
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Linea de accién 3.1.3.- Promover la ampliacion y difusién de la oferta académica de
nivel técnico, licenciaturay posgrado, orientadas a la formacién de profesionales para
atencion de personas adultas mayores.

Unidad Meta Avance Avance

Actividad de Anual Trimestral Porcentual
medida (MA) (AT) (AT/MA)

3.1.3]1. Brindar cursos de capacitacion sobre

gerontologia al personal administrativo vy

docente de las instituciones de educacion Curso 3 2 66.67%
superior con la finalidad de impulsar su

profesionalizacion.

Area encargada: DGERO

El Instituto brindd dos cursos de capacitacion “Introducciéon a la Gerontologia” a 63
personas administrativas y docentes, de las cuales, 48 fueron mujeres y 15 hombres, que se
llevaron a cabo del 22 al 23 y del 26 al 27 de febrero.

Linea de accién 3.1.4.- Promover el desarrollo de redes sociales de apoyo de y para
personas adultas mayores.

. Meta Avance Avance
Unidad de

Actividad Anual | Trimestral Porcentual

medida

(MA) (AT) (AT/MA)
3141 Difundir la gui la f ion d i6
ifunair 1a gula para la formacion de | o < e

redes sociales de apoyo para personas adultas . 3 1 33.33%
presentacion
mayores.

Area encargada: DGERO

El 21 de marzo se llevd a cabo a través de la plataforma Teams |la Primera Sesiéon Virtual de
presentacion de la “Guia para la formacién de redes sociales de apoyo para personas adultas
mayores, 2024". En la sesidn estuvieron presentes 66 personas (51 mujeres y 15 hombres)
entre servidores publicos, personas que colaboran en instituciones que prestan servicios a
personas adultas y publico en general.

Linea de accién 3.1.5.- Constituir una red de servicios de atencién para personas
adultas mayores mediante su registro en un Padrén Unico que permita difundir
cuales son las instituciones publicas y privadas que brindan servicios relacionados
con este sector de la poblacién.
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Unidad de Meta Avance Avance

Actividad Anual | Trimestral Porcentual

AElER e (AT) (AT/MA)

3.1.5.1. Elaborar comunicados para promover la
inscripcién de instituciones publicas y privadas

. . Comunicado 4 2 50%
gue brindan servicios a personas adultas
mayores al Registro Unico INAPAM.
. . - B d
3152, Actualizar el Registro Unico INAPAM. j;fose 2 0 0.00%

3153 Distribuir entre las instituciones del
Registro Unico contenidos elaborados por
diversas instituciones que promuevan el Difusion 12 3 25%
conocimiento y ejercicio de los derechos de las
personas adultas mayores.

Area encargada: DGERO

El INAPAM cuenta con el instrumento de Registro Unico que tiene como objetivo difundir
cuales son las instituciones publicas y privadas que brindan servicios a personas adultas
mayores. Por lo que, en el presente trimestre, se elaboraron y difundieron dos comunicados
en la pagina web del Instituto, los cuales promovieron la incorporacion de instituciones
publicas y privadas al Registro Unico del INAPAM.

Se continud con la actualizacion de la base de datos del Registro Unico, incorporando 9
nuevas instituciones, actualizando los datos de 59 instituciones ya registradas. Al término
del primer trimestre, la base de datos del Registro Unico cuenta con informacion de un total
de 1,326 instituciones publicas y privadas que brindan servicios a personas adultas mayores.

Con el objetivo de fortalecer los servicios brindados por las instituciones publicas y privadas
gue conforman el registro Unico, se enviaron tres contenidos elaborados por el INAPAM:
¢ Manual de Estimulacion Cognitiva en Personas Adultas Mayores.
¢ Manual de Higiene del Sueno en Personas Adultas Mayores.
e Protocolo de Accidn ante caso de Hipoglucemia en persona adulta mayor en Centros
Gerontologicos.

Estrategia 3.2.- Brindar servicios de cuidados y médicos para personas adultas mayores,
gue constituyan también un mecanismo de apoyo para la formacion de profesionales en la
atencion y cuidado de esta poblacion.
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Linea de acciéon 3.2.1.- Brindar servicios de cuidados y médicos en Centros
Gerontoldégicos del Instituto a personas adultas mayores en riesgo de vulnerabilidad.

Unidad Meta Avance Avance
Actividad de Anual Trimestral Porcentual

medida (AT) (AT/MA)

3.2.1.1. Proporcionar servicios de cuidados
en la modalidad de estancia permanente

. Servicio 646,000 184,496 28.56%
a personas adultas mayores en riesgo de
vulnerabilidad.
3.2.1.2. Proporcionar servicios médicos en
I dalidad d t i t
a modalidad de estancia permanente a Servicio 5.900 1848 21399

personas adultas mayores en riesgo de
vulnerabilidad.

3.2.1.3. Realizar la revision de solicitudes
de ingreso de personas adultas mayores | Persona 100 88 88%
a los albergues del INAPAM.
Area encargada: DGERO

El INAPAM cuenta con 6 Centros Gerontoldgicos (Albergues) de estancia permanente que
tienen como objetivo proporcionar servicios de cuidados y médicos a personas adultas
mayores gue se encuentra en riesgo de vulnerabilidad y que solicitan el servicio.

En el presente periodo trimestral, se reforzé el seguimiento médico y de cuidados con la

finalidad de prevenir y detectar oportunamente alteraciones en el estado de salud en las 88

personas mayores residentes de las cuales 31 son hombres y 57 mujeres; al respecto se

informa lo siguiente:

e Se proporcionaron 184,496 servicios de cuidados a las personas residentes, de los cuales,
64,964 fueron a hombres y 119,532 a mujeres.

e Las acciones que conforman los servicios:

Apoyo a la alimentacion.

Valoracion y consultas médicas.

Terapia Ocupacional.

Servicios de enfermeria: aplicacion de inyeccion, aplicacion de oxigeno, aplicacion

de suero, apoyo médico, aseo bucal, asistencia al W.C., cambio postural, curacion,

toma de glicemia capilar, vigilancia del patron de sueno, ministracion de

medicamentos, asistencia al arreglo personal, bafho asistido, cambio de panal

desechable, corte de cabello y ufas, tendido de cama.

o Trabajo Social: Apoyo en traslado a consulta externa y/o evento externo.

O O O O
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e Se proporcionaron 1,848 servicios médicos a las personas adultas mayores residentes, de
los cuales, 713 fueron a hombres y 1,135 a mujeres.

Finalmente, se dio seguimiento a la solicitud de una persona mayor que desea reingresar
al albergue del INAPAM, misma que se presentara en la siguiente Sesion Ordinaria del
Comité de Ingreso y Casos Especiales de Albergues y Residencias de Dia del INAPAM.

Linea de accidon 3.2.2.- Brindar servicios en Residencias de dia del Instituto a
personas adultas mayores en riesgo de vulnerabilidad.
Unidad Avance Avance

Actividad de Trimestral Porcentual

medida (AT) (AT/MA)
3.2.2.1. Proporcionar servicios de actividades
fisicas, recreativas y culturales en Residencias
de dia a personas adultas mayores en riesgo de
vulnerabilidad.
Area encargada: DGERO

Servicio 23,000 4,867 21.16%

Durante el presente trimestre, se brindaron 4,867 servicios de actividades fisicas, recreativas
y culturales a 59 personas adultas mayores de las Residencias de dia, de los cuales 22 fueron
hombres y 37 mujeres; se realizaron actividades como: bordado, costura, crucigramas,
dinamica grupal, escritura, gimnasia y calistenia, juegos de mesa, manualidades, tejido y
sopa de letras.

Linea de accidn 3.2.3.- Implementar en las Unidades Gerontoldgicas del INAPAM un
modelo de formacion de profesionales en la atencidén y cuidado de las Personas
Adultas Mayores.

Meta Avance Avance

Actividad Anual Trimestral Porcentual
(MA) (AT) (AT/ MA)

3.2.3.1. Impartir curso de formacion personas
cuidadoras apegado al Estandar EC0669 de
competencia de cuidado basico de la persona
adulta mayor en domicilio.

Area encargada: DGERO

Persona 50 0] 0.00%
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El curso de personas cuidadoras apegado al Estandar ECO669 se encuentra programada
para el segundo trimestre del presente ejercicio fiscal, sin embargo, se trabajé en su
programacion y calendarizacion.

Linea de accidn 3.2.4.- Ampliar la capacidad y mejorar la calidad de los servicios en
los Centros Gerontoldgicos del Instituto, en las modalidades de estancia permanente
y temporal.

Unidad Meta Avance Avance

Actividad de Anual | Trimestral Porcentual
medida (MA) (AT) (AT/MA)

3.2.4.1 Celebrar sesiones del Comité de Ingresos

para albergues y residencias de dia del Instituto Sesion 4 0 0.00%
Nacional de las Personas Adultas Mayores.

Area encargada: DGERO

Durante el periodo, no se llevo a cabo la Primera Sesion de Ordinaria del Comité de Ingreso
y Casos Especiales de Albergues y Residencias de Dia del INAPAM, debido a que se
encuentran en proceso la integracion y su valoraciéon integral de los casos que se revisaran
de las personas que han solicitado ingreso.

Linea de accidon 3.2.5.- Brindar servicios médicos de primer nivel de atencion con
enfoque gerontoldgico.
Unidad Meta Avance Avance

Actividad de Anual Trimestral Porcentual
medida (MA) (AT) (AT/MA)

3.2.5.1. Brindar atencion médica gratuita en el

. Consulta 25,000 8,685 34.74%
Centro de Atencién Integral.

Area encargada: DGERO

En el Centro de Atencidon Integral, se proporcionaron 8,685 servicios de atencion médica de
primer nivel.

En el turno matutino se brindd consulta general y de especialidad como: acupuntura,
audiologia, clinica de la nutricion, dermatologia, ginecologia, homeopatia, odontologia,
optometria, ortopedia, psicologia, reumatologia, electrocardiograma y ultrasonido.

En el turno vespertino se brinda consulta general y de especialidades como homeopatia,
odontologia, rehabilitacion, psicologia, tanatologia, electrocardiograma y ultrasonido.
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Los servicios de atencion médica proporcionados en el Centro de Atencion Integral se
distribuyeron de la siguiente manera: 3,126 a hombres y 5559 a mujeres. Asimismo, en el
periodo se actualizaron 5,031 expedientes de personas mayores que asisten a las consultas
subsecuentes.

Estrategia 3.3.- Brindar servicios que promuevan la inclusion social y econémica de las
personas adultas mayores.

Linea de accién 3.3.1.- Apoyar la reincorporacion o incorporaciéon de las personas
adultas mayores interesadas, al desarrollo de actividades remuneradas, en las cuales
se reconozca su capacidad actual y potencial y, su aportacidon al bienestar de la
comunidad; asimismo, se consideren los requerimientos y condiciones especificas de

acuerdo con la etapa de vida que atraviesan.

. Avance Avance
Unidad de

Actividad Trimestral Porcentual

TeelEE: (AT) (AT/MA)

3.311. Brindar servicios de vinculaciéon Carta de
productiva a personas adultas mayores para Vineulacion 9,000 3,355 37.28%
el empleo formal o sistema voluntario.

3.31.2. Gestionar espacios y oportunidades
laborales formales para las personas adultas

mayores con empresas empleadoras, que Gestion 12 5 41.67%
garanticen el respeto de sus derechos
laborales.
3.3.1.3. Realizar acciones de promocién de los
derechos de las personas adultas mayores en Platica
X Y 400 100 25.00%

los espacios en los que realizan alguna | Informativa
actividad productiva.
Area encargada: DFOPP

Uno de los compromisos del INAPAM, es contribuir al ejercicio del derecho a un trabajo
remunerado para el caso de la vinculacion productiva a empleo formal o sistema voluntario,
para gozar de igualdad de oportunidades en el acceso a una actividad que les permitan un
ingreso propio. Para ello, durante el periodo se realizé la difusion del servicio de vinculacion
productiva en cada uno de los espacios de los Mdédulos de Atencion INAPAM del pais,
logrando un mayor interés por parte de las personas mayores.
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Durante el periodo, se expidieron 3,355 cartas de vinculacion a 1,438 mujeres y a 1,917
hombres en los 42 moédulos de vinculacion productiva instalados a nivel nacional.

Por otra parte, se gestionaron cinco espacios de oportunidades laborales para ocupar
empleos formales y para espacios de empacadores voluntarios de mercancias a nivel
nacional, siendo las siguientes empresas:
a. Grupo Alsea,
Susalia Alimentos,
Omnicon Media Group,
AT&Ty
Corporativo de Hoteles BF.

® Q00

Se realizaron 100 platicas de promocion de los derechos de las personas adultas mayores,
dando un especial énfasis al derecho de la salud, en los mdédulos de atencion INAPAM del
pais, con el objetivo de favorecer el empoderamiento de las PAM; mismas que fueron
impartidas por el personal operativo del Instituto.

Linea de accidén 3.3.2.- Brindar servicios juridicos con enfoque gerontoldgico.

Unidad de Meta Avance Avance
Actividad medida Anual | Trimestral Porcentual
(MA) (AT) (AT/MA)

3.3.2.1. Brindar servicios de asesorla.Jyrldlca a SeI’}/IFIO 4900 984 50.08%
personas adultas mayores que lo soliciten. Juridico
3.3.22. Brindar servicios de canalizacién a
instancias correspondientes a las personas | Canalizaciéon 700 171 24.43%
adultas mayores que lo soliciten.

Area encargada: SJ

El INAPAM brinda los servicios de asesoria juridica y canalizacidbn a instancias
correspondientes con enfoque gerontoldgico en tres modalidades: presencial, telefénica y
correo electréonico a las personas adultas mayores que los soliciten a fin de que sean
asistidas legalmente con calidad, oportunidad y eficiencia.

En este sentido, en el primer trimestre de 2024 se brindaron 984 servicios de asesoria
juridica, de los cuales 453 fueron a hombres y 531 a mujeres, aunado a ello, a través de oficios
de canalizacidén, se solicitd a otras dependencias de acuerdo con sus facultades, la
coadyuvancia institucional a efecto de brindar la asesoria, representacion y en general las
medidas de proteccion que este sector de la poblacion requiere respecto a las
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problematicas planteadas. Por lo anterior, se giraron 171 oficios de canalizacion en el
periodo.

Linea de accioén 3.3.3.- Fortalecer el reconocimiento social del curso de vida en el que
se encuentran las personas adultas mayores a través de la expedicion de una
credencial que las identifique como personas titulares de derechos.

Unidad de Meta Avance Avance
Actividad medida Anual Trimestral Porcentual
(MA) (AT) (AT/MA)
Credencial
3331 Ent d iales de afiliacion del
Nntregar credenciales de afiliacion de de 1300.000 350,805 26.99%
INAPAM a personas adultas mayores. Sfiliacion

3.3.3.2. Actualizar el registro electrénico de las Registro

(o)
credenciales de afiliacion del INAPAM Electrénico ! 0 0.00%

Area encargada: DFOPP

La credencial del INAPAM es el mecanismo que le permite a las personas adultas mayores
acceder a los multiples beneficios y descuentos en bienes y servicios que ofrecen las
instancias publicas, privadas, asi como personas prestadoras de servicios que tiene
convenio con el Instituto.

La Secretaria del BIENESTAR en coordinacién con el INAPAM, realizan el procedimiento de
afiliacion, segun lo establecido en el "Convenio Marco de Colaboraciéon: Subsecretaria de
Bienestar y las Delegaciones de Programas para el Desarrollo en las Entidades Federativas"
celebrado el 5 de Noviembre de 2021, asi como en el "Primer Anexo para establecer
mecanismos de coordinacién de los objetivos especificos, condiciones de aplicacion,
mecanicas de operacion y logistica para el programa de afiliacion de las Personas Adultas
Mayores" celebrado el 28 de Abril del 2022.

Por lo anterior. lainformacion recibida corresponde al contacto directo con las delegaciones
de programas para el desarrollo de la Secretaria de Bienestar, por tal motivo, se contd con
la informacion parcial. No obstante, se ha buscado comunicacién directa con la Secretaria
de Bienestar para la recepcion completa de la informacion de afiliacion.

Durante el primer trimestre, se proporcionaron 350,805 credenciales en los 1,733 moédulos
de afiliacion de las entidades federativas. Del total de credenciales entregadas, 166,767
fueron a hombresy 184,038 a mujeres. Finalmente, para fortalecer el registro electrénico de
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las credenciales de afiliacion, se tiene programada su actualizacion para el tercer trimestre
del presente ejercicio fiscal.

Linea de accion 3.3.4.- Promover practicas de interaccidon social para el
envejecimiento activo y con bienestar mediante la conformaciéon de grupos
comunitarios de personas adultas mayores; asi como de actividades socioculturales
y de activacion fisica.

Unidad de Avance Avance

Actividad Trimestral Porcentual

medida

(AT) (AT/MA)
3.3.41. Brindar servicios en Centros

. o
Culturales del INAPAM. Servicio 130,000 35,397 27.23%
3.3.4.2. Actualizar la Georreferenciacién de
| i d tici i6on d t i
0s espacios de participaciéon de estancia Mapa 5 0 0.00%

temporal para las personas adultas
mayores.

Area encargada: DGERO

3.3.4.3. Realizar actividades socioculturales,
fisicas y educativas a las personas adultas Servicio 900,000 245,652 27.39%
mayores en los Clubes.

3.3.4.4. Actualizar el registro electréonico de
los Clubes de las personas adultas mayores.

Area encargada: DFOPP

Registro 2 0 0.00%

3.3.4.5. Brindar cursos de capacitacion para
la formacion de promotores de recreaciéon y Curso 6 1 16.67%
activacion fisica.

Area encargada: DGERO

Con el objetivo de contribuir, impulsar, promover y fomentar el bienestar fisico y social de
las personas adultas mayores en espacios dignos en el que reciban atencion de calidad en
la realizacion de actividades fisicas, educativas, culturales, entre otras, en los Centros
Gerontologicos del INAPAM. En los 4 Centros Culturales INAPAM, se brindaron un total de
35,397 servicios a 1,337 personas adultas mayores, de las cuales 184 hombres y 1,153 mujeres.
Por lo que 4,877 servicios fueron otorgados a hombres y 30,5200 a mujeres. Entre las
principales actividades impartidas se encuentran las educativas, fisicas, recreativas,
culturales y productivas.
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La primera actualizacion la Georreferenciacion de los espacios de participacion de estancia
temporal se realizara durante el segundo trimestre del presente ano; sin embargo, se realizé
la busqueday georreferenciacion de 54 nuevos registros de la categoria “Clubes”. Asimismo,
se validaron y georreferenciaron 29 Puntos de Innovacion, Libertad, Arte, Educacion y
Saberes (PILARES) de la Ciudad de México, en |la categoria “Estancia temporal”, logrando un
total de 83 nuevos registros.

Los Clubes INAPAM son espacios en donde las personas adultas mayores se rednen en
lugares comunitarios para realizar diferentes actividades sociales, culturales, fisicas,
recreativas y de ensenanzas, el INAPAM tiene registrados 451 en los cuales, durante el
periodo, se brindaron 245,652 servicios recreativos y educativos, 36,722 fueron a hombres y
208,930 a mujeres. Asimismo, durante el primer trimestre se realizé un programa de trabajo
con los clubes, con el objetivo de establecer las actividades a realizar durante todo el ano,
se llevd a cabo la vinculacion interinstitucional publica y privada para el otorgamiento de
actividades a los clubes, asi como la programacion de capacitacion por parte de la Direccion
de Gerontologia.

La primera actualizacion y seguimiento del registro electrénico de los Clubes conformados
por las personas adultas mayores se realizara el segundo trimestre del presente afo, no
obstante, se revisarony actualizaron los datos de los clubes que reportan cada mes (nUmero
de personas adultas mayores inscritas, actividades, y horarios).

Finalmente, se impartio el curso taller “Formacion de instructores(as) para la recreacion
fisica y deporte en personas adultas mayores” a personas servidoras que colaboran en
instituciones publicas y privadas que brindan servicios a PAM.

Linea de accién 3.3.5.- Promover las buenas practicas del personal de la Direcciéon
de Fortalecimiento y Operacion de Politicas Publicas mediante la capacitacion
permanente.

Avance Avance
Actividad did Trimestral Porcentual
medida (AT) (AT/MA)

Unidad de

3.35]1. Capacitacion del personal sobre
actividades y/o procesos de la Direccién

Fortalecimiento y Operacidon de Politicas | Capacitacion 5 2 40%
Publicas en los Médulos de Atencidn del
INAPAM.
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Unidad de Meta Avance Avance

Actividad Anual | Trimestral Porcentual

medida (MA) (AT) (AT/MA)

Area encargada: DFOPP

En el primer trimestre de 2024, se realizaron 2 capacitaciones dirigidas al personal de la
Direccion de Fortalecimiento y Operacién de Politicas Publicas, especialmente al personal
de los moddulos del INAPAM, sobre actividades y/o procesos de la Direccion antes
mencionada, de manera virtual a través de la plataforma TELMEX.

Primera capacitacion del "Manual de Procedimientos de Convenios para establecer
acciones en favor de las Personas Mayores”, que se llevd a cabo los dias 13,14 y 15 de
marzo del presente ano en las entidades federativas del pais involucradas en la
celebracion de convenios. Derivado de las tres sesiones realizadas, se logro capacitar
a un total de 119 personas servidoras publicas.

Segunda capacitacion "Manual de Procedimientos de Clubes”, los dias 25y 26 de
marzo del presente ano, con el objetivo de dar a conocer los 3 procedimientos con
los que cuenta el manual: incorporacion, seguimiento y quejas. Fueron capacitadas
104 personas servidoras publicas que forman parte del personal que es asignado y
coordina los Clubes en los Médulos de Atencion INAPAM.

40

N 2624

/ Felipe Carrillo

........................

........



. BIENESTAR | &' INAPAM

Cumplimiento de Actividades

El Eje 3 correspondiente al Acceso al Cuidado, se encuentra conformado por 3 estrategias,
15 lineas de accion y 30 actividades que, del total, durante el primer trimestre del 2024, se
obtuvo el 76.66% un avance, ya que 7 actividades no reportan avances toda vez que estan
programadas a realizarse en los siguientes periodos trimestrales.

Las 23 actividades que dieron cumplimiento a sus metas se deben a tres factores: el
aumento de la demanda de los servicios proporcionados por parte de las personas adultas
mayores, el interés, la respuesta favorable y la comunicacidon por parte de las instituciones
publicas y privadas que estan vinculadas con el Instituto para continuar el trabajo
interinstitucional en beneficio de las PAM y la participacién por parte de las personas
servidoras publicas y/o publico en general en la actividades de capacitacion vy
sensibilizacion.
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EJE 4. MODERNIZACION INSTITUCIONAL

OBJETIVO PRIORITARIO: MODERNIZAR, SIMPLIFICAR Y ACTUALIZAR LOS PROCESOS
INSTITUCIONALES A EFECTO DE SER CONSISTENTES A MANDATO DE LEY.

A partir de este objetivo, el INAPAM pretende establecer medidas técnicas, administrativas
y financieras en procesos internos para su mejor organizaciéon, funcionamiento vy
cumplimiento de objetivos.

Estrategia 4.1.- Contribuir a erradicar la corrupcion, el dispendio y la frivolidad de la
administracion del INAPAM.

Linea de accidén 4.1.1.- Modernizar, simplificar y actualizar los procesos internos del
INAPAM a efecto de ser consistente con el marco normativo, asi como las realidades
y prioridades nacionales.

. Meta Avance Avance
Unidad de

Actividad Anual Trimestral Porcentual

TeelEE: (MA) (AT) (AT/MA)

41.1.1. Actualizar la Estructura Organica del _ o
INAPAM. Oficio 1 0 0.00%
Area encargada: DAF
4.1.1.2. Dar seguimiento al Programa Nacional
de Combate a la Corrupciény a la Impunidad Reporte 4 1 25%
y de Mejora de Gestion Publica 2019-2024.
4113. Dar seguimiento al Comité de Sesion

. o 4 1 25%
Transparencia del INAPAM. Ordinaria

Area encargada: SJ

Durante el primer trimestre del 2024, el INAPAM a través de la Direccion de Administracion
y Finanzas, asi como de la Subdireccion Juridica se llevaron a cabo las siguientes
actividades.

La creacion del escenario denominado “Refrendo2024_2402071800" en el Sistema Rhnet.
Con fecha 14 de febrero de 2024, se hizo llegar oficio INAPAM/DG/DAF/045/2024, a la
Direccion General de Procesos y Estructuras Organizacionales de la Secretaria de Bienestar,
solicitando el refrendo de la estructura organica ocupacional, quién con misma fecha,
remitié dicha solicitud a la Unidad de Politica de Recursos Humanos de la Administracion
Publica Federal de la Secretaria de Funcion Publica (SFP).
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En seguimiento al Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y la Impunidad y de
Mejora de Gestidon Publica 2019-2024, se atendié el oficio nUmero 419/UED/C1/2024/0056, de
fecha 22 de marzo de 2024, emitido por la Coordinadora de Evaluacion de los Resultados
de los Programas Presupuestarios de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP),
en donde se envid a las areas el requerimiento para recabar el informe correspondiente a
los avances en el cumplimiento de compromisos del periodo comprendido del primer
trimestre del Ejercicio Fiscal 2024.

Se dio el seguimiento al Comité de Transparencia del INAPAM, al llevarse a cabo el dia 31de
enero de 2024 la reunion trimestral en |la cual se trato el siguiente punto, la aprobacion del
calendario de Sesiones Ordinarias para el Ejercicio Fiscal 2024.

Linea de accidn 4.1.2.- Proponer y en su caso realizar la actualizacién de las normas
internas sustantivas del INAPAM.
Unidad Meta Avance Avance
Actividad de Anual Trimestral Porcentual

medida (MA) (AT) (AT/MA)

412]1. Realizar la actualizacion de la

. . Acta de la
normatividad Interna del INAPAM, mediante el .
. . . Sesiéon 4 1 25.00%
Comité de Mejora Regulatoria Interna .
Ordinaria

(COMERI).
Area encargada: DAF

Con el objetivo de establecer el inventario de normas internas para su revision e
identificacion de la normativa de la competencia de las areas del Instituto, se solicitd por
medios electrénicos, el 14 de febrero, determinar la normativa para emision, mejora,
permanencia o eliminacion

Por lo que, en la Primera Sesion Ordinaria del Comité de Mejora Regulatoria Interna,
celebrada el 15 de marzo de 2024, se presento el analisis de la normativa, el cual contempld
26 normas para permanencia; 24 normas para mejora; y 1 norma para eliminacion. Asi
mismo, se dictaminaron favorablemente los siguientes cuatro proyectos normativos:

e Manual de Procedimientos de Afiliacién;

¢ Manual de Procedimientos del Servicio de Vinculacidon Productiva;

¢ Manual de Procedimientos de Clubes de Personas Adultas Mayores; y

e Reglamento de Clubes de Personas Adultas Mayores Incorporados al INAPAM.
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Linea de accidn 4.1.3.- Dar seguimiento a los acuerdos de los Comités Institucionales

en materia de administracién y finanzas.
Unidad Meta Avance Avance
Actividad de Anual Trimestral Porcentual

medida (MA) (AT) (AT/MA)

4131. Dar seguimiento del Comité de Sesidn
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Ordinaria 5 1 20.00%
Sector PuUblico (CASS).

4.13.2. Dar seguimiento del Comité de Bienes Sesion

(o)
Muebles del INAPAM. Ordinaria 4 0 0.00%

Area encargada: DAF

Durante el primer trimestre, se celebrd la Primera Sesidon Ordinaria del CASS del INAPAM,
donde se presento el Informe de la conclusidon y resultados generales de las contrataciones
del Instituto acumulado al cuarto trimestre del 2023, el Programa Anual de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios 2024 y los montos maximos de Adjudicacion Directa e
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas para el gjercicio fiscal 2024.

Derivado de la inexistencia de asuntos a tratar se cancelaron las Sesiones programadas en
el primer trimestre, con fundamento en lo dispuesto en el Manual de Integracién y
funcionamiento del Comité de Bienes Muebles, Numeral IX. SESIONES DEL COMITE, inciso
a) Ordinarias. No se omite sefalar que, las sesiones del Comité tentativamente se llevaran a
cabo en los meses de abril, julio, octubre y diciembre; lo anterior, para estar en posibilidad
de cumplir con el nimero de sesiones comprometidas para el presente ejercicio fiscal.

Linea de accién 4.1.4.- Fortalecer las politicas para la administracion, manejo y
operacion de los archivos en el INAPAM.
Unidad Avance Avance
Actividad de Trimestral Porcentual

medida (AT) (AT/MA)

4.1.4.1. Realizar el seguimiento del Programa de
Trabajo de Control Interno (PTCI).

4.1.4.2. Realizar el seguimiento del Programa de
Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR).
4.1.4.3. Realizar el seguimiento al Grupo | Reunion
interdisciplinario, Comité de Archivos del de 4 2 50%
INAPAM. trabajo
Area encargada: DAF

Reporte 4 1 25.00%

Reporte 4 1 25.00%
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Durante el primer trimestre, se integrd el Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI)
2024, y el primer Reporte de Avance Trimestral sobre las acciones de mejora
comprometidas en el PTCI-2024, se informara en los plazos establecidos por la Direccidon
General de Control Gubernamental de la SFP. Por otro lado, en enero del presente ano, se
registré en la plataforma SICOIN el reporte de avance al Cuarto Trimestre del 2023
correspondiente al Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR).

Se celebrd la Primera Reunidn Extraordinaria del Grupo Interdisciplinario de Archivos del
INAPAM, en la cual se aprobaron las fichas técnicas de valoracion de las series sustantivas,
el cuadro general de clasificaciéon archivistica y el catalogo de disposicién documental. EI 27
de febrero, se llevd a cabo la Primera Reunién Ordinaria del Grupo Interdisciplinario de
Archivos del INAPAM, en la que se aprobaron el calendario de reuniones para el ejercicio
2024 y el Informe de cumplimiento al Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2023.

Linea de accidén 4.1.5.- Promover la ética del servicio publico en el INAPAM.
Unidad Meta Avance Avance

Actividad de Anual Trimestral Porcentual

medida (MA) (AT) (AT/MA)
4151. Promover y difundir el Cdédigo de
Conducta y documentos afines a los Principios | Informe 4 1 25.00%
Eticos de los Servidores Publicos en el INAPAM
Area encargada: DAF

Con el objetivo de promover y difundir los Cédigos de Etica y de Conducta, asi como,
diversos materiales en temas de ética y cursos de capacitacion, en el primer trimestre del
presente ejercicio fiscal 2024, se gestionaron acciones para su difusiéon electrénica.

Estrategia 4.2.- Ejercer |la utilizacion de los recursos asignados al INAPAM bajo estandares
de racionalidad y austeridad.

Linea de acciéon 4.2.1.- Orientar el gasto en los programas presupuestarios
adecuados a las funciones del INAPAM, asi como las realidades y prioridades
nacionales.

. Meta Avance Avance
Unidad de

Actividad Anual Trimestral Porcentual

medida " \a) (AT) (AT/MA)

4.21.1. Presupuesto ejercido al Trimestre. Reporte 4 1 25.00%

Area encargada: DAF
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Durante el periodo, el INAPAM a través de |la Direccion de Administraciony Finanzas, realizé
las adecuaciones presupuestarias para gestionar los pagos programados conforme a las
necesidades de pago del Instituto.

Linea de accién 4.2.2.- Racionalizar la utilizacién de recursos materiales,
presupuestales y humanos para que sean oportunos, racionales y austeros.
Unidad Avance Avance
Actividad de Trimestral Porcentual

medida (AT) (AT/MA)
4.2.2.]1. Elaborar el informe al cumplimiento de
la Ley Federal de Austeridad Republicanaen el | Informe 1 0 0.00%
INAPAM.

Area encargada: DAF

El Informe de cumplimiento de la Ley Federal de Austeridad Republicana en el INAPAM, se
llevara a cabo durante el segundo trimestre del presente ejercicio fiscal.

Estrategia 4.3.- Contribuir a erradicar la violencia de géneroy la discriminacion en el dmbito
laboral.

Linea de accién 4.3.1.- Difundir una cultura de respeto laboral entre el personal del
Instituto que erradique las conductas de violencia de género y discriminacion.

Unidad Avance Avance
Actividad de Trimestral Porcentual
medida (AT) (AT/MA)
4.31.1. Dar seguimiento del Comité de Eticay Actadela
Prevencién de Conflictos de Interés del Sesion 4 1 25.00%
INAPAM (CE) Ordinaria

Area encargada: DAF

Con fecha 02 de febrero de 2024, se llevd a cabo la Primera Sesion Ordinaria del Comité de
Etica en el INAPAM, en la cual se atendieron cuatro denuncias presentadas ante el Comité;
se aprobo el Programa Anual de Trabajo del CE 2024, y se presento el Informe Anual de
Actividades (IAA) 2023 a la persona titular del INAPAM. Finalmente, se realizd la
transcripciéon del Informe Anual de Actividades 2023 en el apartado correspondiente del
SEECCOE.
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Cumplimiento de Actividades

El Eje 4 correspondiente a la Modernizacion Institucional, tiene como objetivo modernizar,
simplificar y actualizar los procesos institucionales a efecto de ser consistentes a mandato
de Ley, se apoya de 3 estrategias, 10 lineas de accién y 13 actividades.

Durante el primer trimestre 10 actividades dieron cumplimiento a sus metas mientras que
las restantes 3 se encuentran programadas para realizarse en los siguientes periodos
trimestrales de acuerdo con su programacion.

Finalmente, el INAPAM garantizando su operacidon con los recursos con lo que cuenta y las
buenas practicas administrativas para el efectivo trabajo y transparente rendicién de

cuentas esta comprometido en concluir con todas las metas programadas durante el
Ejercicio Fiscal 2024.
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SITUACION PRESUPUESTARIA EJERCICIO FISCAL 2024

A. Presupuesto Autorizado

El presupuesto original anual autorizado para el Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores (INAPAM) para el ejercicio fiscal 2024, es de $387,069,106.00 (Trescientos ochenta
y siete millones sesenta y nueve mil ciento seis pesos 00/100 M.N.), de los cuales
384,069,106.00 (Trescientos ochenta y cuatro millones sesenta y nueve mil ciento seis pesos
00/100 M.N.) corresponden a recursos fiscales y $3,000,000.00 (Tres millones 00/100 M.N.) a
recursos propios.

Los ingresos aprobados al periodo son del orden de $87,369,992.00 (Ochenta y siete
millones trescientos sesenta y nueve mil novecientos noventa y dos pesos 00/100 M.N.), los
cuales se conforman de la siguiente manera: $86,762,992.00 (Ochenta y seis millones
setecientos sesenta y dos mil novecientos noventa y dos pesos 00/100 M.N.), de recursos
fiscales y $606,000.00 (Seiscientos seis mil pesos 00/100 M.N.), que corresponden a recursos
propios.

B. Presupuesto Ejercido

El presupuesto ejercido acumulado al primer trimestre del ejercicio fiscal 2024 es
$73,776,418.11 (Setenta y tres millones setecientos setenta y seis mil cuatrocientos dieciocho
pesos 11/100 M.N.) los cuales representan un avance del 85% del presupuesto programado
de recursos fiscales.

C. Servicios Personales

Para este capitulo se ejercieron $ 64,706,894.36 (Sesenta y cuatro millones setecientos seis
mil ochocientos noventa y cuatro pesos 36/100 M.N.), mostrando un avance del ejercicio del
84%.

D. Materiales y Suministros

En este capitulo se ejercieron $ 618,942.12 (Seiscientos dieciocho mil novecientos cuarenta
y dos pesos 12/100 M.N.), teniendo un avance del 21% con relacién al presupuesto
programado en recursos fiscales.

E. Servicios Generales

En este capitulo, se ejercieron $ 8,450,581.63 (Ocho millones cuatrocientos cincuenta mil
quinientos ochentay un pesos 63/100 M.N.), mostrando un avance en este capitulo del 100%,
correspondiente a gastos de operaciéon en recursos fiscales.

F. Transferencias, Asighaciones, Subsidios y otras ayudas
En este capitulo, no se ejercieron de Recursos Propios.
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Es importante mencionar que, el dia 19 de abril del presente ejercicio la SHCP realizé una
reserva de recursos por $6,478,634.15 (Seis millones cuatrocientos setenta y ocho mil
seiscientos treinta y cuatro pesos 15/100 M.N.), de los cuales $850,000.00 (Ochocientos
cincuenta mil pesos 00/100 M.N.), corresponden al capitulo 2000 “Materiales y suministros”
y $ 5,628,634.15 (Cinco millones seiscientos veintiocho mil seiscientos treinta y cuatro pesos

15/100 M.N.), al capitulo 3000 “Servicios generales”.

Asimismo, esta entidad solicitd a la Secretaria de Hacienda a través de la Secretaria de
Bienestar la autorizacion de 27 adecuaciones presupuestarias compensadas de las cuales
16 movimientos de calendario y 11 movimientos de traspaso por un importe total de
$64,484,626.98 (Sesenta y cuatro millones cuatrocientos ochenta y cuatro mil seiscientos

veintiséis pesos 98/100 M.N.)
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ADQUISICIONES

El estado que guardan los procedimientos de contratacion de adquisiciones,
arrendamientos y servicios llevados a cabo durante el periodo enero-marzo de 2024, de
conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
(LAASSP) se resume de la siguiente manera:

El acumulado de procedimientos realizados durante el ejercicio 2024, dan un total de 21
procedimientos de contratacion, con un importe total de $53,938,427.09 (Cincuenta y tres
millones novecientos treinta y ocho mil cuatrocientos veintisiete pesos 09/100 M.N.), IVA
incluido, como a continuacidén se detalla:

NUMERO DE

TIPO DE PROCEDIMIENTO CONTRATACIONES

MONTO MAXIMO

CONVENIOS ENTRE ENTIDADES (ART. 1° SEXTO PARRAFO DE

LA LAASSP) 4 $7,904,932.33
CONTRATOS PLURIANUALES (MONTO CORRESPONDIENTE AL
EJERCICIO FISCAL 2022) 9 $19,324,063.44
CONVENIO MODIFICATORIO (ART. 52 LAASSP) 2 $1,809,501.55
LICITACION PUBLICA 2 $14,882,448.79
INVITACION A CUANDO MENQOS TRES PERSONAS (ART. 26 0 $0.00
FRACC. Il DE LA LAASSP) :
ADJUDICACION DIRECTA ART. 41 DE LA LAASSP 2 $9,690,369.98
ﬁgSDF!CAQON DIRECTA ART. 42 PRIMER PARRAFO DE LA 1 $303.360.00
COMPRAS MENORES 1 $23,751.00
TOTAL: 21 $53,938,427.09

ACUMULADO ENERO-MARZO

Las contrataciones se realizaron en total apego a la normatividad aplicable, para cada tipo
de procedimiento y han permitido la satisfaccién de necesidades de las dreas requirentes,
lo cual, se ve reflejado en el funcionamiento de las diversas Unidades de atencion a la
poblacion adulta mayor y administrativas del Instituto.
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; ‘\f‘gyj‘
LECAETARIA BE SINNESTAD
i

CIUDAD DE MEXICO A VEINTISIETE DE JUNIO DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO,

EL SUSCRITO LICENCIADO EDGAR OLIVARES AGUSTIN, PROSECRETARIO TECNICO
DEL HONORABLE CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO NACIONAL DE LAS
PERSONAS ADULTAS MAYORES (INAPAM), CON LAS FACULTADES QUE ME
CONFIERE EL ARTICULO 16 FRACCIONES X, XI Y PENULTIMO PARRAFO DEL
ESTATUTO ORGANICO DEL INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS
MAYORES, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION DE FECHA 16
DE AGOSTO DE 20710 - mmm oo oo oo oo

QUE EL SIGUIENTE TEXTO DE ACUERDO ES COPIAFIELY EfoCTA DE SU ORIGINAL,
APROBADO POR UNANIMIDAD EN LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL
HONORABLE CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS
ADULTAS MAYORES (INAPAM), CELEBRADA EL VEINTIUNO%DE JUNIO DE DOS MIL
VEINTICUATRO: - mmmmm s e m o e e
ACUERDO 01-02-2024: “CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS
ARTICULOS 58, FRACCION XV DE LA LEY FEDERAL DE LAS ENTIDADES
PARAESTATALES; Y 30, FRACCION VI DE SU REGLAMENTO, ESTE HONORABLE
CONSEJO DIRECTIVO APRUEBA EL INFORME DE GESTION SOBRE EL
DESEMPENO GENERAL DE LA ENTIDAD CORRESPONDIENTE_AL PRIMER
TRIMESTRE DEL EJERCICIO FISCAL 2024, PREVIA OPINI A‘l Z;L S COMISARIOS

‘ NTIDAD PARA QUE
ES FORMULADAS POR

A P ‘ ESTAR &% INI_:}___.P_‘ﬁM
LIC. EDGAR OLIVARES AGUSTIN | @ BERES &

PROSECRETARIO TECNICO DEL HONORABRAESECRETARIADEL HONORABLE
CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO NACICIMSEO DIRECTVO DEL INAPAM
DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES.Y »
SUBDIRECTOR JURIDICO DE LA ENTIDAD
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