- BIENESTAR &2 INAPAM

ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA
DEL INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES

En la Ciudad de México, siendo las 17:00 horas del dia cinco de octubre del afio dos
mil veintitrés, se reunieron en la oficina de la Subdireccién Juridica del Instituto
Nacional de las Personas Adultas Mayores, ubicada en Petén nimero 419, primer
piso, colonia Vértiz Narvarte, Alcaldia Benito Judrez, Ciudad de México; el Lic. Edgar
Olivares Agustin, miembro propietario y Presidente del Comité de Transparencia,
Lic. Roberto Carlos Cruz Ambrocio en representacion de la Contadora PuUblica
Miriam Julisa Martinez Gonzélez, miembro propietario y Titular del Organo Interno
de Control, Lic. Esteban de JesUs Mendoza Ortiz en representaciéon del C. Alberto
Alvarez Pedraza, Vocal y Coordinador de Archivos, Lic. Adolfo Gervacio Chavez,
Asesor Juridico y la Lic. Lucina Molina Herrera, Secretaria Técnica.

LMH: Buenas Tardes miembros del Comité de Transparencia del Instituto Nacional
de las Personas Adultas Mayores les doy la mas cordial bienvenida a la Tercera
Sesion Ordinaria del Comité de Transparencia.

El primer y segundo punto en el orden del dia es la lista de asistencia y la
declaracion de qudérum, y dadas las circunstancias mencionadas en el primer
parrafo contamos con guérum al estar debidamente integrado el Comité por lo que
se les solicita a los presentes aprobar el orden del dia que previamente fue circulada
a través de los oficios de invitacién por lo que si estan a favor de la aprobacion del
orden del dia favor de manifestarlo.

TODOS: Si, voto a favor.
LMH: Pasamos al punto nimero tercero del orden del dia que consiste en:

Tercero. - a).- Resultados de la verificacidon a la Dimension de Capacidades
Institucionales de Unidades de Transparencia 2023.

b).- Resultado de la Verificacion a la Dimensién de Respuestas a Solicitudes de
Informacién 2023.

LMH: Por lo gue corresponde al inciso a) por correo electronico les envie la
calificacion que nos otorgd el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacion en el que se nos esta otorgando como calificacién el 94.44, ahora bien
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mencionada, porque no se trata de negar se trata de proteger los intereses del
Instituto

RCCA: Perfecto, se aceptan los comentarios y se toma nota de estos para trabajar
en coordinacion.

LMH: Pasamos al punto quinto, Asuntos Generales, ¢algo que quieran comentar los
miembros del Comité?

TODOS: No, ningun tema.

No habiendo otro punto que tratar en el orden del dia se da por concluida la Tercera
Sesion Ordinaria del Comité de Transparencia del Instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores, siendo las 17:00 horas con treinta minutos del dia de su inicio por
lo que se levanta la presente acta, ﬂrm)do los que en ella intervinieron.

COMITE DE LA UNIDAD DE TRANSPy, RENCIA DEL INSTITUTO NACI L DE LAS
PERSQNAS ADULTAS MAYORES

N o
LIC. EDGAR OLIVABES AGUSTIN
MIEMBRO PROPIETARIO Y PRESIDENTE

MIEMBRO PROPIETARIO Y TITULAR DEL
ORGANO INTERNO DE CONTROL

LIC. ESTEBAN DE_JES (EAENDOZA ORTiZ
EN REPRESENTJACION DEL C. ALBERTO
ALVAREZ PEDRAZA, VOCAL Y
COORDINADOR DE ARCHIVOS

LIC. ADOLFO GERVACIO CHAVEZ
ASESOR JURIDICO
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SECRETARIA DE BIENESTAR INETITUTG NACIORAL DE LAS
PEASUNAS ADULTAS MAYORES

LISTA DE ASISTENCIA DE LA TERCERA SESION ORDIN
COMITE DE TRANSPARENCI

LIC. EDGAR OLIVARES AGUSTIN
PRESIDENTE

C.P. MIRIAM JULISA MARTINEZ GONZALEZ
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
(VOCAL)

p y/»,,
C. ALBERTO ALVAREZ PEDRAZA C /%,'w%y ﬂﬂz
COORDINADOR DE ARCHIVOS . Lsrpo! JC o5
(VOCAL)

LIC. ADOLFO GERVACIO CHAVEZ C(_. 1 _’f i J(Wﬁ\
ASESOR JURIDICO A A

LIC. LUCINA MOLINA HERRERA / M
SECRETARIA TECNICA | ya

05 DE OCTUBRE DE 2023

Petén No.419, Col. Véitiz Narvarte, CP, 03020, Alc. Benito Juarez, Ciudad de México. 2023
Tel: (55) 5554 4889 16 ext 1005 www.gob.mx/inapam 4 F}’ﬁ;'lCiS‘EO
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SECRETAREN DE BIENESTAR INSTITUTO NACIONAL DE LAS
PERSOWAS AGULTAS MAYORES

ORDEN DEL DIiA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE
TRANSPARENCIA

Primero. - Lista de Asistencia y declaracién del quérum Legal.
Segundo. - Lectura y, en su caso, aprobacién del orden del dia.

Tercero. - a).- Resultados de la verificacion a la Dimensién de Capacidades
Institucionales de Unidades de Transparencia 2023.

b).- Resultado de la Verificacion a la Dimensién de Respuestas a Solicitudes de Informacién
2023.

Cuarto.- Nimero de solicitudes de informacién que han sido ingresadas en el presente
ejercicio y Recursos de Revisidon en cumplimiento.

Quinto. - Asuntos Generales.

CIUDAD DE MEXICO A 05 DE OCTUBRE DE 2023

Patén No.419, Col. Vértiz Narvarte, CP, 03020, Alc. Benito Judrez, Ciudad de México.
Tel: {55} 54488816 EXT 1005 www.gob.mx/inapam
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FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control en el Instituto Nacional
- de las Personas Adultas Mayores

No. De Oficio OIC/OT/163/2023

Asunto: el que se indica

Lic. Edgar Olivares Agustin.

Presidente del Comité de la Unidad de Transparencia
en el Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores.

Ciudad de México, a O3 de octubre de 2023.

Hago mencién a su oficio namero INAPAM/DG/SI/UT/449/2023, de fecha 02 de octubre de 2023, a través del
cual se convoca para la tercera sesidn ordinaria del Comité de Transparencia que se celebrara el proximo jueves

05 de octubre del afio en curso a las 17:00 horas.

Al respecto, hago de su conocimiento que el Lic. Roberto Carlos Cruz Ambrocio, Titular del Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control de este Instituto, ha sido comisionado como representante
para la celebracidon del acto administrativo gque nos ocupa, en la hora y fecha sefialada en el oficio antes

mencionado.

Sin otro particular, reitero a usted mi mas atenta y distinguida consideracion.

ATENTAMENTE
TITULAR DEL ORGA \INTERNO DE CONTROL
EN EL INSTITUQ NACIONAL D S PERSONAS ADULTAS MAYORES
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IRETITUTO NACIONAL DE LAS
PERSONAS ADULTAS MAYORES

: BIENESTAR

SECRETARIA DE BIENESTAR

Oficio INAPAM/DG/SI/UT/450/2023
Ciudad de México, a 02 de octubre del 2023

LIC. ADOLFO GERVACIO CHAVEZ
ASESOR JURIDICO
PRESENTE.

Por medio del presente, me permito convocarlo para la tercera sesién ordinaria del Comité
de Transparencia, que se celebrara el proximo jueves 05 de octubre de 2023, a las 17:00
horas, en las oficinas de la Subdireccion Juridica, ubicada en la calle de Petén 419, primer
piso, Colonia Narvarte, Alc. Benlto Juarez de esta Ciudad de México. Esperando contar con
su puntual asistencia.

Se anexa el orden del dia.

LiC. EDGAR;»OI1 V/ RES AGUSTIN
P-RE.SADENTE D\EL COMITE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
EN EL INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS
ADULTAS MAYQRES
/ L ]
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SECRETARIA OE RITNESTAR INETITUTO BACIONAL DE LAS
PERGOHAS ADULYAS MAYORES

; BIENESTAR | ;\Eg’r;{, INAPAM

Oficio INAPAM/DG/SJ/UT/451/2023
Ciudad de México, a 02 de octubre del 2023

ALBERTO ALVAREZ PEDRAZA

ENCARGADO DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES, SERVICIOS GENERALES Y SISTEMAS,
COORDINADOR DE ARCHIVOS

PRESENTE.

Por medio del presente, me permito convocarlo para la tercera sesién ordinaria del Comite
de Transparencia, que se celebrard el proximo jueves 05 de octubre de 2023, a las 17:00
horas, en las oficinas de la Subdireccién Juridica, ubicada en la calle de Petén 419, primer
piso, Colonia Narvarte, Alc. Benito Juarez de esta Ciudad de México. Esperando contar con
su puntual asistencia.

Se anexa el orden del dfa. /

. . A . .
Sin mas por el mementQ hago propicia la oportunidad para enviarle un saludo.

LIC. EDGAR OLIVARES AGUSTIN

PRESIDEﬂTE DEL COMITE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
EN EL INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS

ADULTAS MAYORES

_.’ [
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G SECRETARIA DE BIENESTAR INSTITUTO HACIONAL DE 1LAS
PERSDUAS ADULTAS MAYORES

Oficio INAPAM/DG/S3/UT/449/2023
Ciudad de México, a 02 de octubre del 2023

C.P. MIRIAM JULISA MARTINEZ GONZALEZ
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
PRESENTE. '

Por medio del presente, me permito convocarla para la tercera sesién ordinaria del Comité
de Transparencia, que se celebrara el préximo jueves 05 de octubre de 2023, a las 17:00
horas, en las oficinas de la Subdireccidon Juridica, ubicada en la calle de Petén 419, primer
piso, Colonia Narvarte, Alc. Benito Juarez de esta Ciudad de México. Esperando contar con
su puntual asistencia.

Se anexa el orden del dia.

Sin mas wgmiﬁto hag?/propicia la oportunidad para enviarle un saludo.

‘,/

LIC. E EDGAR // LIVARES AGUSTIN

PRESIDENTE DEL COMITE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
EN EL INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS

ADULTAS MAYORES

EOCA/imh
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INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A
LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

SECRETARIA DE ACCESO A LA INFORMACION
DIRECCION GENERAL DE ENLACE CON PARTIDOS

\S\Q\D os ,{{

Instituto Nacional de POL[TICOS, ORGANISMOS ELECTORALES Y
Transparencia, Acceso a la DESCENTRALIZADOS
Informacion y Proteccion de
Datos Personales Oficio: INAI/SAI/DGEPPOED/1370/2023

Ciudad de México, a 28 de agosto de 2023

Asunto: Resultado de la verificacién a la Dimension Capacidades
Institucionales de Unidades de Transparencia 2023.

Edgar Olivares Agustin

Titular de la Unidad de Transparencia

Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores
PRESENTE

El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Plblica y Proteccion de
Datos Personales (INAI) le informa que conforme a lo previsto en el inciso.C) Dimensién
Capacidades Institucionales de Unidades de Transparencia del Programa anual de
verificacion y acompafiamiento institucional para el cumplimiento de las obligaciones en
materia de acceso a la informacion y transparencia por parte de los sujetos cbligados del
ambito federal, correspondiente al ejercicio 2023 (PAVAI 2023), publicado en el Diario
Oficial de |la Federacion el 8 de febrero de 2023, se realizaron las acciones de verificacion
del cumplimiento de obligaciones, a fin de conocer las circunstancias en que operan las
Unidades de Transparencia de los sujetos obligados del &mbito federal, a partir de las
cuales se emiten recomendaciones.

El levantamiento de la informacién de las Unidades de Transparencia se realizé mediante
un cuestionario atendido por el personal adscrito a dicha unidad administrativa. Una vez
que se remitio la informacién al INAI, se valoraron las respuestas emitidas, cuyo resultado
se resume en el indice de Desemperio de las Unidades de Transparencia (IDUT).

Para el ejercicio 2023, el resultado obtenido por el sujeto obligado denominado Instituto
Nacional de las Personas Adultas Mayores, fue de noventa y cuatro punto cuarenta y
cuatro por mento (94.44%) del IDUT.

El' resultado obtemdo sugiere que existen areas de oportunidad respecto a las
circunstancias en que opera la Unidad de Transparencia de ese sujeto obligado, por lo
que es necesario fomar acciones que le permitan atender los preceptos que establecen
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP) y la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica (LFTAIP) en esta materia.
En tal virtud, anexo a la presente se remite el Reporte de Recomendaciones (Anexo 1), y
la ficha metodologica del indice Global de Desempefio de las Unidades de Transparencia
[GDUT (Anexo Il).
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e “ LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
f( ‘%’ W PERSONALES
%‘, -,~..«,',., ,oa jj}) SECRETARIA DE ACCESO A LA INFORMACION
%4;;\);% DIRECCION GENERAL DE ENLACE CON PARTIDOS
instituto Nacional de POUT'COS, ORGAMSMOS ELECTORALES Y
Transparencia, Acceso a la DESCENTRALIZADOS
Informacion y Proteccion de o
Datos Personales Oficio: INA/SA/DGEPPOED/1370/2023

Ciudad de México, a 28 de agosto de 2023

Es de considerar que las acciones de verificacidbn a la dimensidn Unidades de
Transparencia se realizaron con fundamento en lo dispuesto en los articulos 24
fracciones |, I, VIII, IX, XIll y XIV; 42 fracciones Xlil, XIV y XXI; 45, 121 y 122 de la
LGTAIP; articulos 11 fracciones I, Il, VIII, IX, XV y XVI; 35 fracciones V, VIl y Xi; 61; 63,
122, 123, 130 y 134, de la LFTAIP, asi como el articulo 37 fracciones |, II, lll, IV, X, XV y
XIX del Estatuto Organico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales.

En caso de existir alguna duda respecto a la valoracion reportada por el IDUT y sus
correspondientes recomendaciones, se le informa que cuenta con 10 dias habiles, a partir
de la recepcion de estos resultados, para expresarlos; en caso contrario, el resultado
quedara en firme. Las comunicaciones del caso las podra realizar con Diego Michel
Flores Diaz, Enlace, al teléfono 55 5004 2400 extension 2836 o al correo electrénico
diego.floresd@inai.org.mx

Finalmente, se precisa que las consideraciones emitidas en este documento tienen por
objeto brindar un apoyo estrictamente técnico que sirva como referencia en el desarrollo
de sus labores; sin embargo, dichas interpretaciones no prejuzgan las determinaciones
que el Pleno de este Instituto pudiera adoptar en el ejercicio de sus facultades.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Integrantes del Comité de Transparencia. Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores. Presente.
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Transparencia, Acceso ala
Informacion y Proteccion de

Datos Personales

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A
LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

SECRETARIA DE ACCESO A LA INFORMACION

DIRECCION GENERAL DE ENLACE CON PARTIDOS
POLITICOS, ORGANISMOS ELECTORALES Y
DESCENTRALIZADOS

Oficio: INAIfSAI/DGEPPOED/1370/2023
Ciudad de México, a 28 de agosto de 2023

ANEXO I. Reporte recomendaciones

Rubro verificado sujeto a recomendacion: Accesibilidad para personas con discapacidad

Recomendacion 1

A pesar de que la unidad de transparencia sefialé confar con pasillo(s} con espacio suficiente para sillas de ruedas en
las instalaciones del Sujefo Obligado, no se pudo verificar esta afirmacion a fravés de la evidencia fotogréfica que fue

proporcionada.
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Seas ‘% LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
‘5@9@ \W PERSONALES
% g oc;w,,,\ 4 SECRETARIA DE ACCESO A LA INFORMACION
g DIRECCION GENERAL DE ENLACE CON PARTIDOS
Instituto Nacional de POL‘TlCOS, ORGANISMOS ELECTORALES Y
Transparencia, Acceso a la DESCENTRALIZADOS
Informacién y Proteccitn de
Dalos Personales Oficio: INAI/SAI/DGEPPOED/1370/2023
Ciudad de México, a 28 de agosto de 2023
ANEXO i

Computo del indice de Desempefio de las Unidades de Transparencia

El indice Global de Desempefio de las Unidades de Transparencia (IDUT) 2023 considerd una bateria de 10
reactivos, cuya informacion fue recabada, predominantemente, mediante un cuestionario en linea, cuyas
credenciales fueron remitidas a los sujetos obligados directos, vigentes en el padrén, a través de la
Herramienta de Comunicacion bajo la modalidad de Requerimiento.

El caloulo de este indicador es determinado por la siguiente formula:
n Ri
IDUT = Z ~x 100

Donde
= Valoracion de cada uno de los reactivos considerados para el célculo del indice valorados de 0 a 1.

n Numero de reactivos considerados en el calculo (10 reactivos para la verificacion del ejercicio 2023).
Reactivos considerados y su valoracion.

Reactivo 1. Domicilio de la Unidad de Transparencia (UT).
Valoracion:

Opcion a) Correcto. Se valora con *1”.

Opciton b} Incorrecto. Se valora con cero.

Reactivo 2. Para que una persona pueda localizar la UT se necesita:

Valoracion:
Opcion a) Seguir los sefialamientos colocados en las instalaciones def Sujeto Obligado (SO}, se
valora con “1™ en caso de que la evidencia fotogréfica no brinde elementos para corroborar esta
opcion, se valorara con “0.5".
Opcién b) Que una persona vaya a recepcion por el peticionario y que lo conduzca a la UT. Se valora
con “0.5".
Opcion ¢) Sélo se requiere que en la recepcion se indique cdmo llegar. Se valora con “1".
Opcion d) La UT cuenta con un acceso directo independiente al del SO. Se valora con “1”,

4deb
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%&ja@ 7 SECRETARIA DE ACCESO A LA INFORMACION
R E DIRECCION GENERAL DE ENLACE CON PARTIDOS
Instituto Nacional de POL]T'COS, ORGANISMOS ELECTORALES Y
Transparencia, Acceso a la DESCENTRALIZADOS
Informacion y Proteccion de
Datos Personales Oficio: INA/SAI/DGEPPOED/1370/2023

Ciudad de México, a 28 de agosto de 2023

Reactivo 3. Para que una persona pueda acceder a las instalaciones de su UT tiene que:
Valoracion:
Opcion a) Llenar un registro. Se valora con “0.5",
Opcion b) Agendar una cita. Se valora con cero,
Opcion ¢) Presentar una identificacion. Se valora con cero,
Opcion d) Sefiafar en la recepcion que acude a la UT, sin registrarse. Se valora con “1",
Opcion e) La UT cuenta con un acceso independiente al del SO. Se valora con *1".

Reactivo 4. Aproximadamente cuanto tiempo tarda en llegar a la UT desde el domicilio registrado:
Valoracion:

Opcidn a) De inmediato. Se valora con “1,

Opcién b) De 1 a 5 minutos. Se valora con “1”,

Opcidn ¢} Mas de 5 minutos. Se valora con cero.

Reactivo 5. 4 La UT cuenta con un espacio fisico propio?

Valoracion:
Opcidn &) Si, de uso exclusivo. Se valora con “1'; en caso de que la evidencia fotografica no brinde
elementos para corroborar esta opcion, se valorara con "0.5",
Opcion b) Si, pero comparte espacio con ofra area. Se valora con “1"; en caso de que la evidencia
fotografica no brinde elementos para corroborar esta opcion, se valorara con “0.5.
Opcidn ¢) No cuenta con un espacio fisico. Se valora con cero.

Reactivos 6 y 7. Facilidades necesarias para que sus instalaciones sean completamente accesibles para

personas con alguna discapacidad.

Valoracion:
Se calcula como un porcentaje de cobertura entre las opciones que indican que son necesarias en
el reactivo 6 (y) y las que indica que cuentan en la pregunta 7 (x): x/y, no obstante, en caso de que
en algun rubro la evidencia fotografica no brinde elementos para corroborar que se cuenta con alguna
opcion en especial, esta se valorara con “0.5" y no con 1.
A manera de ejemplo, se plantea el siguiente caso: Si se indicd necesitar elevador y rampa en el
reactivo 6, en tanto que en el reactivo 7 se respondié que se cuentan con estas dos opciones; sin
embargo, de la revision de la evidencia fotografica se advierte que solo se puede validar la existencia
de rampa, el reactivo del elevador pasaré a contar como 0.5 en el numerador, de tal manera que se
dividird 1.5/2 = 0.75
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INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A
LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

SECRETARIA DE ACCESO A LA INFORMACION
DIRECCION GENERAL DE ENLACE CON PARTIDOS

Instituto Nacional de POLITICOS, ORGANISMOS ELECTORALES Y
Transparencia, Acceso ala DESCENTRALIZADOS
Informagion y Proteccion de
Datos Personales Oficio: INAI/SAI/DGEPPOED/1370/2023

Ciudad de México, a 28 de agosto de 2023

Reactivo 7={ 0.5 (Elevador sin evidencia fotogrifica)+1 (Rampa con evidencia fotografica ))= 15
Reactiva 6=( 1 {declara requerir elevador)+1 (declara requerir rampa) =2

Elemplo =

Reactivo 8. La UT cuenta con.

Valoracion;
Se calcula considerando cuatro equipos o servicios “Computadoras”’, “Acceso a internet’, “Teléfono”
e "Impresora”, tomando un valor de 0.25 cada uno de estos atributos. En el caso de contar con los
anteriores, al valor serd de uno: 0.25+0.25+0.25 +0.25=1.

Reactivo 121, La persona titular de la UT registrado en el directorio del INAl es:
Opeion a) Correcto. Se valora con "1,
Opcion b) Incorrecto. Se valora con cero.

Reactivo 142. De acuerdo con el organigrama ¢ El puesto del titular de [a UT depende directamente del
Titular del SO?

Opcién a) Si. Se valora con "1”,

Opcion b) No. Se valora con cero

! Se refiere a la numeracién del Cuestionario.
? Idem.
6ded




INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A
LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

SECRETARIA DE ACCESO A LA INFORMACION

Direccion General de Enlace con Partidos Politicos,
Organismos Electorales y Descentralizados

Instituto Nacional de

Transparencia, Acceso a la INAI/SAIIDGEPPOED/1130/2023
informacion y Proteccitn de
Datos Personales Ciudad de México, a 31 de julio de 2023

Asunto: Resultado de la verificacién a la Dimension Respuestas
a Solicitudes de Informacion 2023.

Edgar Olivares Agustin
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PRESENTE.

El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
{INAl) le informa que conforme a lo previsto en el inciso B) Dimensién Respuestas a Solicitudes de
Informacién del Programa anual de verificacion y acompafamiento institucional para el cumplimiento de las
obligaciones en materia de acceso a la informacion y transparencia por parte de los sujetos obligados del
ambito federal, correspondiente al ejercicio 2023 (PAVAI 2023), publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 8 de febrero de 2023, se realizaron las acciones de verificacion del cumplimiento de
obligaciones. Para tal fin, se selecciond una muestra representativa de folios de las respuestas emitidas por
los sujetos obligados en el Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion durante el periodo comprendido
del 1 de enero al 31 de octubre de 2022,

En cada folio se valoré el grado de cumplimiento de los atributos de accesibiidad, confiabilidad,
verificabilidad, veracidad y oportunidad, establecidos en ef articulo 13 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica (Ley General de Transparencia). Dichos atributos fueron traducidos en
elementos de analisis acordes a cada tipo de solicitud para que sean facilmente identificables y verificables,
a partir de los cuales se calculé el indice de Respuestas a Solicitudes de Informacion Piblica (IRSIP).

Durante las acciones de verificacion para el sujeto obligado denominado Instituto Nacional de las Personas
Aduitas Mayores, se reviso un fotal de 15 {quince) folios de respuestas a solicitudes de acceso a la
informacion, mismas que del andlisis e integracion de los valores asignados a cada uno de los atributos
valorados, generaron como resultado el noventa y cinco por ciento (95%) del IRSIP.

Elresuitado obtenido sugiere que existen areas de oportunidad para las respuestas otorgadas por el sujeto
obligado, por lo que es necesario tomar acciones que le permitan atender los atributos de accesibilidad,
confiabilidad, verificabilidad, veracidad y oportunidad. En tal virtud, se anexan los siguientes documentos:
Resultados Generales (Anexo l), los Resultados por Atributo (Anexo 11), el Resumen de la verificacion
(Anexo lll) y el Cémputo del Indice de Respuestas a Solicitudes de Informacién (Anexo 1V).
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Las acciones de verificacién se realizaron de conformidad con lo establecido en los articulos 24, fracciones
VI, VI, Villy XIV; 42, fracciones |, XIV y XXI; 45, fracciones I, Ill, IV'y VI; 121 y 122 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica; asi como en el articulo 35, fracciones V, Vil y XI, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica que sefiala, entre otras atribuciones del Pleno
del INAL, la de establecer lineamientos, instrumentos, objetivos, indicadores, metas, estrategias, codigos de
buenas practicas, modelos y politicas integrales, sisteméticas, continuas y evaluables, tendientes a cumplir
con los objetivos de la Ley Federal; fijar las politicas y los programas generales del instituto; y emitir opiniones
y recomendaciones sobre temas relacionados con la Ley Federal; asi como en el articulo 37, fracciones |, i,
IV, X, XV y XIX, del Estatuto Orgénico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales.

En caso de existir alguna duda respecto a fa valoracién reportada por el IRSIP y sus correspondientes
recomendaciones, se le informa que cuenta con 10 dias hébiles, a partir de la recepcion de estos resultados,
para expresarlos; en caso contrario, el resultado quedaré en firme. Las comunicaciones del caso las podra
realizar con Diego Pérez Gonzélez, Jefe de Departamento, al teléfono 5004 2400 extension 2996 o al
correo electronico diego.perez@inai.org.mx.

Finalmente, se precisa que las consideraciones emitidas en este documento tienen por objeto brindar un
apoyo estrictamente técnico que sirva como referencia en el desarrollo de sus labores; sin embargo, dichas
interpretaciones no prejuzgan las determinaciones que el Pleno de este Institufo pudiera adoptar en el
gjercicio de sus facultades.

Sin ofro particular, aprovecho la ocasion para enviarle.un ojgcfial saludo.
e T

",’fl—-’— H

entame

Ccp. Dra. lleana Hidalgo Rioja. Secretaria de A 4
Lic. Carlos P. Mendicla Jaramillo. Director General de Evaluacion, INAL Presente,
integrantes del Comité de Transparencia del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores. Presenle.
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Anexo | Resultados Generales

Tras una revision cuidadosa de los folios de respuesta seleccionados para las acciones de verificacion en la
dimension Respuestas a Solicitudes de Informacién, se encontré que existen areas de oportunidad que
deben ser corregidas para contar con un indice de respuesta del 100% en ejercicios posteriores y, sobre
todo, para que los peticionarios de informacién reciban una respuesta acorde con los atributos ordenados

por la ley.

A continuacion, se presenta una tabla con la informacion general de los resultados obtenidos en su
verificacion, asi como cinco apartados correspondientes a los atributos que integran el indice de respuestas.
En los apartados de cada afributo encontrara una serie de recomendaciones que fueron formuladas
basandose en las areas de oportunidad detectadas en la verificacion. Para obtener informacion mas
especifica referente a los folios revisados, las valoraciones asignadas o las dreas de oportunidad

encontradas, favor de dirigirse con el servidor publico sefialado en el cuerpo del presente oficio.
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Resultado General

20410

Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores

INDICE RSIP

15 Folios Verificados como muestra

Atributos

ACCESIBILIDAD

CONFIABLIDAD | VERIFICABILIDAD VERACIDAD OPORTUNIDAD
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Anexo Il Resultados por Atributo

ACCESIBILIDAD

Este afributo valora si la informacion entregada mediante las - SU RESULTADO
respuestas emitidas por los sujetos obligados tiene la cualidad de - - - L
facilitar a cualquier persona (independientemente de sus condiciones
fisicas, intelectuales, sociales, econdmicas, culfurales o habilidades :
tecnologicas) el ejercicio de su derecho a lainformacion’. Para ello, se
generan reactivos para determinar si la informacion puede ser
entendida por cualquier persona y que, en su caso, los datos adjuntos
se puedan consultar. Con este alributo se pretende determinar si las
personas estarian en condiciones de entender y recibir [a informacion
que se les proporciona cuando realizan una solicitud de informagion.

100%

Al realizar la verificacion de este atributo obtuvo un indice de -
100%. Con base a la cuidadosa revision de los folios seleccionados para la verificacion, se emiten las
siguientes recomendaciones para cada tipo de respuesta registrada:

SIN AREAS DE OPORTUNIDAD YA QUE SE OBTUVO UN 100% EN ESTE ATRIBUTO

"'Vid Diccionario de Transparencia y Acceso a la Informacion. Coordinado por Guillermo Cejudo. Edit INAL pég.
43. Consultado en http://tiny.cc/elrtuz
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CONFIABILIDAD

Este atributo implica que la informacion derivada del gjercicio de las SU RESULTADO

facultades, competencias o funciones del sujeto obligado, sea creible
y fidedigna, de tal manera que proporcione elementos o datos que
permitan la identificacion de su origen, fecha de generacion y difusion
de la misma. De esta forma, el sujeto obligado brinda seguridad al
solicitante respecto a la informacion que genera y publica?, ademas de
que esta generada conforme al proceso que marca la ley.

Al realizar la verificacion de este atribufo obtuvo un indice de
75%. Con base a la cuidadosa revision de los folios seleccionados

para la verificacion, se emiten las siguientes recomendaciones para 75%

cada tipo de respuesta registrada:

Entrega de informacion en medio electrénico (informacion piblica, reservada y
confidencial)
Recomendacién(es)
1. Deberé indicar la posibilidad de presentar un recurso de revision y el plazo que fiene
para hacerlo.
2. Debera cuidarse que el tipo de respuesta registrada en el Sistema de Solicitudes
coincida con la que fue entregada.

La informacion esta disponible piablicamente
Recomendacion(es)
1. Deberd indicar la posibilidad de presentar un recurso de revision y el plazo que tiene
para hacerlo.

? [dem pag. 73.
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VERIFICABILIDAD

Este atributo implica que la informacion derivada del ejercicio de las
facultades, competencias o funciones del sujeto obligado debe ser
factible de comprobacion, es decir, debe ser posible examinar su
origen y el método de su generacion. Lo cual, permitira corroborar que
la informacion fue generada con motivo del cumplimiento de las
obligaciones del sujeto obligados,

Al realizar la verificacion de este atributo obtuvo un indice de
100%. Con base a la cuidadosa revision de los folios seleccionados
para la verificacion, se emiten las siguientes recomendaciones para
cada fipo de respuesta registrada;

SU RESULTADO

100%

SIN AREAS DE OPORTUNIDAD YA QUE SE OBTUVO UN 100% EN ESTE ATRIBUTO

3 {dem pag. 377
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Este atributo es el encargado de medir que la informacion que se SU RESULTADO

proporciona en las respuestas generadas por 1os sujetos obligados en
el gjercicio de las facultades, competencias o funciones sea cierta,
auténtica y comprobable, es decir, que tiene que existir una
correlacion aceptable entre la informacion dada y los hechos o
actividades efectuadas por el sujeto obligado?.

Al realizar la verificacion de este atributo obtuvo un indice de
100%. Con base a la cuidadosa revision de los folios seleccionados
para la verificacion, se emiten las siguientes recomendaciones para
cada tipo de respuesta registrada:

100%

SIN AREAS DE OPORTUNIDAD YA QUE SE OBTUVO UN 100% EN ESTE ATRIBUTO

* {dem. Pag. 377
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OPORTUNIDAD

 SURESULTADO

Este atributo implica que la informacion derivada del ejercicio de las
facultades, competencias o funciones del sujeto obligado, debe
generarse en el tiempo adecuado (conforme a los plazos establecidos
en el marco normativo) y estar disponible tan pronto se le requiera
para preservar su valor informativo y utilidads.

Al realizar la verificacion de este atributo obtuvo un indice de
100%. Con base a la cuidadosa revision de los folios seleccionados B
para la verificacion, se emiten las siguientes recomendaciones para 100%
cada tipo de respuesta registrada:

SIN AREAS DE OPORTUNIDAD YA QUE SE OBTUVO UN 100% EN ESTE ATRIBUTO

5 {dem. Pag. 172.
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Anexo lll Resumen de la Verificacion

‘Folio Accesible fl:on?iabie- Verificable Veraz Onortuna fndice |
330020022000141 1 0.5 1 1 1 0.5
330020022000147 1 0.75 1 1 1 0.95
330020022000211 1 0.75 1 1 1 0.95
330020022000201 1 0.75 1 1 1 0.95
330020022000134 1 0.75 1 1 1 0.95
330020022000119 1 .75 1 1 1 B0.95
330020022000087 i 0.75 1 1 1 0.95
330020022000189 1 0.75 1 1 1 0.95
330020022000066 1 0.75 1 1 1 0.95
330020022000095 1 8.75 i 1 1 0.95
330020022000208 1 0.75 1 1 i C.85
330020022000075 1 0.75 1 1 1 0.85
330020022000196 1 0.75 1 1 1 0.95
330020022000051 NA 1 NA NA 1 1
330020022000207 1 0.75 1 1 1 0.95

Nota. Cada alributo puede obtener un rango de valores que va de 0 hasta 1 punto. Se asigna el valor 0 cuando NO cumple ninguno.de los criterios que le
corresponde; en cambio, obtiene hasta un maximo de 1 punto cuando cumple con todos los criferios que le aplican. En ! apariado IV se explica el
procedimiento global de calculo del Indice de Respuestas a Solicitudes de Informacion.
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ANEXO IV

Cémputo del indice de Respuestas a Solicitudes de Informacién

Este apartado tiene como propdsito explicar< la metodologia del indice de Respuestas a
Solicitudes de Informacion Publica (IRSIP), usado por el INAI, para verificar el grado del
cumplimiento de los atributos que deben atender los sujetos obligados al momento de
responder solicitudes de acceso a la Informacion Pdblica, a fin de que esta sea accesible,
confiable, verificable, veraz y oportuna, tal y como lo dispone el articulo 13 de la Ley
General de Trasparencia y Acceso a la informacion Publica.

La base fundamental del indice de Respuestas a Solicitudes de Informacién Pablica
(IRSIP) es que se trata de un promedio simple del indice obtenido en cada una de las
respuestas que fueron verificadas respecto del cumplimiento de los cinco atributos que

deben atender los sujetos obligados al momento de emitir respuestas a las solicitudes de
informacion formuladas por particulares, lo cual se expresa de la siguiente manera:

Donde:

IRSIP = Resultado del indice de Respuestas a Solicitudes de Informacién Publica, para
la institucion en una escala de 0 a 100.

RSI; = Resultado del indice de Respuestas a Solicitudes de Informacién Publica, para la
i-ésima solicitud verificada en una escala de 0 a 100.

n = numero de solicitudes verificadas

A su vez, el calculo del indice de Respuestas a Solicitudes de Informacién Publica (RSI)
en cada una de las solicitudes, se realiza mediante la suma ponderada del cumplimiento
de los cinco atributos donde cada uno de ellos es ponderado con el 20 por ciento (0.20):

RSI=0.20x AC + 0.20XCO + 0.20xVB + 0.20xVZ + 0.20 x OP

AC = resultado del atributo de accesibilidad para la solicitud verificada en una escala de
0 a 100.
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CO = resultado del atributo de confiabilidad para la solicitud verificada en una escala de
8/3 lOrg;;ultado del atributo de verificabilidad para la solicitud verificada en una escala de
\(}2? legéultado del atributo de veracidad para la solicitud verificada en una escalade O a
2%00;6 resultado del atributo de oportunidad para la solicitud verificada en una escala de 0
a 100.

Para la verificacion de cada uno de los cinco atributos, se construyeron reactivos o
criterios acordes a la modalidad de respuesta elegida por los sujetos obligados, los cuales
se documentan en una memoria técnica. Las formulas para verificar el cumplimiento de
cada uno de los atributos.

A;
A=) X
m

I

j=1

Aj = es la valoracion del j-ésimo criterio del atributo de accesibilidad para la solicitud verificada.
m = numero de criterios aplicables del atributo accesibilidad en el tipo de respuesta donde se estd
verificando la solicitud.

€0 = E—
am
J=1

Gj = es la valoracion del j-ésimo criterio del atributo de confiabilidad para la solicitud
verificada.

m = ntmero de criterios aplicables del atributo confiabilidad en el tipo de respuesta donde
se esta verificando la solicitud.

m
B.
Y
m
j=

Bj = es la valoracion del j-6ésimo criterio del atributo de verificabilidad para la solicitud
verificada.
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m = ndimero de criterios aplicables del atributo verifficabilidad en el tipo de respuesta donde
se esla verificando la solicitud.

ivj
_m.

Vi = es la valoracion del j-ésimo criterio. del atributo de veracidad para la solicitud
verificada.

m = ntimero de- criterios aplicables del atributo veracidad en el tipo de respuesta donde
se esta verificando la solicitud.

Oj = es la valoracion del j-ésimo criterio del atributo de oportunidad para la solicitud
verificada.

m = numero de criterios aplicables del afributo oportunidad en el tipo de respuesta donde
se esta verificando la solicitud.

Cada criterio, se valora con 1 cuando se cumpla totalmente, con 0.5 cuando se cumpla
parcialmente, con 0 cuando se incumpla totalmente y en algunos casos con NA (no
aplica) segtin el mismo lo permita.

Para aquellos tipos de respuesta donde no se consideren criterios relativos a alguno(s)
de los cinco atributos, sé les valora con el cédigo NA; el indice de estas solicitudes sera
calculado como e! promedio de los atributos que le apliquen redistribuyendo los pesos de
manera equitativa.
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