1) CAPACITACION, SENSIBILIZACION, ASESORIA Y CONSULTA.

. BIENESTAR

Indicador

Indicador de capacitaciéon en materia de ética, integridad publica y prevenciéon de conflictos de interés.

|publica, prevencion de conflictos de intereses o materias afines.

Las personas servidoras publicas del organismo reciben capacitacion o sensibilizaciéon en materia de ética e integridad

_ |afio 2024 se alcanzara el 100 por ciento.

1El porcentaje de personas servidoras publicas de Bienestar que durante la actual administracién han recibido una o mas
capacitaciones o sensibilizaciones en materia de ética e integridad publica, prevencién de conflictos de intereses o
materias afines, supera un minimo acumulado de 60%, u otro valor que permite tener una certeza razonable que hacia el

Clave
actividad

Actividad

Asegurar que cada persona integrante del Comité de Etica

|haya acreditado, al término de 2022, al menos uno de los

Mecanismo de

verificacion

Formulario de

Factores de
Riesgo

Que /os integrantes de/
Comité causen baja en
la Secretaria, o se

- ligualdad de género, violencia de género, Hostigamiento
|Sexual y Acoso Sexual, prevencion de la discriminacion, o Ley

|Federal de Austeridad Republicana.

capacitaciones

 |cursos de capacitacion o sensibilizacion en linea provistos o 01/02/2022 02/12/2022 tegistro de nombre a otro servider
" . capacitaciones | publico en los cargos
sugeridos por la UEPPCI.
permanentes.
|Realizar las gestiones necesarias para que las personas
servidoras publicas del organismo acrediten al menos un
|curso de capacitacion o sensibilizacion sobre temas de ética, Formulario de »
. . e L. . 2 Rotacion de
~ |integridad publica, prevencion de conflictos de intereses, 01/02/2022 02/12/2022 registro de

personal.

#




P BIENES AR

Indicador de eficacia en la atencion a solicitudes de asesoria y consulta en materia de ética publica y conflicto de

k presentan al Comité de Etica en Bienestar son atendidas en un plazo menor o igual a 15 dias habiles.

Indicador |,
intereses.
. |Las personas servidoras publicas del organismo reciben asesoria y consulta en materia de ética publica, o prevencién de
Objetivo . .
i  |conflictos de intereses.
. Al menos 80% de las solicitudes de asesoria y consulta en materia de ética publica y conflicto de intereses que se
Meta

Clave
actividad

121

Actividad

Brindar asesoria y orientacion en las materias de ética publica

|y conflicto de intereses y, en caso de recibirlas, remitir
loportuna y adecuadamente las consultas sobre esta ultima

materia a la UEPPCI.

Z

01/02/2022

Fin

02/12/2022

Mecanismo de

verificacion

Formularios de
registro de
asesoriasy

consultas.

Factores de
Riesgos

No recibir
solicitudes de
asesoriay
orientacion.




BIENESTAR

. BIENESTAR

Indicador

Indicador de eficacia en la implementacion de acciones de difusion.

' |Bienestar en materia de ética publica y conflicto de intereses.

Desarrollar acciones de difusién para impulsar el conocimiento y la sensibilizacién de las personas servidoras publicas de

| Al menos 80% de las acciones establecidas en el Programa Anual de Difusién en materia de Etica Publica y Conflicto de
_ |Intereses, 2022, son atendidas por el Comité de Etica dentro de los plazos establecidos por la UEPPCI.

Clave
actividad

Actividad

|Gestionar la difusion de materiales provistos por la UEPPCI
sobre temas referentes a la Etica Publica, prevencion de la

Mecanismo de
verificacion

Reportes de

Factores de
Riesgo

Autorizacion de

ajuste de

|actuacién bajo conflicto de interés y materias afines, en 0z/en/2022 | 222022 | doturrEniEEdel ca/enda~r/o Ze
‘ campanias de
términos el Programa Anual de Difusion. SSECLOE p .
difusion.
Sustituir campanas
Desarrollar materiales o contenidos propios, y gestionar su disefiadas y
difusién en términos del Programa Anual de Difusion sobre _ Repotes de programadas por el
|temas referentes a la Etica PUblica, prevencion de la 01/02/2022 | 02122022 ‘| documentos del CEPCI para difundir
' iz ; : : ; . ) SSECCOE iy
actuacion bajo conflicto de interés y materias afines. las solicitadas por la
UEIPPCY.

0

#



e DIEIESTRR

I1l. DENUNCIAS.

Indicador

Indicador general de eficacia en atencién a denuncias.

Atender las denuncias que se presenten al Comité de Etica de Bienestar.

~ |plazos establecidos.

| Al finalizar el afio 2022, al menos 85% de las denuncias recibidas por el Comité de Etica, fueron atendidas dentro de los

Clave S Mecanismo de Factores de
e Actividad c o !
actividad verificacion Riesgo
: : =z : ; i Aprobacion
Concluir la atencidon y registro de las denuncias presentadas Ssiigc'g?;rjdell tp . '/, 4
. odulo| a
ante el Comité de Etica en 2021. 01/01/2022 | 29/04/2022 Urerizagion por
Denuncias. parte del CEPCI.
|Registrar las denuncias que se reciban en el Comité de Etica CUmpIrech 105
= y atender aquellas que resulten de competencia del mismo Registie <ri <l tequisites.de:
. : ) . " | 03/01/2022 | 31/12/2022 |SSECCOE Mddulo | numeral 62 de los
|conforme a lo establecido en los Lineamientos Generales y . . .
L . Denuncias. Lineamientos
 |len los protocolos correspondientes.
| Generales.
; ~[Entregar al OIC o UR un reporte estadistico de [as denuncias B
: - ] Que el CEPCI esté
~ |gue involucren presuntos actos de acoso sexual u . .
‘ . ] o oz Registro en el debidamente
|hostigamiento sexual, y atender las solicitudes de aclaracion .
- - ; 01/02/2022 | 31/12/2022 | SSECCOE Modulo | conformado para
. |o complementacion que, en su caso, sean requeridas, a
‘ Denuncias. cumplimentar

|efecto que este Ultimo pueda desarrollar una compulsa en la

materia.

dicha accion.

: L

Z#




@) BIENESTAR

I1II. Denuncias

Indicador de seguimiento a recomendaciones y acuerdos de mediacién derivados de denuncias en materia de ética publica

Meta

Indicador y conflictos de interés.
L . Asegurarse de la eficacia de las recomendaciones y acuerdos de mediacién derivados de denuncias en materia de ética
: bjetwoﬂ |publica o conflicto de intereses resueltas por el CE de Bienestar.
Al finalizar el afio 2022, al menos 50% de las recomendaciones y acuerdos de mediacién derivados de denuncias en materia
de ética publica o conflicto de intereses, resueltas por el CE de Bienestar, han tenido al menos una accién de seguimiento.

Clave

actividad

321

= Mecanismo de
Actividad e -
. verificacion

Registro en el

Realizar acciones de seguimiento para corroborar el
SSECCOE, Médulo

cumplimiento de las recomendaciones y acuerdos de 01/05/2022 | 02/12/2022
|mediacién emitidos para las denuncias atendidas por el Denuncias -
Comlté de Etica. SeguimientO.

Factores de
Riesgo

No haber emitido
recomendaciones o

acuerdos de
mediacion.

%




- BIENESTAR

IV. GESTION.

Indicador

Indicador de cumplimiento general del Comité de Etica.

Objetivo

Realizar las actividades administrativas inherentes al Comité de Etica, en apoyo al cumplimiento de las actividades

sustantivas del mismo.

~ |Atender en tiempo y forma al menos 80% de las actividades de gestién del Comité de Etica en Bienestar.

Clave

Actividad

Mecanismo de

Factores de

actividad verificacion Riesgo
Reporte de
Di P o de | Fallas en la
Actualizar el directorio de integrantes del Comité de Etica. 15/02/2022 30/10/2022 |reétor|9t , & lo= operacion del
omités
SSECCOE.
. (SSECCOE).
: ‘f‘ Brindar continuidad o, en su caso, desarrollar una campana o Contar con el
o - [estrategia para impulsar gque las personas servidoras publicas Registro en el apoyo de R.H. en
L . 4 b |del organismo rindan protesta de cumplir el Codigo de 01/02/2022 02/12/2022 SSECCOE. oficinas Centrales
‘ " “|Conducta (Suscripcion de Carta Compromiso). y Delegaciones.
e . No recibir
i ¢ 1‘ . |Atender las solicitudes y requerimientos de colaboracién que 26/01/2022 | 02M12/2022 Reportes del solicitudes de
e ' 7 la UEPPCI plantée durante 2022. SSECCOE. requerimiento por

parte de la UEPPCI.




. BIENESTAR

Indicador |Indicador de atencién a peticiones o propuestas ciudadanas en materia de ética e integridad publica.

Brindar atencion a las peticiones o propuestas ciudadanas que en materia de ética e integridad publica, sean presentadas al

Objetivo Comité de Etica de Bienestar por cualquier ciudadano o ciudadana.

Al finalizar el afio 2022, al menos 80% de las peticiones o propuestas ciudadanas que en materia de ética e integridad
Meta |publica, se presenten al Comité de Etica de Bienestar son comunicadas a las Unidades Administrativas correspondientes del
~ |Organismo Publico.

Clave - “ Mecanismo de Factores de

actividad verificacion Riesgos
. : . L. . Reporte de
Emitir recomendaciones a las unidades administrativas que o
. Documentos o No recibir
421 resulten competentes para atender las peticiones o 02/01/2022 | 02/12/2022 ol o
i propuestas que, en materia de ética e integridad publica, Hjparts .O Pettcmnes
sean presentadas por cualquier persona al Comité de Etica. caffespandieiite, ciudadanas,
del SSECCOE.




pBLNESIAR

V. MEJORA DE PROCESOS.

' Indicador

Indicador general de eficacia en la determinacién de riesgos institucionales de integridad.

Identificar o determinar los riesgos de integridad presentes en los principales procesos sustantivos de Bienestar.

-

|1dentificar los riesgos éticos para tres o mas procesos institucionales sustantivos de Bienestar.

Clave
actividad

Actividad

Mecanismo de

verificacion

Factores de
Riesgo

Informe de
" g resultados Ajuste de
. __ |Desarrollar la etapa que corresponda para prevenir o mitigar . ;

. = e e ; incorporado en el acciones
- 5Lk |riesgos eticos en procesos institucionales sustantivos, en 01/02/2022 31/10/2022

~ Itérminos de la guia emitida por la UEPPCL IARZ022 (Reporie | propuestas en

de Documentos 2021

/ SSECCOE, 2022).

o

;

-




Indicador general de eficacia en la gestién de propuestas de mejora en materia de riesgos institucionales de integridad.

Identificar los controles existentes para prevenir o mitigar riesgos de integridad en procesos sustantivos de Bienestar.

Identificar la existencia de controles para tres o mas riesgos éticos para tres o mas procesos institucionales sustantivos de

Bienestar.

Clave Mecanismo de Factores de

Actividad

actividad verificacion Riesgo

Informe de Que las Unidades
resultados Administrativas no
.Gen.erar. insuMmos pa,ra rTwejorar la ‘ge%tién de riesgos éticos si/Ga5as. | 3oioafnes .incorporado en el /'ntegren. o no
institucionales, en términos de la guia emitida por la UEPPCI. IAA2022 (Reporte de proporcionen
Documentos evidencia sobre las
SSECCOE, 2022). accionés realizadas.

Indicador de presentacién de propuestas de buenas practicas en materia de ética publica y conflicto de intereses.

Impulsar que los Comités de Etica que han generado buenas practicas, las compartan con sus homélogos a efecto de
fortalecer la ética en el servicio publico.

El Comité de Etica implementa al menos una buena practica en su actuacion durante 2022.

Clave o : “ Mecanismo de Factores de
o Actividad o -
actividad BRSO (s i

Informe de Buenas Capacidad de la
Implementar o adaptar en 2022 una buena practica del précticas seccion del CEPC/
conjunto de acciones que en 2021 fueron reconocidas por la incorporado en el en la web de la
J _ 01/02/2022 | 31/10/2022 ¢ ;
UEPPCI, como las mejores entre todas las presentadaspor los IAA2022 (Reporte de Secretaria para
Comités de Etica de la APF. * Documentos soportar el peso de
/ / SSECCOE, 2022). Ja informacion. |

* El listado se incluira en el Tablero de Control parafa Evaluacionde los @6mités de Etica, 2022.
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