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Informe Anual de Actividades 2015 del Comité de Etica
de la Secretaria de Desarrollo Social 2015

a) Resultados de la Evaluacién del cumplimiento del Cédigo de Conducta 2015 y resultados de la
evaluacién del conocimiento de los Cédigos de Etica y Conducta de la SEDESOL

Durante el 2015, el Comité de Etica sesioné en una ocasién el 24 de junio de 2015, sin reportar el haber
realizado o implementado algin tipo de evaluacién o mecanismo para medir el grado de cumplimiento del
Cédigo de Conducta, no obstante se realiz6 la evaluacién del conocimiento de los Cédigos de Etica y

Conducta, asi como de la Misién, Visién y Objetivos Generales de la Sedesol.

Como parte del proceso de conocimiento y sensibilizacién sobre el comportamiento ético que deben
observar los servidores publicos de esta Secretaria, se llevé a cabo de febrero a septiembre de 2015 una
campaiia de difusién sobre sobre estos documentos a través de comunicacién interna de manera quincenal

y permanecen en la pdgina principal de la Intranet y en la Normateca SEDESOL.
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La Direccién General de Procesos y Estructuras Organica (DGPEQ) en coordinacién con la Direccién
General de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (DGTIC) disefiaron una plataforma para
aplicar un cuestionario en linea que permitiera realizar la evaluacién del conocimiento de los Cédigos de
Etica y de Conducta de las y los servidores publicos de la Dependencia, asi como la Misién, Visién y

Objetivos Generales.

Esta evaluacién se realizé en linea del 17 al 31 de marzo de 2015 a través de la direccién URL:

http://enlacenet.sedesol.gob.mx/pls/peticion/ddsa.pkg cec examen.fsPpi otro=SD, actualmente la liga se

encuentra deshabilitada por haber concluido el proceso.

La aplicacién de la evaluacién se difundié por comunicacién interna del 9 al 31 marzo, con una participacién
de 10,377 servidoras y servidores publicos de la SEDESOL, incluyendo al INDESOL y PROSPERA. (Se

cuenta en archivo con las constancias de acreditacién)


http://enlacenet.sedesol.gob.mx/pls/peticion/ddsa.pkg_cec_examen.fs?pi_otro=SD
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Comunicacién Interna

Apli i6n de Eval ion
Obligatoria

Aplicacién de Evaluacién
Obligatoria

Se informa a todo el personal de la SEDESOL que del 17 al 31 de marzo de 2018, se apiicard la
- Te enviamos la liga de acceso para la:
“Evaluacién de los Cédigos de Etica y Conducta, Misi6n, Visién y Objetivos =
Institucionales™ “Evaluacién de los Cédigos de Eticay

= . Conducta, Misién, Visién y Objetivos
Recuerda que es tu obliga nocer, aplicar y encami as actividades que realizas Insttaonales
le manera cotidiana h: e la Vis cionales dentro del marco titucional
en
Del 17 al 31 de marzo de 2015

Puedes consultar es:

http://enlacenet.sedesol.gob.mx/pls/peticion
/ddsa.pkg_cec_examen.fs?pi_otro=SD

Recuerda que deberas entregar una copia de la
constancia que emitir el sistema al enlace de tu
La copia de la constancia que emitiré el sistema al concluir satisfactoriamente tu evalacién, deberd 4rea, mismo que estara en CONTacto CONLIgo.
ser remitida a través del enlace designado en tu drea a la Direccién General de Procesos y Estructu
ras Organizacionales. Atentamente
Oficialia Mayor
DGPEO

Atentamente
Oficialia Mayor
PEO

POR UN MEXICO SIN HAMBRE -1, HAMBRE N POR UN MEXICO SIN HAMBRE SIN,/

o/ Antes de imprimir este correo, sies nNecesaro. reduce, reccl y reutiiza. Q/ Antes de Imprimir este Comreo, considerd si es reaimente nes 1 reduce, reccld y reutiiza.
0 “Campafia ahorro de papel para impresoras y fotocopladoras en ky SEDESOL” ot Snes “Compafia ahorro de papel para impresoras y fotocopladoras en ky SEDESOL”

s e et

Constancia

SEDESOL

I

Otorga la presente constancia a:

VALERIA BERENICE ALVAREZ SERRANO

Por su participacion en la evaluacion sobre el conocimiento y
aplicacion de los Codigos de Etica de las y los Servidores
Publicos en la Administracion Publica Federal y de Conducta

de la SEDESOL.

Marzo de 2015

Para contribuir al establecimiento de un Programa de Integridad en la SEDESOL, se aplicé la Declaracién
Anual respecto del cumplimiento de los Cédigos de Etica y Conducta al personal de la Secretaria, en la que

manifestaron su compromiso de conocer, cumplir y aplicar lo dispuesto en estos dos cédigos.

Durante los meses de enero y febrero de 2015 se recibieron 6,463 Declaraciones Anuales de las servidoras
y servidores publicos de la SEDESOL, incluyendo al INDESOL y PROSPERA. Asimismo, la Direccién

General de Recursos Humanos, aplicé esta Declaracién al personal de nuevo ingreso.
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b) Seguimiento de las Actividades contempladas en el Programa Anual de Trabajo 2015

El Comité de Etica programé 13 actividades para el afio 2015, de las cuales realizé 10 y quedaron pendientes

3 que estédn relacionadas dos de ellas con el cumplimiento de indicadores 2015 y la otra con el procedimiento

a través del cual se informaria periédicamente a las autoridades de la Secretaria el estado que guardan las

quejas.

El estatus de las actividades planeados por el Comité es el siguiente:

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2015

No ACTIVIDADES OBSERVACIONES
1 | Realizar la difusién de la Misién, Vision y Objetivos Generales de la | Se realiz6 la difusién de manera quincenal en los meses de febrero y marzo; a
SEDESOL. partir del mes de abril fue de manera mensual.
2 | Difundir el Cédigo de Etica de la Administracién Piiblica Federal. Se realiz6 la difusién de manera quincenal en los meses de febrero y marzo; a
partir del mes de abril fue de manera mensual.
3 | Realizar la difusién a través de Comunicacién Interna del Cédigo de | Se realizé la difusién del actual, de manera quincenal en los meses de febrero
Conducta de 1a SEDESOL. y marzo; a partir del mes de mayo fue de manera mensual, publicindose el
aprobado por el Comité de Etica.
4 | Aprobar la actualizacién efectuada al Cédigo de Conducta de la Secretaria | Se actualizé el Cédigo de Conducta del 2012, ya que desde esa fecha no se
de Desarrollo Social. habia revisado. Se aprobé durante la Primer Sesién Ordinaria.
5 | Publicar en la pagina principal de la SEDESOL el Cédigo de Conducta | Se encuentra publicado en la pédgina de la SEDESOL, en la liga de
actualizado y aprobado por el Comité de Etica. Transparencia.
http://www.sedesol.gob.mx/es/SEDESOL/Codigo_de_Conducta
6 | Actualizar de forma permanente en Intranet el sitio Interno del Comité | Se encuentra actualizado conforme a los requerimientos del Comité de Etica
de Etica. 2015 y se solicitard a los Miembros del Comité de Etica y de Prevencién de
Conlflictos de Interés sugerencias para fortalecer este sitio.
7 | Captar las Quejas y Denuncias de las y los servidores publicos de la | El Organo Interno de Control informé sobre el nimero de quejas recibidas a
SEDESOL, por medio de cuestionario electrénico. través del sitio del Comité de Etica durante 2014 (2 quejas) y 2015 (3 quejas).
8 | Elaborar el procedimiento para informar periédicamente a las autoridades | No se realizé la actividad.
de la SEDESOL, el estado que guardan las quejas y denuncias que han
ingresado a través del sitio establecido para ese fin por el Comité de Etica.
Y presentarlo para su autorizacién al Comité.
9 | Actualizar o en su caso ratificar los indicadores de cumplimiento del | Solamente se presentaron los indicadores ante los miembros, sin mayor
Cédigo de Conducta. explicacién.
10 | Solicitar a las Unidades Administrativas los datos de Cumplimiento de | No se realizé la actividad.
Indicadores del 2015.




RN

S
Ny
9

SEDESOL | :

SECRETARIA DE RN
DESARROLLO SOCIAL -

Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés

de la Secretaria de Desarrollo Social

Primera Sesién Ordinaria 2016

11 | Documentar trimestralmente las evidencias de cumplimiento por parte de | No se solicité la informacién.

las Unidades Administrativas a los indicadores del Cédigo de Conducta

de la SEDESOL.
12 | Aplicacién de la “Evaluacién de los Codigos de Eticay Conducta, Misién, | Participaron en la evaluacién 10,377 servidoras y servidores piblicos de la
Visién y Objetivos Institucionales”. SEDESOL, incluyendo al INDESOL y PROSPERA.

13 | Aplicacién de la Declaracién Anual respecto del cumplimiento de los | Se recibieron 6,463 Declaraciones Anuales de las servidoras y servidores

Codigos de Etica y de Conducta de esta Secretarfa, por parte de sus | pablicos de la SEDESOL, incluyendo al INDESOL y PROSPERA.

servidores ptblicos.

*Se cuenta con copia de las Declaraciones anuales y las constancias de la Evaluacién en los archivos de la DGPEO.

¢) Servidores publicos capacitados en 2015 en temas relacionados

En la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Etica 2015, la Direccién General de Recursos Humanos
report6 que en 2014 se llevaron a cabo las siguientes capacitaciones:
e En las Delegaciones Estatales se ejecutaron 15 cursos de capacitacion, con una duracién total de 300

horas y 232 personas capacitadas.

e En oficinas Centrales se ejecutaron 3 cursos, con una duracién total de 60 horas y 36 personas

capacitadas.

Por lo que respecta a 2015 solamente sefialaron que se realizaron 19 cursos presenciales y en linea.

Programa Anual de Capacitacién en Materia de Etica 2014.

No. de participantes

Nombre del Curso Total
Oficinas Centrales Delegaciones
Valores en el Servicio Publico 9 67 76
Calidad en el Servicio Piblico 9 0 9

36 232 268
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Programa Anual de Capacitacién en Materia de Etica 2015

No. de Cursos
Nombre del Curso Total de cursos
Oficinas Centrales Delegaciones
Curso Vivencial de Mejora de la Actitud y Calidad en el Servicio 2 10 12
Etica y Valores en las Instituciones Piblicas 1 4 5
Generando Indicadores para un Gobierno Exitoso 1 1 2
4 15 19

La campaiia de difusién promovida sobre estos cursos fue difundida por la Direccién General de Recursos

Humanos a través de los siguientes carteles:
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d) Seguimiento sobre quejas

El OIC informé que durante el 2015 en el apartado correspondiente a Quejas y Denuncias,
Inconformidades y Procedimientos Administrativos de Responsabilidades, se registraron un total de 2,841

casos, distribuidos de la siguiente manera:
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Concepto Numero

Quejas y Denuncias 1,357
Inconformidades relacionadas con el Servicio Profesional de Carrera 7
Inconformidades relacionadas con la Ley de Adquisiciones y Obra Publica 11
Procedimientos Administrativos de Responsabilidades 507

Denuncias relacionadas con Programas Sociales 959

Por su parte, las Quejas y Denuncias captadas a través del portal del Comité de Etica 2014-2015 fueron
Unicamente cinco, por lo que se consideré la pertinencia de realizar acciones de sensibilizacién para

incentivar la cultura de la denuncia.

Actualmente continda habilitado en Intranet la liga para registrar las quejas y denuncias contra las y los

servidores publicos de la SEDESOL relacionadas con temas de ética: http://www.2006-

2012.sedesol.gob.mx/es/SEDESOL/Quejas comite y se reciben en el correo electrénico

comite.etica@sedesol.gob.mx.

2 correspondientes al 2014

3 correspondientes al 2015

e) Sugerencias para modificar procedimientos y tramos de control en las Unidades administrativas o
dreas en las que se detecten conductas contrarias a los Cédigos de Etica y Conducta, asi como a las

Reglas de Integridad.

Derivado de los resultados obtenidos en la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional 2015 de la Sedesol,
se registraron ante la Secretaria de la Funcién Publica en el plan de Pricticas de Trabajo de Clima y Cultura
Organizacional (PTCCO) del 2016, acciones tendientes a fortalecer el sentido de pertenencia y el

comportamiento Etico de las y los servidores piblicos de la Sedesol.


http://www.2006-2012.sedesol.gob.mx/es/SEDESOL/Quejas_comite
http://www.2006-2012.sedesol.gob.mx/es/SEDESOL/Quejas_comite
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f) Informacién sobre acuerdos alcanzados en el Comité de Etica 2015 (especificar el nimero de

sesiones)
No. Acuerdo Acuerdo Cumplimiento

Acuerdo A01/2015 El Comité de Etica de la Secretarfa | Aprobado por los integrantes del Comité.
de Desarrollo Social aprueba el
Orden del Dia de esta Sesién

Acuerdo A02/2015 Aprobacién del Plan Anual de | Aprobado y firmado por los integrantes del
Trabajo del Comité de Etica Comité.

Acuerdo A03/2015 Aprobacién de la actualizacién del | Aprobado y difundido a través de Comunicacién
Cédigo de Conducta de la | Internay de la Intranet
SEDESOL

Acuerdo A04/2015 Aprobacién para que todos los | En 2015 la UAGCT, promovié el curso en linea
miembros del Comité de Etica, | sobre la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
realicen en linea el curso de | la Informacién Publica Gubernamental, con el fin
Introduccién a la “Ley Federal de | de conservar el reconocimiento obtenido por la
Transparencia y Acceso a la | Secretaria en 2014 como “Ente Publico 100%
Informacién Publica | capacitado en Ley de Transparencia.
Gubernamental” Adn no ha reportado el nivel de cumplimiento, ni

los integrantes del Comité de Etica remitieron las
constancias correspondientes.

Acuerdo A 05/2014 Entrega  de  resultados de | Se confirmé que se remitié la informacién
Indicadores del Cédigo de | mediante correo electronico de fecha 5 de
Conducta de PROSPERA del | diciembre de 2014.
ejercicio 2014.




