
Premio Red Hat 2014

Reconocen a Oportunidades
por app que agiliza atención
Notimex México

¦1programaOportunida
des de la Secretaría de
Desarrollo Social Sedesol

obtuvo el premio internacional
Red Hat 2014 en la categoría de
Desarrollo de Aplicaciones que
derivó en resultados económicos

y operativos
La dependencia indicó que

mediante elementos tecnoló

gicos se logro la integración y
desarrollo de una nueva pla
taforma que permitió validar
información en tiempo real
para determinar la elegibilidad
de un solicitante al programa
además de que minimizó los
tiempos de atención a los po
sibles beneficiarios

Agregó que la instrumentación
de dispositivos móviles para
llevar a cabo las encuestas que

antes se hacían en papel redujo
el tiempo de respuesta de 120 a
50 minutos y permitió un ahorro

de mil 200 toneladas de papel
Destacó que también se logró

una disminución de 195 millo
nes de dólares en los costos de

operación de 15 millones de
encuestas alo largo de tres años

La Sedesol detalló que la in
fraestructura tecnológica del
programa federal y el uso de

plataformas de código abierto
llevó a la innovación y mejora
de procesos dirigidos a brindar
una atención de calidad

Indicó que la categoría en la que
Oportunidades resultó ganador
reconoce el aprovechamiento
más sobresaliente de metodo

logías ágiles el rendimiento
global y la instrumentación de
aplicaciones exitosas

Adelantó que la entrega del
premio se llevará a cabo en la
Cumbre de Red Hat que este año
se celebrará en San Francisco
California principal evento de
tecnología de código abierto a

escala mundial donde se expo
nen los últimos y más grandes
avances en tecnologías de la
información M
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