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 En caso de un replanteamiento de las acciones comprometidas se deberá justificar y en su caso se solicita se vuelva a llenar las actividades y sus características. 

  

 
No. 

Aspecto 
Susceptible 
de Mejora 

Actividades 
 

Área 
Responsable 

 
Fecha de 
Término 

 
Resultados 
Esperados  

Producto y/o 
evidencia 

Porcentaje de avance 
y justificación

1
 

 
Identificación del 

documento probatorio 
(Nombre del archivo y 

extensión) 

Observaciones 

1 

Implementar 
instrumentos 
que permitan 
la 
medición 
sistemática 
de la 
percepción y 
satisfacción 
de la 
población 
objetivo 

Desarrollar una 
metodología 
para medición 
de satisfacción 
de beneficiarios 
que pueda ser 
adaptada para 
otros programas 
 

Dirección 
General de 
Evaluación y 
Monitoreo de 
los Programas 
Sociales y  
Unidad de 
Programas de 
Atención a la 
Pobreza 
Urbana 

Marzo 2011 

Contar con 
instrumentos 
que permitan 
la medición 
sistemática de 
la percepción 
y satisfacción 
de la 
población 
objetivo 

Metodología 
para 
medición 
de satisfacción 
de 
beneficiarios 

100% 
Metodología de medición de 
la satisfacción de 
beneficiarios 

Replanteamiento de la 
actividad para cumplir en 
tiempo con el aspecto 
susceptible de mejora.   
 
Se cuenta con una opción 
metodológica rigurosa para 
medir satisfacción de 
beneficiarios y que fue 
probada para el Programa de 
Rescate de Espacios 
Públicos. Es posible adaptar 
dicha metodología para la 
medición de la satisfacción 
de beneficiarios de otros 
programas como Hábitat 
 

2 

Subsanar la 
falta de una 
evaluación 
de impacto 
del Programa 
que considere 
indicadores 
que midan la 
incidencia 

Realizar una 
evaluación de 
impacto del 
Programa 
Hábitat 

Dirección 
General de 
Evaluación y 
Monitoreo de 
los Programas 
Sociales y  
Unidad de 
Programas de 
Atención a la 

Septiembre 
2012 

Contar con 
una 
evaluación de 
impacto del 
Programa que 
considere 
indicadores 
que midan la 
incidencia 

Informe de 
medición 
de 
resultados 
del 
Programa 
Hábitat 

 50% 
Justificación: 
A partir de 2008 se 
inició la fase de 
planeación de 
la Evaluación de 
impacto del Programa 
Hábitat 2008-2011. Se 
contó con términos de 

Oficio de entrega del 
Informe metodológico 
 
Oficio de entrega del 
informe de prueba piloto 
 
Oficio de entrega del Informe 
basal. 
 

Replanteamiento de la fecha 
de término para cumplir con 
el aspecto susceptible de 
mejora 



 
 

integral del 
Programa 
en el ámbito 
social y en 
el ámbito 
territorial 

Pobreza 
Urbana 

integral del 
Programa en 
el ámbito 
social y 
en el ámbito 
territorial 

referencia definitivos 
aprobados por 
CONEVAL en 
noviembre de 2008. 
Se contrató al COLEF 
como institución 
evaluadora a finales 
de noviembre de 
2008. Se ha concluido 
el levantamiento de la 
línea base. A finales 
de 2009 se contó con 
el informe basal. 
Durante 2010 y 2011 
se continuará con los 
trabajos de la 
evaluación. Se 
esperaba contar con 
resultados en el último 
trimestre de 2011, sin 
embargo por 
cuestiones operativas 
del programa es 
posible que se cuente 
con los resultados 
hasta 2012 
 

Oficio de entrega de 
preparación del 
levantamiento de seguimiento 
 
Oficio de recomendación 
para postergar el 
levantamiento a 2012 
 
 

 

3 

Fomentar la 
difusión de 
las 
evaluaciones 
externas 
para las 
Delegaciones 
y autoridades 
municipales 

Difundir a las 
Unidades 
Responsables 
de Programas, a 
las 
Delegaciones 
Estatales y a 
otras Unidades 
de SEDESOL 
los principales 
resultados de 
las evaluaciones 
externas y las 
acciones de 
mejora  
comprometidas 

Dirección 
General de 
Evaluación y 
Monitoreo de 
los Programas 
Sociales 

Marzo 2011 

Difusión de 
los 
resultados de 
las 
evaluaciones 
externas al 
interior de 
SEDESOL, 
incluyendo las 
Delegaciones 

Materiales de 
difusión 

100% 
Justificación: 
A partir de 2011 se 
realiza una 
compilación de 
información por la 
Subsecretaría de 
Prospectiva, 
Planeación y 
Evaluación, con una 
periodicidad quincenal. 
En este boletín de 
difusión interna, se 
incluye una sección de 
publicaciones de 
interés en donde se 
han reportado y 
seguirán 
reportándose, entre 
otras publicaciones, 
las evaluaciones 
externas de los 
programas sociales 
 

 
Boletines de la SPPE 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 

Impulsar la 
coordinación 
interinstitucion
al para la 
concurrencia 
de recursos 
en las zonas 
urbanas 
marginadas 

Continuar la 
coordinación 
con las 
dependencias 
participantes y la 
instalación de 
módulos de 
atención que 
promuevan la 
ejecución de 
otros programas 
federales y 
locales en los 
Polígonos 
Hábitat 
 

Unidad de 
Programas de 
Atención de la 
Pobreza 
Urbana 

Noviembre 
2012 

Mejorar el 
acceso de los 
hogares 
residentes en 
las zonas 
urbanas 
marginadas a 
los programas 
de las 
instancias 
participantes 

Base de datos 
del Sistema 
Integral de 
Información de 
los Programas 
Sociales 
(SIIPSO) 

Avance al 30 de marzo 
de 2011: 100% 

Revisar, dentro del CD 
anexo, el archivo llamado “ 
Reporte MPPS UPAPU 
20110330.pdf” 

 



 
 

ASPECTOS ESPECÍFICOS 2008-2009 (Mecanismo 2009) 
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 En caso de un replanteamiento de las acciones comprometidas se deberá justificar y en su caso se solicita se vuelva a llenar las actividades y sus características. 

 
No. 

Aspecto 
Susceptible de 

Mejora 
Actividades 

 
Área 

Responsable 

 
Fecha de 
Término 

 
Resultados 
Esperados  

Producto y/o 
evidencia 

Porcentaje de avance 
y justificación

2
 

 
Identificación del 

documento probatorio 
(Nombre del archivo y 

extensión) 

Observaciones 

1 

Dar prioridad a 
las líneas de 
acción que 
contribuyen en 
mayor medida 
al mejoramiento 
de la calidad de 
vida de los 
habitantes de 
las zonas 
urbanas 
marginadas 

Mantener en las 
Reglas de 
Operación un 
esquema de 
prioridades en 
cuanto a las 
líneas de acción 

Unidad de 
Programas de 
Atención de la 
Pobreza 
Urbana 

28/12/2009 Asegurar que 
las 
inversiones 
realizadas por 
el Programa 
atiendan 
primero las 
necesidades 
básicas de la 
población 
objetivo 

Reglas de 
Operación 
actualizadas 

Avance:  100% 

Revisar, dentro del CD 
anexo, el archivo llamado 
“Reglas de Operación 
2010.pdf” 

Ver el numeral 1.2. 
“Vinculación con 
instrumentos de planeación 
nacional” 

Dar prioridad a 
las líneas de 
acción que 
contribuyen en 
mayor medida 
al mejoramiento 
de la calidad de 
vida de los 
habitantes de 
las zonas 
Urbanas 
marginadas 

Comprometer el 
apoyo de los 
ejecutores para 
cumplir los 
objetivos y 
metas del 
programa 

Unidad de 
Programas 
de Atención 
de la Pobreza 
Urbana 

15/02/2010 Incluir en los 
instrumentos 
jurídicos de 
coordinación 
el compromiso 
de los 
ejecutores 
para apoyar el 
cumplimiento 
de los 
objetivos y 
las metas del 
Programa 

Instrumentos 
jurídicos de 
coordinaci
ón con las 
autorida-
des 
locales de 
las 32 
entidades 
federativas 
firmados 

Avance: 100% 
Revisar, dentro del CD 
anexo, la carpeta llamada 
“Acuerdos Firmados” 

Ver el Capítulo V “De las 
Responsabilidades”, cláusula 
Décimo Segunda 

Dar prioridad a 
las líneas de 
acción que 
contribuyen en 
mayor medida 
al mejoramiento 
de la calidad de 
vida de los 
habitantes de 
las zonas 
urbanas 
marginadas 

Promover el 
desarrollo de 
obras de agua, 
drenaje y 
electrificación 
complementari
as a los 
proyectos de 
pavimenta-
ción, 
construcción y 
mejoramiento 
de vialidades 

Unidad de 
Programas 
de Atención 
de la 
Pobreza 
Urbana 

29/01/2010 Inducir 
obras de 
agua, 
drenaje y 
electrificac
ión en los 
proyectos de 
pavimenta-
ción, 
construcción 
y 
mejoramiento 
de vialidades 

Lineamientos 
de Operación 
actualizados. 
Sistema 
Integral de 
Información 
de los 
Programas 
Sociales 
(SIIPSO) 

actualizado 

Avance: 100% 

Revisar, dentro del CD 
anexo, los archivos 
“Lineamientos de Operación 
2010.pdf”, “Anexo B PH-01 
Anexo Técnico Formato.pdf” 
y “Anexo B PH-01 Anexo 
Técnico Instructivo.pdf” 

 



 
 

ASPECTOS ESPECÍFICOS 2009-2010  (Mecanismo 2010) 

 

 

 

Fecha de Elaboración: 26 de marzo de 2012 
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 En caso de un replanteamiento de las acciones comprometidas se deberá justificar y en su caso se solicita se vuelva a llenar las actividades y sus características. 

 
N
o. 

Aspecto 
Susceptible de 

Mejora 
Actividades 

 
Área 

Responsable 

 
Fecha de 
Término 

 
Resultados 
Esperados  

Producto y/o 
evidencia 

Porcentaje de avance 
y justificación

3
 

 
Identificación del 

documento probatorio 
(Nombre del archivo y 

extensión) 

Observaciones 

1 

Actualizar la 
cuantificación de 
la población 
potencial y 
objetivo del 
Programa Hábitat 
con base en la 
información de 
2010 

1. Actualizar la 
cuantificación 
de la población 
potencial con 
base en las 
estimaciones 
de pobreza por 
ingresos que 
realice 
CONEVAL, a 
partir de la 
ENIGH 2010. 

 
2. Actualizar la 
cuantificación 
de la población 
objetivo  con 
base en la 
actualización de 
Polígonos 
Hábitat que 
realice la 
UPAPU, a partir 
del Censo 2010 
y la ENIGH 
2010. 

Unidad de 
Programas de 
Atención a la 
Pobreza 
Urbana 
(UPAPU) 

1. 29 de 
julio de 
2011. 
 
2. 30 de 
diciembre 
de 2011 

Conocer el 
total de 
hogares en 
situación de 
pobreza a 
partir del cual 
se identifican 
las zonas de 
concentración 
que atiende el 
programa 

Resultados 
de las 
estimaciones 
de pobreza 
por ingresos 

1. 100% 
 

2. 50% 

1.  
http://www.coneval.gob.mx/c
msconeval/rw/pages/medicio
n/POB_INGRESOS_2010/Po
breza_por_ingresos_2010.es
.do 

1. El producto se encuentra 
disponible en la página 
mencionada. 
 
2. Se replanteó la fecha de 
vencimiento al 30 de Junio 
de 2012 debido a la 
disponibilidad de información. 

2 

Mejorar la Matriz 
de Indicadores, 
estableciendo 
líneas de base y 
metas para todos 
los indicadores 

Actualizar 
resumen 
narrativo e 
indicadores y 
en su caso 
modificar líneas 
de base y 
metas. 

Unidad de 
Programas de 
Atención a la 
Pobreza 
Urbana 
(UPAPU) 

Febrero 
2012 

Actualizar la 
matriz de 
indicadores 
para 
resultados 

Matriz de 
indicadores 
para 
resultados 
2012 

95% 

La Matriz de indicadores para 
resultados 2011 se puede 
consultar en: 
http://www.sedesol.gob.mx/e
s/SEDESOL/Matriz_de_Indic
adores_para_Resultados_Pr
ograma_Habitat 

Se espera la actualización de 
la matriz de indicadores 2012 
en la página de Sedesol 

http://www.coneval.gob.mx/cmsconeval/rw/pages/medicion/POB_INGRESOS_2010/Pobreza_por_ingresos_2010.es.do
http://www.coneval.gob.mx/cmsconeval/rw/pages/medicion/POB_INGRESOS_2010/Pobreza_por_ingresos_2010.es.do
http://www.coneval.gob.mx/cmsconeval/rw/pages/medicion/POB_INGRESOS_2010/Pobreza_por_ingresos_2010.es.do
http://www.coneval.gob.mx/cmsconeval/rw/pages/medicion/POB_INGRESOS_2010/Pobreza_por_ingresos_2010.es.do
http://www.coneval.gob.mx/cmsconeval/rw/pages/medicion/POB_INGRESOS_2010/Pobreza_por_ingresos_2010.es.do
http://www.sedesol.gob.mx/es/SEDESOL/Matriz_de_Indicadores_para_Resultados_Programa_Habitat
http://www.sedesol.gob.mx/es/SEDESOL/Matriz_de_Indicadores_para_Resultados_Programa_Habitat
http://www.sedesol.gob.mx/es/SEDESOL/Matriz_de_Indicadores_para_Resultados_Programa_Habitat
http://www.sedesol.gob.mx/es/SEDESOL/Matriz_de_Indicadores_para_Resultados_Programa_Habitat

