
Nombre del Programa:           Pensión para Adultos Mayores

Modalidad:                                  S-176

Dependencia/Entidad:           Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Responsable:            Dirección General de atención a Grupos Prioritarios

Tipo de Evaluación:                 Diseño

Año de la Evaluación:            2013

Indicador Definición Método de Cálculo

Tipo de 

Valor de 

la Meta

Unidad de 

Medida

Tipo de 

Indicador

Dimensi

ón del 

Indicado

r

Frecuen

cia de 

Medición

Medios de Verificación

Contribuir a la reducción de la vulnerabilidad de los adultos de 65 años y más que 

no reciben ingresos por concepto de pago de jubilación o pensión de tipo 

contributivo, mediante la entrega de apoyos económicos y de protección social.

1

Las condiciones macroeconómicas se mantienen estables, destacando 

bajos niveles de inflación; al mismo tiempo las instituciones del Estado 

que otorgan seguridad social mantienen viabilidad financiera para la 

atención de los adultos mayores.

Objetivo Orden Supuestos

Denominación del Pp: S-176 - Pensión para Adultos Mayores

Clasificacion Funcional:

Finalidad: 2 - Desarrollo Social

Función: 6 - Protección Social

Subfunción: 8 - Otros Grupos Vulnerables

Actividad Institucional: 9 - Apoyo a adultos mayores en pobreza

Fin

Clave y Modalidad del Pp: S - Sujetos a Reglas de Operación

Detalle de la Matriz

Ramo: 20 - Desarrollo Social

Unidad Responsable: 213 - Dirección General de Atención a Grupos Prioritarios

Detalle de la Matriz

Anexo 6                                                                                                                                 
Propuesta de Mejora de la Matriz 

de Indicadores para Resultados



Vulnerabilidad 

por seguridad 

social

Porcentaje de adultos 

mayores de 65 años y más 

que no perciben ingresos 

por concepto de pensión 

contributiva y presentan la 

carencia por acceso a la 

seguridad social, con 

respecto al total de adultos 

mayores de 65 años y más 

que no perciben ingresos 

por concepto de pensión 

contributiva.

(Número de adultos mayores de 65 

años y más que no perciben 

ingresos por concepto de pensión 

contributiva y presentan la carencia 

por acceso a la seguridad social) / 

(Número total de adultos mayores 

de 65 años y más que no perciben 

ingresos por concepto de pensión 

contributiva) x 100

Relativo Porcentaje Estratégico Eficacia Bianual

Población con carencia a la seguridad 

social:ENIGH, Medición de Pobreza CONEVAL; 

Población sin pensión contributiva:ENIGH, 

Medición de Pobreza CONEVAL

Indicador Definición Método de Cálculo

Tipo de 

Valor de 

la Meta

Unidad de 

Medida

Tipo de 

Indicador

Dimensi

ón del 

Indicado

r

Frecuen

cia de 

Medición

Medios de Verificación

Padrón Activo de 

Beneficiarios

Número de adultos 

mayores de 65 años y más 

que han cumplido con los 

requisitos de elegibilidad y 

los criterios de selección, 

que reciben los apoyos del 

Programa, que se entregan 

de manera bimestral de 

acuerdo con la 

disponibilidad presupuestal 

del ejercicio fiscal 

correspondiente.

Padrón Activo de Beneficiarios del 

bimestre anterior + Reactivaciones 

por Ficha en bimestre + 

Reactivaciones que se generan por 

la aplicación de otros movimientos 

al padrón en el bimestre + 

Incorporaciones en el bimestre - 

Total de bajas del bimestre

Absoluto Beneficiario Estratégico Eficacia Semestral
Padrón Activo de Beneficiarios:Registro de la 

Dependencia

Los Adultos Mayores de 65 años y más, que no perciben ingreso por concepto de 

pago de pensión contributiva, incrementan su ingreso y aminoran el deterioro de 

su salud física y mental a través de acciones de participación y protección social.

1

Los adultos mayores de 65 años y más que no cuentan con ingreso por 

concepto de pensión o jubilación se incorporan al Programa y 

participan activamente en las acciones de promoción y participación 

social que se proporcionan a través de la Red Social. Al mismo tiempo 

los Adultos Mayores destinan el apoyo económico a consumir bienes y 

servicios que mejoran su bienestar físico y mental

Propósito

Objetivo Orden Supuestos



Vulnerabilidad 

por ingresos

Es el porcentaje de la 

población adulta mayor de 

65 años y más, que no 

percibe ingresos por 

concepto de pago de 

pensión contributiva, 

vulnerable por ingresos, de 

acuerdo a la medición 

multidimensional de la 

pobreza del CONEVAL.

[(Total de población adulta mayor 

de 65 años y más, que no perciben 

ingresos por concepto de pago de 

pensión contributiva, vulnerable 

por ingresos) / (Total de población 

adulta mayor de 65 años y más, 

que no percibe ingresos por 

concepto de pago de pensión 

contributiva)] x 100

Relativo Porcentaje Estratégico Eficacia Bianual

Población con Vulnerabilidad por 

ingresos.:ENIGH, Medición de Pobreza 

CONEVAL.; Población sin pensión 

contributiva.:ENIGH, Medición de Pobleza 

CONEVAL.

Indicador Definición Método de Cálculo

Tipo de 

Valor de 

la Meta

Unidad de 

Medida

Tipo de 

Indicador

Dimensi

ón del 

Indicado

r

Frecuen

cia de 

Medición

Medios de Verificación

Porcentaje de 

beneficiarios que 

reciben apoyo 

económico

Porcentaje de adultos 

mayores del Padrón Activo 

de Beneficiarios (PAB) con 

apoyo económico en el 

bimestre

[(Número de adultos mayores del 

PAB con apoyo económico 

depositado en cuenta bancaria + 

número de adultos mayores del 

PAB con apoyo económico cobrado 

en mesas de atención en el 

bimestre) / (Padrón activo de 

beneficiarios en el bimestre)] x 100

Relativo Porcentaje Gestión Eficiencia Bimestral

Padrón activo de beneficiarios:Revisión de 

padrón ; Beneficiarios del programa con apoyo 

económico:Revisión del padrón

Indicador Definición Método de Cálculo

Tipo de 

Valor de 

la Meta

Unidad de 

Medida

Tipo de 

Indicador

Dimensi

ón del 

Indicado

r

Frecuen

cia de 

Medición

Medios de Verificación

Inclusión al 

sistema financiero 

nacional

Número de beneficiarios 

del Programa incorporados 

al sistema financiero 

nacional

Sumatoria de adultos mayores de 

65 años y más del Programa, 

incorporados al sistema financiero 

nacional

Absoluto Persona Gestión Eficiencia Bimestral
Incorporación al sistema financiero nacional: 

Padrón de beneficiarios del programa

Población beneficiaria incorporada al Sistema Financiero Nacional 2

Se cuenta con el presupuesto previsto para otorgar los Apoyos para la 

Inclusión Financiera de los adultos mayores estimados en el padrón 

activo al cierre del ejerccio fiscal. Se continúan los acuerdos entre el 

programa y los bancos.

Objetivo Orden Supuestos

Apoyos Económicos Directos proporcionados a la población beneficiaria del 

Programa
1

Se cuenta con el presupuesto previsto para el apoyo económico de los 

adultos mayores estimados en el padrón activo al cierre del ejerccio 

fiscal

Objetivo Orden Supuestos

Componente

Objetivo Orden Supuestos



Indicador Definición Método de Cálculo

Tipo de 

Valor de 

la Meta

Unidad de 

Medida

Tipo de 

Indicador

Dimensi

ón del 

Indicado

r

Frecuen

cia de 

Medición

Medios de Verificación

Acceso a servicios 

de salud

Porcentaje de beneficiarios 

que tienen acceso a 

servicios de salud

(Total de beneficiarios que cuentan 

con acceso a servicios de salud ) / 

(padron activo de beneficiarios) x 

100

Relativo Porcentaje Gestión Eficiencia Anual
Acceso a servicios de salud: Encuestas 

nacionales 

Indicador Definición Método de Cálculo

Tipo de 

Valor de 

la Meta

Unidad de 

Medida

Tipo de 

Indicador

Dimensi

ón del 

Indicado

r

Frecuen

cia de 

Medición

Medios de Verificación

Acceso a la 

protección social

Promedio de personas 

adultas mayores 

beneficiarias por evento 

que asisten a las 

campañas de promoción y 

protección social

(Número de personas que 

participan en los eventos 

organizados para promover 

acciones de protección social) / 

(Número de eventos)

Relativo Promedio Gestión Eficiencia Anual

Beneficiarios de acciones de protección 

social:Registros de la Dependencia; Eventos 

para la protección social:Registro de la 

Dependencia.

Indicador Definición Método de Cálculo

Tipo de 

Valor de 

la Meta

Unidad de 

Medida

Tipo de 

Indicador

Dimensi

ón del 

Indicado

r

Frecuen

cia de 

Medición

Medios de Verificación

Adultos mayores 

elegibles

Porcentaje de adultos 

mayores aceptados de 

acuerdo a los requisitos de 

elegibilidad

(Número de adultos mayores 

elegibles en el bimestre / Total de 

Adultos Mayores solicitantes del 

apoyo en el bimestre) x 100

Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Bimestral

Adultos mayores elegibles: listado de resultados 

de adultos mayores enviados por el proveedor; 

Adultos mayores solictantes: listado de 

solicitudes integrada por la Dependencia

Confronta del padrón de beneficiarios 1.1
Las Instituciones que otorgan seguridad social y el Programa 

Oportunidades mantienen actualizado su padrón de confronta

Acciones realizadas para la protección social de los adultos mayores 4

Se cuenta con el presupuesto previsto para gastos indirectos y se 

mantiene la coordinación interinstitucional para la realización de las 

ferias

Actividades

Objetivo Orden Supuestos

Acciones realizadas para aminorar el deterioro de la salud física y mental de la 

población beneficiaria del Programa
3

Las instituciones públicas que otorgan servicios de salud cuentan con el 

presupuesto previsto para la atención de los adultos mayores 

estimados en el padrón activo al cierre del ejerccio fiscal. Se continúa 

con el apoyo de las instancias de salud involucradas

Objetivo Orden Supuestos



Indicador Definición Método de Cálculo

Tipo de 

Valor de 

la Meta

Unidad de 

Medida

Tipo de 

Indicador

Dimensi

ón del 

Indicado

r

Frecuen

cia de 

Medición

Medios de Verificación

Recursos 

destinados a la 

inclusión 

financiera

Porcentaje del presupuesto 

destinado a la inclusión 

financiera

(Monto ejercido en el biemestre 

para la inclusión financiera / Monto 

total programado para la inclusión 

financiera) x100

Relativo Porcentaje Gestión Eficiencia Bimestral
Montos ejercidos y programados: Registros de 

contabilidad del programa

Indicador Definición Método de Cálculo

Tipo de 

Valor de 

la Meta

Unidad de 

Medida

Tipo de 

Indicador

Dimensi

ón del 

Indicado

r

Frecuen

cia de 

Medición

Medios de Verificación

Gestores 

voluntarios

Número de gestores 

voluntarios activos

Sumatoria de gestores voluntarios 

formalizados más los electos en la 

Red Social

Absoluto Persona Gestión Eficiencia Bimestral
Gestores voluntarios activos:Portal web de la 

Red Social

Indicador Definición Método de Cálculo

Tipo de 

Valor de 

la Meta

Unidad de 

Medida

Tipo de 

Indicador

Dimensi

ón del 

Indicado

r

Frecuen

cia de 

Medición

Medios de Verificación

Acciones para la 

Protección Social

Es la cantidad de 

campañas de promoción 

de la protección social de 

los adultos mayores, tales 

como INAPAM y Seguro 

Popular

Sumatoria de de campañas de 

promoción de la protección social 

de los adultos mayores, tales como 

INAPAM y Seguro Popular

Absoluto Feria Gestión Eficiencia Anual Registros internos del programa:

Promoción de acciones para la protección social 4.1

El INAPAM y Seguro Popular mantienen estrecha coordinación con el 

PAM para la realización de las ferias de protección social y la 

programación del presupuesto para apoyar las Casas de Día no se 

modifica

Incorporación de Gestores Voluntarios 3.1
Se cuenta con el presupuesto programado para el pago de los gestores 

voluntarios 

Objetivo Orden Supuestos

Pago a las instituciones bancarias para la Inclusión Financiera 2.1
Las instituciones bancarias no aumentan su cuota para el 

mantenimiento y administración de las cuentas bancarias 

Objetivo Orden Supuestos

Objetivo Orden Supuestos



Casas de día

Número de casas de día 

apoyadas por el Programa 

para la atención de la 

población de Adultos 

Mayores

Sumatoria de las casas de día 

apoyadas por el Programa
Absoluto Casa Gestión Eficiencia Semestral

Casas de día:Relación de casas de día en 

operación


