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En relacion con la Orden de la Auditoria No. 04/2016 “Administracion dé Contratos” notificada mediante oficio niimero OIC/A1/080/2016 de fecha 20 de
julio de 2016, y de conformidad con los articulos 37, fraccion VIII, de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 62 fraccién Il de la Ley Federal
de las Entidades Paraestatales; 311, fracciones V y VI, del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 3 letra D, 76 ultimo
parrafo y 80 fraccién Il, inciso a), del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica; tercero, numeral 21 del Acuerdo por el que se establecen
las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion; y en cumplimiento al Programa Anual de Auditoria 2016
de este Organo Interno de Control, se adjunta el Informe de Ia Auditoria practicada.
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En el informe adjunto se presenta con detalle las observaclones determlnadas que
atencion, mlsma que se descnben a contlnuacnon :

preVIamente fueron comentadas y aceptadas por el responsable de su

mentlclos para el Instl Nag onal de Ias Person

e Inexistente control de los productos dultas Mayores del contrato SRMySG-009-2015.

o Desfase en Ios entregables del contrato SRM SG

¢ Inexistente supervision en el- cumpllmlento del contrato SRMySG
empresa Ingenieria Civil, Obra Publlca y. SerwctqsGuerrero (ICO A) ,S.A d

o lrregularidades detectadas en el contral '

dml F:"stracgzén Virtual del Servicio de Limpieza
S.A.de C. V % ; o

dere,‘ pertlnentes a fin de que se“implementen las medidas correctivas

Al respecto, les solicito de la manera méas atenta gir
Srmi al dltadas | 'dulas de b rvaCIones correspondientes.

preventivas acordadas, conforme a

nes determlnadas hasta constatar
su solucnon defmmva

TENTAMENTE- vvvvv
LA TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA INTERNA DEL
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO
NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES

C.c.p. C.Aracely Es_ca_l,af,lte_‘-!a_sgsd,- Di}regtqg,a,_GenQ"_al del Instituto Nkécjon_al,de las Personas Adultas Mayores.-Presente.
JMGM/AMOM/myng* A i) ' oy i ; : o £ , v
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Il. ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA o

El Lic. José Demetrio Ramirez Mayorga, Titular del Area de Audltorla Interna del Organo Interno de Control Interno (OIC) en el Instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores (INAPAM), emiti6 la orden de la Auditoria 04/2016, Clave 210, “Administracion de Contratos”, mediante oficio nimero OIC/AI/080/2016,
notificada y recibida el dia 21 de julio de 2016, por sus destinatarios, CC. Maria Eugenia Corona Mufioz, Directora de Administracion y Finanzas; Mtra. Nieves
Marina Cruz Jiménez, Subdirectora de Recursas Materiales y Servicias Generales; Lic. Marcela Lucila Pérez Vega Subdirectora de Presupuesto y Contabilidad;
Dr. Sergio Salvador Valdés y Rojas, Director de Atencién Geriatrica; Lic. Joel Climaco Toledo, Director de Programas Estales; Lic. Jorge Luis Castillo Quintal,
Subdirector Juridico; Lic. José Arenas Zamarripa, Subdlrect de_ Comuni on Socnal todos ellos del Instituto Nacuonal de las Personas Adultas Mayores,
como consta en el acta de inicio respectnva ; e : ;

Para tal efecto fueron designados los CC. Auditores Pubhcos Jorge Mauncto Guerrero Mnllan Jefe de Departamento de Auditoria Interna, Sergio David Zepeda
Jiménez, responsable de la Auditoria; Alba Mlchelle Oro cao.Morales, Claudia Iveth Gonzalez Vaz uez, Mlnam Julisa Martmez Gonzélez, y Salvador Méndez
Ruiz, conforme a la orden de audltona senalada ' ' ;

Con oficios nimeros OIC/AI/088/2016 OlC/AI/096/2016 y OIC/Al/098/2016 de fechas 18 de’ agosto, . 26 de septtembre y 12 de Octubre de 2016,
respectivamente, y dirigidos a la CC. Maria Eugenia Carona Mufioz, Directora de Administracion y Finanzas; Mtra. Nieves Marina Cruz Jiménez, Subdirectora
de Recursos Materiales y Servicios Generales; Lic. Marcela Lucila Pérez Vega Subdirectora de Presupuesto y Contabilidad; Dr. Sergio Salvador Valdes y
Rojas, Director de Atencién Geriatrica; Lic. Joel Climaco Toledo, Director de Programas Estales; Lic. Jorge Luis Castillo Quintal, Subdirector Juridico; Lic. José
Arenas Zamarripa, Subdirector de Comunicacidn Social, todog- ellos del Instltuto Nacional de las ersonas Adultas Mayores se les naotifica las ampliaciones
del periodo de ejecucion de la audlt r1a en comento T iy

La auditoria se practicd, durante el perlodo comprendldo del 18 de abril al 31 de octubre 201 6, en las aficinas que ocupa la Subdireccion de Recursos Materiales
y Servicios Generales del Instituto Nacnonal_de las Personas Adultas Mayores A ;

Il. OBJETIVO Y PERIODO REVISADO

1.1 OBJETIVO.

Verificar que la administracion de los contratos relatlvos a las adqunsncmnes arrendamlentos y servijcios del Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores, del ejercicio 2015, se haya efectuado en apego a Ia normatividad que regula la materla_,_‘;.::.

1.2 PERIODO REVISADO.

Con apego a las Normas Generales de Auditoria Publica y aplicando los 8 procedimientos de auditoria que se consideraron necesarios en las circunstancias,
se reyisaron los entregables de los contratos relativos a las adquisiciones y servicios del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2015, se hayan efectuado en apego a la normatividad que regula la materia.
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lil. RESULTADO DE LOS TRABAJOS DESARROLLADOS

Se efectud el anaIISIS y revision a la documentacuon referente a laa ministracion de los con‘ﬁ‘éto"s"' 'de aquisicionés y servicios contratados detectandose lo

siguiente:

a) Contrato SRMySG-009-2015 suscrito cori”féi mprésa Procesadora yD |dora Ios Chaneques S A dé Cc.v., se detecto:

- No se contd con el registro de Ia entrada S/ Sahda del alméceén de los produictos: ahmén’ncnos (cafeterla)
—  No se conto con eVIdenma de la vern“caCnon fIS!Ca y confron a 'co fir n 'e cbmp\“obar‘ que se cumpla con Ia descnpcnon cantidad, estado y calidad.

—  No se cont6 con evide’h'éia docuriéntal 681 vé':riﬁéa(:ién‘ fisica y confronta del material solicitado y lo entregado por la empresa a fin de comprobar
que se haya cumplido con la descripcién, cantidad, estado e instalacion total conforme a lo establecido en el contrato. '

— Seinstalaron 20 puertas prefabncadas contraviniendo lo establecido en el Anexo Téchico del contrato.

—  No fueron instaladas 104 ventanas de aluminio con matco de aluminio de 0.60 X 1.20 mts, termmado con cnstal fijo de 6 mm. en el Centro de
Atencion Integral Unlversrdad contravmlendo lo establemdo en el AneXo Tecnlco del contrato '

d) Contrato SRMySG-003-2015, suscnto con Ia empresa Admlmstracmn Vn’tual del Servicm de lepueza S A ‘de C.V,, se obtuvo:

— No se contd con evidencia documenial que acredlte que se presto en todos Ios mmuebles que mtegran el INAPAM, el servicio de limpieza en el
periodo comprendido de marzo a noviembre del ejercmio 20505 T i

— Se detectd que personal de limpieza durante el mes de marzo de 2015 se reglstro con el mismo horario y dia en diferentes inmuebles del Instituto.

— Personal de la empresa Administracién Virtual del Servicio de Limpieza, S.A. de C.V. los dias sabados laboré una hora menos de su jornada normal
contraviniendo lo establecido en el Anexo |, Anexo Técnico.

- No se conto con evidencia documental que acredite la supervision en la entrega del material de limpieza, asi mismo se detectd que el material no
dio cumplimiento en lo establecido en el Anexo I, Anexo Técnico.
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— Enlas cédulas de determinacion de cuotas “obrero patranales” (IMSS, INFONAVIT y SAR) de los meses de abril, julio, agosto, actubre y noyiembre
de 2015, no se encontraron los registros de 22 personas de la empresa, y de lo cual no se le dio aviso a la Subdireccién Juridica contraviniendo lo

establecido en el Anexo |, Anexo Técnico.

IV. CONCLUSION

Como resultado del trabajo de auditoria desarrollado se ‘ge,tecté que, "durantev el pe,riodq.suleto'a revision, existieron deficiencias d'e. control interno en la supervision
en el cumplimiento de los contratos de adgquisiciones y seryicios del Instituto, asi.como debilidades en la aplicacion de la normatividad aplicable vigente.

Por lo anterior, este 6rgano fiscalizador recbmienda que el lhstituto Nacional de las Persona_s Adultas Mayores, fortqlezcg o] implemente l_os mecani.smos de'(’:ontrol
interno, que permita el cumplimiento de la normatividad aplicable a sus funciones, ‘con.el fin.de garantizar la eficiencia; efucqgla y oportunidad de la informacion que
genera el area. L : = .

V. CEDULAS DE OBSERVACIONES

Se anexa en copia simple de cuatro observacio S, C su solventacion, las cual consta de 8

(ocho) fojas utiles impresas por ambas caras.




