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En relacién con la Orden de Auditoria No. OIC/OT/213/2015 de fecha 15 de mayo de 2015, y de conformidad con los articulos 37, fr‘L
[ Organica de la Administracion Publica Federal, en relacion con el segundo transitorio; tercer parrafo, del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones de la Ley Organica de Ia Administracién Puablica Federal el 2 de enero de 2013; 62 fraccion Il de la Ley Federal de las Entidades
‘ Paraestatales; 311, fracciones V y VI, del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 3 letra D, 76 ultimo parrafo y 79
fraccion IX, del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica; tercero, numeral 21 del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones
| Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion; y en cumplimiento al Programa Anual de Auditoria 2015 de este Organo
Interno de Control, se adjunta el Informe de la Auditoria No. 03/2015 “Verificar el programa anual de adquisiciones y servicios, planeacion, ejecucion,

‘ pago de bienes y servicios adquiridos, procesos licitatorios y normatividad aplicable para cada proceso realizado durante los ejercicio 2013 y
2014”, - ; : b T BN 5t L

e o o
comentadas y aceptadas por los responsables
3 . Lo

| En el informe adjunto se presentan con detalle las s 1-+e observaciones determinadas, que previamente fueron
de su atencion, mismas que se describen a continuacion: h ; :
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e PAGO POR CONCEPTO DE SUMINISTRO DE ALIMENTOS SIN CONTAR CON SUFICIENCIA PRESUPUESTAL Y POSTERIOR A LA VIGENCIA
DEL CONTRATO SRMYSG-005/2014 Y CONVENIO MODIFICATORIO SRMYSG-005/2014-1.

TRAMITE DE PAGO POR CONCEPTO DE SUMINISTRO DE ALIMENTOS SIN CONTAR CON SUFICIENCIA PRESUPUESTAL Y POSTERIOR A LA
VIGENCIA DEL CONTRATO SRMYSG-005/2014 Y CONVENIO MODIFICATORIO SRMYSG- 005[2014 1.

DEFICIENCIA EN EL OTORGAMIENTO DE SUFICIENCIA PRESUPUESTAL ELABORACION Y FORMALIZACION DE CONTRATOS Y TRAMITES
DE PAGOS, EJERCICIO 2014. - -

DOCUMENTACION FALTANTE QUE ACREDITE EL PAGO DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS CON EL PROVEEDOR “PROCESADORA Y
DISTRIBUIDORA LOS CHANEQUES S.A. DE cv.” EJERCICIO 2014.

Al respecto, le solicito a Usted de Ia manera mas atenta girar instrucciones que considere pertinentes, a/fin de que se implementen las medidas correctivas y
preventivas acordadas, conforme a los términos y plazos establecidos, con las unidades auditadas en las cédulas de observaciones correspondientes. Asimismo,

informo a usted que, a partir de la fecha comprometlda para su atencmn reallzaremos el segu1mlento de Ias observacuones detel;mlnadas hasta constatar su
solucion definitiva. ; ; rrY : g A i

ATENTAMENTE k

SUFRAGIO EFECTIVO, NO REELECCION A G Bl e

LA TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL Sk
INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES. . =

C.c.p. C. Maria Eugenia Corona Mufioz.- Directora de Administracion'y Flnanzas del INAPAM.-Presente. "« #7 . 0
- Mtra Nieves Marina Cruz Jiménez.- Subdirectora de Recursos Materiales y Servicios Generales del INAPAM Presente
Lic. Marcela Lucila Pérez Vega.- Encargada de la Subdireccion de Presupuesto y Contabilidad del INAPAM.- Presente

b
A M/amon*
ESTE OFICIO E INFORME DE AUDITORIA, FORMA PARTE DE UN EXPEDIENTE

RESERVADO CON FECHA 15 DE MAYO DE 2015, POR TRES ANOS.
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No. de Auditoria: 03/2015

Ente: INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES (INAPAM)

Sector: DESARROLLO SOCIAL Clave: 20410

Unidad Auditada: Direccion de Administracién y Finanzas / Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales / Subdireccion de

Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores.

Presupuesto y Contabilidad del

Clave de programa: : 210 “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”
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INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES

HojaNo.: 4de8
No. de Auditoria: 03/2015

Ente: INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES (INAPAM) Sector: DESARROLLO

SOCIAL Clave : 20410

Unidad Auditada: Direccion de Administracion y Finanzas / Subdireccion de Recursos | Clave de programa:
Materiales y Servicios Generales / Subdireccion de Presupuesto y Contabilidad del
Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores.

: 210 “Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios”

I. ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA

La Mtra. Alicia Oliveras Ruiz, Titular del Organo Interno de Control Interno (OIC) en el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM), emitié la
orden de Auditoria 03/2015, Clave 210, “Verificar el programa anual de adquisiciones y servicios, planeamon ejecucion, pago de bienes y servicios adquiridos,

procesos licitatorios y normatividad aplicable para cada proceso realizado durante los ejercicios 201

3 y 2014, mediante oficio nimero OIC/OT/213/2015,

notificada y recibida el dia 20 de mayo de 2015, por su destinatario, la C. Aracely Escalante Jasso, Dltrectora General del Instituto Nacional de las Personas

Adultas Mayores, como consta en el acta de inicio respectiva.

i

|
Con oficios nimero OIC/OT/266/2015 y OIC/OT/318/2015, de fechas 15 de junio y 16 de julIO de 2015 respectivamente, dirigidos a la Directora General del

INAPAM, se notifican las ampliaciones del periodo de ejecucion de la auditoria en comento y que el

C. Benjamin Diaz Membrillo, deja de formar parte del

equipo de auditoria y mediante oficio No. OIC/OT/307/2015 de fecha 10 de julIO se hace de con00|m|erto a Ia Directora General la incorporacion al equipo de

auditores a la LAE. Alba Michelle Orozco Morales.

La auditoria se practico, durante el periodo comprendido del 21 de mayo al 30 de julio 2015, en la Direccion de Adm"'inl§tra'c1on y Flnaﬁzas a la Subdireccion

de Recursos Materiales y Servicios Generales y a la Subdlreccmn de Presupuesto y Contabllldad todas

Il. OBJETIVO Y PERIODO REVISADO

.1 OBJETIVO.

del lnstltuto Namonal de las Personas Adultas Mayores.

Verificar el programa anual de adquisiciones y servicios, planeacién, ejecucion, pago de bienes y servicios adquiridos, procesos licitatorios y normatividad

aplicable para cada proceso realizado durante los ejercicios 2013 y 2014.

1.2 PERIODO REVISADO.

Con apego a las Normas Generales de Auditoria Publica y aplicando los 8 procedimientos de auditoria

.que se consideraron necesarios en las circunstancias,

se revisoé la planeacidn, ejecucion, pago de bienes y servicios adquiridos durante los ejercicios 2013 y 2014 del INAPAM.
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IIl. RESULTADO DE LOS TRABAJOS DESARROLLADOS

a) Se llevé la aplicacién de cuestionarios de control mterno al personal que integra la Subdlreccmn de Recursos Materiales y Servicios Generales, pero dado
que no hubo respuesta por el personal ni Subdirectora del Area a estos, yaI anahsus de los expedlentes de adquisiciones proporcionados por la Subdireccién
se detectaron las siguientes debilidades de coptrol interno.

b)

Existencia de debilidades para la deteccién de necesidades. - ‘

No se efectuaron acciones de verificacion de existencias en a!macén
No se efectud estimacién de precios de Iqs bienes y servicios:. . g
Debilidades para pnonzar las neces;dades con el f|n de programar los procedlmlentos de contratamon de acuerdo al calendario del presupuesto

De acuerdo a la revision de expedlentes de aquISlCIoneS y servicios que fueron proporcnonados por Ia Subdlreccmn de Recursos Materiales y Servicios
Generales y la Subdireccion de Presupuesto y Contabilidad se detectaron las sngu;entes observaciones: '

La Subdireccion de Recursos‘ﬁl\/lateriales en el Pedido No 76/201 3 y 25/2012 no efectué el pr’ocedimiento de contratacién de acuerdo a la ﬁormatividad

y lineamientos aplicables. Las requisiciones carecende la descnpc;lon detallada del bien o servucno solicitado, no se cuenta con cotlza0|ones que permitan
evaluar y realizar un cuadro comparatlvo ijetIVO ;

En el contrato SRMySG 18/2013 la Subqlreccmn de Recursos Matenales y Serwmos Generales no reallzo Ios tramltes necesarloﬂs de écuerdo ala
normatividad y lineamientos para llevar a cabo la contratacion de los servicios del Licenciamiento para el us del Sistema, lntegral de’ Planeacmn
Informacion y Gestion (GPR MAGNlTUS) Modulos de Recursos Humanos y Recursos Materiales.

PSR

En la contratacion del Estudio de Imagen cJel INAPAM, no se realxzaron Ias venflcacaones de acuerdo ala normatmdad y no' se en\c\:yentra cor)‘un control
%, s
interno en cuanto al pago o excepcién de flanzas AR i N

N
En la contratacion de servicios de capamtacnon con el proveedor Valores y Evo!ucxon A C se reahzo un pago de un cugso no cotlzado

"\._...<. e

La Subdireccion de Recursos Materiales|y Servicios Generales formallzo el contrato SRMySG005/2013 sin suficiencia presupuestal a su vez se
realizaron pagos al proveedor por suministros alimenticios que fueron entregados fuera de la vigencia del contrato.

E Ll'E OFICIO E INFORME DE AUDITORIA, FORMA PARTE DE UN EXPEDIENTE
RESERVADO CON FECHA 15 DE MAYO DE 2015, POR TRES ANOS.
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e La Subdireccion de Presupuesto y Contabilidad carece de soporte documental del pago de polizas de diario él proveedor Procesadora y Distribuidora |

los Chaneques S.A. de C. V. respecto al contrato SRMySG 012/2014.

e En el contrato nimero SRMySG- 012/2014 este sobrepasa en. monto de la suﬂcuencua presupues_tal informada por la Subdireccion de Presupuesto
Finanzas. g,

Como resultado del trabajo de auditoria desarrollado se determlno que las actlwdades relatlvas al proceso de planeacnon contratacion, elaboracién y suscripciér

|
|
|

de Contratos, correspondientes a las adquisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, durante los ejercicios 2013 |

y 2014 presentan deficiencias de control interno y omisiones del marco normativo que generaron las observacnones quexse detallan a contlnbacmn

o DEFICIENCIAS DURANTE EL PROCESO DEL PEDIDO 76/2013

» DEFICIENCIAS DURANTE EL PROCESO DEL CONTRATO NUMERO SRMYSG 18I2013 S s
e IMPARTICION DE CURSO NO PROGRAMADO EN EL CONTRATO NUMERO SRMYSG-02412013.

« PAGO POR CONCEPTO DE SUMINISTRO DE ALIMENTOS SIN CONTAR CON SUFICIENCIA PRESUPUESTAL'Y POSTERIOR A LA VIGENCIA
DEL CONTRATO SRMYSG-005/2014 Y CONVENIO MODIFICATORIO SRMYSG-005/2014-1. | - o

e TRAMITE DE PAGO POR CONCEPTO DE SUMINISTRO DE ALIMENTOS SIN CONTAR CON SUFICIENCIA PRESUPUESTAL Y POSTERIOR ALA
VIGENCIA DEL CONTRATO SRMYSG-00512014 Y CONVENIO MODIFICATORIO SRMYSG-00512014f_1.

e DEFICIENCIA EN EL OTORGAMIENTO DE SUFlCIENCIA PRESUPUESTAL ELABORACION Y FORMALIZACION DE CONTRATOS Y TRAMITES
DE PAGOS, EJERCICIO 2014. :

« DOCUMENTACION FALTANTE QUE ACREDITE EL PAGO DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS CON EL PROVEEDOR “PROCESADORA Y
DISTRIBUIDORA LOS CHANEQUES S.A. DE C.V.” EJERCICIO 2014.

ESTE OFICIO E INFORME DE AUDITORIA, FORMA PARTE DE UN EXPEDIENTE
RESERVADO CON FECHA 15 DE MAYO DE 2015, POR TRES ANOS.
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IV. CONCLUSION

Como resultado del trabajo de auditoria desarroll:ado se detectd que, durante el periodo sujeto a revisién, existieron deficiencias de control interno en el
desarrollo de los procedimientos de contratacién de bienes y servicios por la Subdireccion de Administracion de Recursos Materiales y Servicios Generales
del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, a su vez se observd la falta de control interno en los procedimientos de adquisiciones, arrendamientos
y servicios. Referente a la Subdireccion de Presupuesto y Contabilidad se observé falta de control interno en la documentacion soporte de los pagos de
bienes o servicios relacionados con los contratos, formalizados por el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores. Cabe hacer mencién que los
expedientes de las adquisiciones realizadas con los proveedores Accesos Hologréficos, S.A. de C.V (2013); Tax & Legal Consulting Group, S.C. (2013 y
2014); Covarrubias y Asociados, S.C. (2013), no fu:e posible revisarlos ya que los expedientes originales se encuentra en la Secretaria de la Funciéon Publica
derivado de la visita de inspeccion numero V-007/13 efectuada por personal de la Direccion de Auditoria B de dicha Secretaria, mismos que a la fecha de
conclusién de ésta auditoria nimero 03/2015, no hlan sido devueltos.
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Por lo anterior, este 6rgano fiscalizador recomienda hue la Direccion de Administracién y Finanzas en coordinacion con la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales y la Subdireccion de Presupqesto .y Contabilidad ., ‘fortalezcan :0 implementen los mecanismos _de-eentrol_jnterno, que les permitan el
cumplimiento de la normatividad aplicable en materia de adquisiciones y control interno, con el fin de garantizar la eficiencia, eficacia’y oportunidad de la informacion

que general el area.
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