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OFICIO No. OIC/AI/044/2016
ASUNTO: SE INFORMA RESULTADO
E AUDITORIA

& W a0 M A PQ E\/‘
& o5 . ﬂ E Y :
& A ‘ ? W TITTUTO NACIONAL BE R0

BERIDNAS ADULTAS

iudad de México., 15 de abril de 2016.

ACUSE

En relacién con la Orden de Auditoria No. OIC/AI/009/2016 de fecha 8 de febrero de 2016, y de conformidad con los articulos 37, fraccion VI, de la Ley
Organica de la-Administracién Publica Federal, en relacion con el segundo transitorio, tercer parrafo, del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
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LIC. SERGIO SALVADOR VALDES Y ROJAS R
DIRECTOR DE'ATENCION GERIATRICADEL o EReE
INSTITUTO.NACIONAL DE LAS PERSONAS
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C/,P/. 06700, MEXICO, D. F.

Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspecci6n; y en cumplimiento al Programa Anual de Auditoria 2016 de este Organo
En el informe adjunto se presenta con detalle las observaciones determinadas, que previamente fueron comentadas y aceptadas por el responsable de sy
atencion, misma que se describen a continuacion:

* LaDireccién de Atencion Geriatrica no realizé un Programa Anual de Trabajo para el ejercicio 2015.

° Las metas reportadas no son claras, medibles ni precisas.

* Documentacién que no cuenta con las medidas necesarias para la proteccion de datos personales.

» El Procedimiento de supervision y evaluacion de modelos de atencién gerontoldgica, no fue aplicado por la direcciorn d‘e"’a’fénciéﬁgériéiﬁéé‘durénte el
ejercicio 2015. By :
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* Normatividad emitida por la Direccién de Atencion Geriatrica sin contar con la certeza Juridica. : ; LI
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ESTE OFICIO E INFORME DE AUDITORIA, FORMA PARTE DE UN EXPEDIENTE Do ~Z!

RESERVADO CON FECHA 08 DE FEBRERO 2016, POR TRES ANOS. ; ¥ _Cn i
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Al respecto, le solicito a Usted de la manera mas atenta girar instrucciones que considere pertinentes, a fin de que se implementen las medidas preventivas-
correctivas conforme a los términos y plazos establecidos, con la unidad auditada en la cédula de observacion correspondiente.

Asimismo, informo a Usted que, a partir de la fecha comprometlda para su atencion, reallzaremos el seguimiento de las observaciones determinadas hasta
constatar su solucidn definitiva.

 ATENTAMENTE

LA TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA INTERNA DEL
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO

NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES.

.. L.C.JOSE DEMETRIO RAMIREZ MA ORGA

C.c.p. C. Aracely Escalante Jasso.- Directora General del Instituto Namonal de las Personas Adultas Mayores -Presente.
C. Maria Eugenia Corona Mufioz.- Directora de Admnmstracnon y Finanzas del INAPAM Presente
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I. ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA

El Lic. José Demetrio Ramirez Mayorga, Titular del Area de Auditoria Interna del Organo Interno de Control Interno (OIC) en el Instituto Nacional Qe las Perquas
Adultas Mayores (INAPAM), emiti6 la orden de la Auditoria 01/2016, Clave 800, “Al Desempefio”, mediante oficio nimero OIC/AI/009/2016, notificada y recibida

el dia 11 de febrero de 2016, por su destinatario, el Dr. Sergio Salvador Valdés Y Rojas, Director de Atencién Geriatrica, como consta en el acta de inicio
respectiva. '

Para tal efecto fueron designados los CC. Auditores Publicos Jorge Mauricio Guerrero Millan, Jefe de Departamento de Auditoria Interna, Alba Michelle Orozco

Morales, Claudia Iveth Gonzalez Vazquez, Miriam Julisa Martinez Gonzalez, Diego Mauricio Malpica Meléndez, Sergio David Zepeda Jiménez, y Salvador
Méndez Ruiz, conforme a la orden de auditoria sefalada. :

La auditoria se practicd, durante el periodo comprendido del 11 de febrero al 15 de abril 2016, en oficinas que ocupa la Direccion de Atencién Geriatrica del
Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores.

Il. OBJETIVO Y PERIODO REVISADO

1.1 OBJETIVO.

Constatar que la Direccién de Atencion Geriatrica de cumplimiento a las facultades estipuladas en el Estatuto Organico, para el logro de metas y objetivos
institucionales.

1.2 PERIODO REVISADO.

Con apego a las Normas Generales de Auditoria PUblica y aplicando los 8 procedimientos de auditoria que se consideraron necesarios en las circunstancias,

se revisaron los sistemas de control de la Direccidn de Atencidn Geriatrica y el cumplimiento al Estatuto Organico del Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores durante el ejercicio 2015.

RESULTADO DE LOS TRABAJOS DESARROLLADOS

Se efectud el andlisis y revision a la documentacion y cuestionarios de control interno aplicados al personal que integra la Direccidn de Atencién Geriatrica
detectandose lo siguiente: :

a) No existe mision, vision, objetivos especificos y un Programa de Trabajo a nivel Direccion, que permita llevar a cabo una programacion general de las
actividades sustantivas de dicha area con la finalidad de que se ordene y sistematice dicha informacién para lograr el cumplimiento de: objetivos, metas,
actividades, por cada uno de los responsables de su cumplimiento.

ESTE OFICIO E INFORME DE AUDITORIA, FORMA PARTE DE UN EXPEDIENTE
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b) Las metas programadas durante el ejercicio 2015 de la Unidad Auditada:

e No cuentan con el objetivo especifico a cumplir.
¢ No son claras, precisas.
o No permiten verificar los impactos en la poblacion objetivo.

c) Las éareas que integran la Direccion de Atencién Geriatrica no cuentan con evidencia documental suficiente, clara y precisa sobre las actividades
desarrolladas, ademas de no cumplir con la proteccion de datos personales y el resguardo de archivos en cumplimiento a la Ley de Transparencia y demas
normatividad vigente aplicable en la materia.

d) Las dreas que integran la Direccién de Atencién Geriatrica no han aplicado el procedimiento para la supervision de modelos de atencién gerontolégica, el
cual fue aprobado y con fecha de entrada en vigor del 19 de mayo de 2015.

e) La normatividad emitida por la Direccién auditada no cuenta con el registro del comité de mejora regulatoria interna del instituto, lo cual no da la certeza
juridica y transparencia para el cumplimiento de objetivos y metas institucionales.

IV. CONCLUSION
Como resultado del trabajo de auditoria desarrollado se detecto que, durante el periodo sujeto a revision, existieron deficiencias de control interno en el desarrollo
de los procesos de la Direccion de Atencion Geriatrica del instituto, asi como debilidades en la aplicacion de la normatividad aplicable vigente.

Por lo anterior, este érgano fiscalizador recomienda que la Direccion de Atencion Geriatrica del referido Instituto, fortalezca o implemente los mecanismos de control

interno, que permita el cumplimiento de la normatividad aplicable a sus funciones, con el fin de garantizar la eficiencia, eficacia y oportunidad de la informacion que
general el area.

V. CEDULAS DE OBSERVACIONES

Se anexa en copia simple de cinco observaciones, comentadas y firmadas por los servidores publicos responsables de su solventacion, la cual consta de 5 (cinco)
fojas dtiles.
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