
Unidad de la Abogada General y 
Comisionada para la Transparencia

Campaña de Difusión de los Derechos de las 
Personas Adultas Mayores

En la Sedesol estamos 
comprometidos a respetar
tus derechos

Tienes derecho a 
recibir atención de 

calidad.

Tienes derecho a que se te 
atienda en un plazo 

razonable.

Tienes derecho a recibir 
atención respetuosa y libre 

de discriminación.

En todo momento, se 
deben respetar tus 
derechos humanos.

Tienes derecho a recibir 
información clara y en 

términos sencillos.

Tienes derecho a realizar 
trámites de manera 

gratuita.

Tienes derecho a recibir 
un trato digno, 

respetuoso y sensible.

En la Sedesol nuestra prioridad
es la población a la que atendemos

Tienes derecho a que se te 
atienda en espacios 

adecuados.


